@i‘ l Centrum Projektéw
= Informatycznych -

Zatgcznik nr 8 do SIWZ - Istotne postanowienia umowy

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

w wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego przeprowadzonego w trybie

........... (nr................), na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z pdézn. zm.) zawarta zostata umowa

o nastepujacej tresci:

8§ 1. Stlownik Pojec

1. W Umowie nastepujace pojecia i skroty bedg miaty znaczenie zgodnie z podanymi ponizej

definicjami, zapisane z wielkiej litery w celu podkreslenia, ze jest to pojecie zdefiniowane:

1)
2)

a)
b)

d)

3)

Btad - oznacza Btad Krytyczny lub Btad Niekrytyczny lub Btad Zwykty;

Btad Krytyczny - oznacza brak dziatania srodowiska produkcyjnego SKB SI WCPR lub SKB
SWD PRM ZOK, praca nie moze by¢ kontynuowana, operacja krytyczna dla procesu
biznesowego jest niemozliwa. Btedy Krytyczne majg jedng lub wiecej z ponizszych cech:
dane biznesowe zostaty uszkodzone;
Funkcjonalnosé¢ Krytyczna udokumentowana w Projekcie Technicznym nie dziata;
SKB SI WCPR Iub SKB SWD PRM ZOK w zakresie Funkcjonalnosci Krytycznych przerywa
dziatania i nie daje sie uruchomi¢ pomimo préb, stosujgc procedury przygotowane przez
Wykonawce, tudziez procedury przygotowane przez Zamawiajgcego i zaakceptowane przez
Wykonawce w trakcie okresu gwarancji;
wszelkie btedy zwigzane z bezpieczenstwem przechowywania i przetwarzania danych, ktore
moga wptynaé na:

a. uwierzytelnianie,
niezaprzeczalnos¢,
poufnosg,
integralnos¢,
dostepnosé,

-~ Q0T

. rozliczalnosg,

wszelkie btedy zwigzane z bezpieczenstwem dostepu do SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM
ZOK (w tym nieautoryzowanym dostepem do danych);

Bltad Niekrytyczny - oznacza btad, ktory utrudnia dziatanie SKB SI WCPR lub SKB SWD
PRM ZOK w $rodowisku produkcyjnym w zakresie Funkcjonalnosci Krytycznej i
uniemozliwia dziatanie SKB SI WCPR Ilub SKB SWD PRM ZOK w zakresie pozostatych
funkcjonalnosci. W tym kontekscie ,utrudnia” oznacza istnienie sposobu jego obejscia,
stosujac przygotowane przez Wykonawce procedury tudziez procedury przygotowane przez
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Zatacznik Nr 8 Do SIWZ — Istotne Postanowienia Umowy

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Zamawiajacego i zaakceptowane przez Wykonawce w trakcie okresu gwarancji (co moze
mie¢ wptyw na wygode w uzytkowaniu SKB SI WCPR lub SKB SWD PRM ZOK lub wymagac
procedur recznych). ,Uniemozliwia” oznacza brak mozliwosci jego obejscia;

Btad Zwykly — wszelki btad niebedacy Btedem Krytycznym lub Btedem Niekrytycznym;
Dokumentacja - wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy
i podlegajace zatwierdzeniu przez Zamawiajacego materiaty w formie papierowej, jak
rowniez informacje zapisane na innych nosnikach, w tym nosnikach elektronicznych, w
szczegdblnosci: Projekt Techniczny, Wykaz Ilosciowo-Cenowy, Plan Wdrozenia SKB SI
WCPR, Plan Testéw Akceptacyjnych (PTA), Plan Zarzadzania Projektem (PZP),
Dokumentacja Powykonawcza, Dokumentacja Eksploatacyjna, Plan Rozwoju SKB SI WCPR,
Opis Realizacji Warsztatéw, materiaty warsztatowe, dokumentacja powstata w wyniku
realizacji wymagan odbioru produktéw, dokumentacja powstata w wyniku realizacji
wymagan zarzadzania projektem, dokumenty robocze wytworzone przez Wykonawce w
ramach realizacji Umowy, odpowiadajgcg wymaganiom okreslonym w Zataczniku nr 2 do
Umowy, w szczegolnosci w Wymaganiach w zakresie dokumentacji;

Dokumentacja powykonawcza - oznacza dokumentacje odpowiadajqcq wymaganiom
okreslonym w Zataczniku nr 2 do Umowy, w szczegdlnosci w Wymaganiach w zakresie
dokumentacji;

Dostawa - oznacza sprzedaz i dostarczenie przez Wykonawce Urzadzen i Oprogramowania
Standardowego wraz z odnoszaca sie do nich dokumentacjg techniczng producenta w ilosci
umozliwiajacej przeprowadzenie poprawnej instalacji oraz wdrozenie SKB SI WCPR oraz
SKB SWD PRM ZOK do Lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego;

Dzien roboczy - oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8:15 do 16:15;

Etap - oznacza cze$¢ przedmiotu Umowy podlegajgcg odbiorowi na podstawie Protokotu
Odbioru Etapu;

10) Incydent serwisowy - oznacza zgtoszenie do Wykonawcy przez Zamawiajacego lub osoby

wskazane przez Zamawiajacego, w trybie 24/7, nieprawidtowosci w dziataniu SKB SI WCPR
lub SKB SWD PRM ZOK. Wykonawca zobowigzany jest do rejestracji zgtoszenia oraz
usuwania Btedow i usterek lub dostarczenia procedur obejscia, powodujacych przywrocenie
dziatania SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK i rozwigzania zgtoszenia pod warunkiem,
ze na przedstawiong przez Wykonawce propozycje obejscia Zamawiajacy wyrazi pisemng
zgode. Incydenty nie stanowigce Btedu lub usterki Wykonawca przekazuje do podmiotu

wskazanego przez Zamawiajacego (szczegdtowe procedury zostang okreslone w PZP);

11) Kierownik Umowy - osoba powotana do bezposredniego nadzoru nad realizacja Umowy,

w tym do podpisywania protokotéw odbioru wskazanych w Umowie;

12) Komitet Sterujacy - oznacza osoby powoftane do nadzoru nad realizacja Umowy;

Przewodniczacym jest osoba wskazana przez Zamawiajacego; Komitet Sterujacy
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upowazniony jest do podejmowania decyzji dotyczacych sposobu realizacji Umowy
Zz wytaczeniem spraw wymagajacych zmian do Umowy w postaci aneksu;

13) Lokalizacje - oznacza wskazane przez Zamawiajacego lokalizacje na terenie RP okreslone
w Projekcie Technicznym, maksymalnie 3 lokalizacje, do ktorych Wykonawca dostarczy
wymagane przez Zamawiajgacego Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe wraz z
odnoszaca sie do nich dokumentacjq techniczng producenta;

14) MAIC - oznacza Skarb Panstwa - Ministra Administracji i Cyfryzacji wraz z organami i
jednostkami organizacyjnymi podlegtymi lub nadzorowanymi przez Ministra Administracji i
Cyfryzacji, w tym wojewododw;

15) Oprogramowanie Standardowe - oznacza oprogramowanie powszechnie dostepne
i eksploatowane na dzien ztozenia oferty, bedace przedmiotem dostaw w ramach realizacji
niniejszego przedmiotu zamoéwienia, ktérego producentem jest Wykonawca lub podmiot

trzeci.

1. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie Oprogramowania Standardowego w ponizszych
obszarach:

a) system operacyjny,

b) oprogramowanie bazodanowe,

c) oprogramowanie do tworzenia raportéw,

d) oprogramowanie do archiwizacji i tworzenia kopii bezpieczenstwa,

e) oprogramowanie antywirusowe,

f) oprogramowanie ETL (ang. Extract, Transform and Load),

g) komunikator (np. oparty o protokét XMPP),

h) oprogramowanie do wirtualizacji,

i) oprogramowanie serwera pocztowego,

j) oprogramowanie serwera aplikacyjnego, kontener aplikacji (z wytaqczeniem kodu
aplikacji udostepnianej uzytkownikowi), serwera WWW,

k) oprogramowanie narzedziowe do monitorowania i diagnozy SKB SI WCPR lub SKB
SWD PRM ZOK,

) oprogramowanie sterujgce i zarzadzajace centralami telefonicznymi,

2. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie Oprogramowania Standardowego, ktérego
producentem jest Wykonawca lub podmiot trzeci réwniez w innych obszarach pod
warunkiem, ze zastosowanie takiego oprogramowania nie ograniczy kompatybilnosci
z innymi dostepnymi na rynku rozwigzaniami technicznymi oraz dalszej rozbudowy SKB
SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK i swiadczenia serwisu gwarancyjnego przez inne

podmioty niz Wykonawca i podwykonawca, co wymaga przekazania:

a) kodéw zrédtowych Oprogramowania Standardowego oraz
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b) udzielenia licencji na polach eksploatacji nie gorszych niz dla Oprogramowania
Standardowego, ktérego producentem jest Wykonawca, wraz z prawem do
modyfikacji kodu zrdédtowego przez Zamawiajacego i osoby trzecie oraz
udzielenia zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do dokonanych w ten
sposob modyfikacji Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji;

Kazde Oprogramowanie Standardowe musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego najpdzniej na

etapie Projektu Technicznego;

16) Plan Testow Akceptacyjnych / PTA - element Dokumentacji opracowany przez
Wykonawce podlegajacy akceptacji Zamawiajacego, wytworzony na podstawie szablonu
Planu Testéw Akceptacyjnych (PTA), ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 12 do Umowy;

17)PZP (Plan Zarzadzania Projektem) - element Dokumentacji definiujacy organizacje,
procesy, narzedzia i techniki dobrane w celu skutecznej i efektywnej realizacji przedmiotu
Umowy, zawierajacy co najmniej: szczegotowy opis zadan realizowanych w ramach
Etapdw, harmonogram, plan komunikacji, szczegdétowe procedury rejestracji zgtoszenia i
obstugi Bteddéw oraz Incydentéow serwisowych realizowanych w ramach serwisu
gwarancyjnego. Szczegdtowe wymagania dla PZP zostaty okreslone w Zataczniku nr 2 i
Zatgczniku nr 13 do Umowy;

18) Projekt Techniczny - element Dokumentacji opisujacy sposéb wykonania, wdrozenia i
wiasciwosci SKB SI WCPR - szczegdtowe wymagania dla Projektu Technicznego zostaty
okreslone w Zataczniku nr 2 do Umowy;

19) Protok6t Odbioru Dokumentacji - oznacza dokument potwierdzajacy przekazanie
Dokumentacji sporzadzonej i dostarczonej przez Wykonawce zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zataczniku nr 2 do Umowy, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy;

20) Protoké6t Odbioru Etapu - oznacza dokument potwierdzajgcy realizacje danego Etapu
Umowy, ktérego wzoér stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy;

21) Protoké6t Odbioru Ilosciowego - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Dostawy
w zakresie ilosciowym wraz z dotyczaca jej dokumentacja, ktdorego wzor stanowi Zatacznik
nr 5 do Umowy;

22) Protoké6t Odbioru Jakosciowego - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Dostawy
w zakresie jakosciowym, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do Umowy;

23) Protokot Odbioru Testéw - oznacza dokument potwierdzajacy prawidtowa realizacje
testow akceptacyjnych, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy;

24) Protokot Odbioru Zlecenia - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Zlecenia
wykonanego przez Wykonawce, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 8 do Umowy;

25)Rozszerzenie - oznacza realizacje rozbudowy SKB SI WCPR o osrodki SWD PRM oraz
SWD PRM ZOK na podstawie Zlecenia; szczegétowe wymagania dla Rozszerzenia okresla
Zatacznik nr 2 do Umowy;

26)SLA - Service Level Agreement, poziom dostepnosci ustug, szczegbétowe wymagania dla

SLA zostaty okreslone w Zataczniku nr 2 do Umowy;
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27)SI PR - projekt System Informatyczny Powiadamiania Ratunkowego realizowany w ramach
7 osi priorytetowej Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka;

28)SI WCPR - System Informatyczny Wojewddzkich Centréw Powiadamiania Ratunkowego
wraz z zainstalowanym oprogramowaniem standardowym, aplikacyjnym oraz
infrastruktura sprzetowa. Infrastruktura sprzetowa dzieli sie na infrastrukture centralng
(Podstawowy Osrodek Krajowy), infrastrukture regionalng (Os$rodki Regionalne/CPR), oraz
sprzet teleinformatyczny;

29)SWD PRM ZOK - oznacza Systemy Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa
Medycznego wraz z Zapasowym Osrodkiem Krajowym;

30)System Kopii Bezpieczenstwa SI WCPR / SKB SI WCPR - oznacza Urzadzenia
i Oprogramowanie Standardowe stuzace kopiowaniu na nosniki zewnetrzne danych (w
szczegdblnosci: pliki, bazy danych, rejestry, konfiguracje) gromadzonych na infrastrukturze
serwerowej dla SI WCPR, realizowany w ramach Umowy;

31)System Kopii Bezpieczenstwa SWD PRM ZOK / SKB SWD PRM ZOK - oznacza
Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe stuzace kopiowaniu na nosniki zewnetrzne
danych (w szczegodlnosci: pliki, bazy danych, rejestry, konfiguracje) gromadzonych na
infrastrukturze serwerowej dla Systeméw Wspomagania Dowodzenia Panstwowego
Ratownictwa Medycznego wraz z Zapasowym Osrodkiem Krajowym, realizowany na
Zlecenie Zamawiajgcego w ramach Rozszerzenia, szczegdtowo okreslony w Zatgczniku nr 2
do Umowy;

32)Umowa - umowa zawarta pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym;

33)Urzadzenia - sprzet teleinformatyczny wraz z niezbednym wyposazeniem i odnoszaca sie
do nich dokumentacjg techniczng producenta, w tym réwniez okablowanie strukturalne
i szafy rackowe oraz ich wyposazenie, bedace przedmiotem Umowy;

34)Utwor - wszelkie utwory wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, w
szczegdblnosci Dokumentacja oraz jej zmiany, stanowigce utwory w rozumieniu ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. z
2006 r. Nr 90, poz. 631, z p6zn. zm.);

35)Warsztaty - warsztaty szkoleniowe w zakresie uzytkowania i administrowania SKB SI
WCPR, SKB SWD PRM ZOK, wykonywane na podstawie Zlecen Warsztatéw,
przeprowadzone zgodnie z wymaganiami w zakresie warsztatow, opisanymi w Zatgczniku
nr 2 do Umowy;

36)Wykaz Iloéciowo-Cenowy - oznacza element Dokumentacji, odpowiadajacy
wymaganiom okreslonym w Zataczniku nr 2 do Umowy, w szczegolnosci w Wymaganiach
w zakresie dokumentacji;

37)Wykonawca - podmiot realizujacy przedmiot Umowy;

38)Zamawiajacy - oznacza Skarb Panstwa - Centrum Projektéw Informatycznych;

39)Zlecenie - oznacza zamdwienie ztozone przez Zamawiajgcego, bedace podstawgq realizacji

przez Wykonawce Warsztatow lub Rozszerzenia.
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Pozostate pojecia zastosowane w Umowie nalezy rozumieé zgodnie z powszechnie przyjetym

ich znaczeniem.

§ 2. Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest zbudowanie Systemu Kopii Bezpieczenstwa dla SI WCPR oraz

opcjonalnie Systemu Kopii Bezpieczenstwa dla SWD PRM ZOK.

Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

10)

opracowanie i dostarczenie Zamawiajgcemu Dokumentacji Etapu 1, w szczegdlnosci:

a) Projektu Wdrozenia Sytemu Kopii Bezpieczenstwa SI WCPR,

b) Projektu Technicznego,

c) Planu Zarzadzania Projektem.
przeniesienie na Zamawiajacego oraz MAIC autorskich praw majatkowych oraz prawa
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji wytworzonej w ramach Etapu
1;
opracowanie i dostarczenie Zamawiajagcemu Dokumentacji Etapu 2, w szczegdlnosci:

a) Planu Testéw Akceptacyjnych,

b) Polityki Systemu Kopii Bezpieczenstwa SI WCPR,

c) Opisu Realizacji Warsztatéw;
Dostawe do Lokalizacji Urzadzen i Oprogramowania Standardowego;
instalacje, konfiguracje i uruchomienie, zgodnie z Projektem Technicznym zatwierdzonym
przez Zamawiajgcego, Urzadzen oraz Oprogramowania Standardowego;
przygotowanie przez Wykonawce S$rodowiska testowego oraz przeprowadzenie testéw
akceptacyjnych Systemu Kopii Bezpieczenstwa SI WCPR zgodnie z zatwierdzonym przez
Zamawiajgcego Planem Testéw Akceptacyjnych;
przeprowadzenie wdrozenia produkcyjnego Systemu Kopii Bezpieczenstwa SI WCPR
zgodnie z Projektem Technicznym;
przeniesienie na Zamawiajgcego oraz MAIC autorskich praw majatkowych oraz prawa
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji wytworzonej w ramach Etapu
2;
udzielenie Zamawiajagcemu oraz MAIC licencji na dostarczone w ramach Umowy
Oprogramowanie  Standardowe oraz dostarczanie aktualizacji Oprogramowania
Standardowego w okresie gwarancji wraz z udzieleniem licencji na dostarczone
aktualizacje, oraz udzielenie licencji Zamawiajagcemu oraz MAIC na korzystanie z
dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15
ppkt 2 Umowy oraz jej aktualizacji;
opracowanie i dostarczenie Zamawiajacemu Dokumentacji Etapu 3, w szczegdlnosci:
a) Dokumentacji Powykonawczej,
b) Dokumentacji Eksploatacyjnej,
c) Wykazu Ilosciowo-Cenowego;
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11) przeniesienie na Zamawiajagcego oraz MAIC autorskich praw majatkowych oraz prawa
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji wytworzonej w ramach Etapu
3;

12) udzielenie gwarancji i $wiadczenie serwisu gwarancyjnego dla Systemu Kopii

Bezpieczenstwa SI WCPR, w tym Urzadzen i Oprogramowania Standardowego w okresie 36

miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu 2 oraz na Rozszerzenie wykonane w

ramach Zlecenia, w okresie 36 miesiecy, liczac od dnia podpisania Protokotu Odbioru

Zlecenia na podstawie, ktdérego Rozszerzenie zostanie odebrane, przy czym dokonanie

czynnosci odbiorczych Zlecenia, w tym podpisanie Protokotu Odbioru Zlecenia, musi

nastgpic nie pdzniej niz do uptywu terminu okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 3 Umowy;

13) przeprowadzanie przez Wykonawce Warsztatéw dla tacznej liczby do 10 uczestnikéw,

realizowanych zgodnie 2z zatwierdzonym przez Zamawiajgcego Opisem Realizacji

Warsztatéow, udzielonych na podstawie Zlecen, w terminie realizacji Etapu 3, przy czym

dokonanie czynnosci odbiorczych Zlecen, w tym podpisanie Protokotéw Odbioru udzielonych

Zlecen, musi nastgpi¢ nie pdzniej niz do uptywu terminu okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 3

Umowy;

14) wykonanie Rozszerzenia, szczegotowo opisanego w Zataczniku nr 2 do Umowy, w terminie
realizacji Umowy, przy czym dokonanie czynnosci odbiorczych Zlecenia Rozszerzenia, w
tym podpisanie Protokotu Odbioru Zlecenia, musi nastgpi¢ nie pdzniej niz do uptywu
terminu okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 3 Umowy.

Szczegotowy Opis Przedmiotu Umowy, w tym wymagania dotyczace przedmiotu Umowy

i szczegbtowy zakres prac obejmujacych przedmiot Umowy zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Wykonanie Umowy przebiega¢ bedzie w podziale na Etapy, ktérych zakres okreslony jest

w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania jedynie w czesci lub nieskorzystania

z prawa do przeprowadzenia Warsztatéw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 13 powyzej, bez prawa

Wykonawcy do jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego, w szczegdélnosci z tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczen

odszkodowawczych z tego tytutu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania z prawa do nieudzielenia Zlecenia

wykonania Rozszerzenia, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 14 powyzej, a szczegotowo okreslonego

w Zatgczniku nr 2 do Umowy, bez prawa Wykonawcy do jakichkolwiek roszczen wobec

Zamawiajacego, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy

lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

§ 3. Terminy realizacji Umowy
Umowa zostanie wykonana w podziale na Etapy, w nastepujacych terminach:
1) Etap 1 - w terminie do dnia .......ccccooeeieiiiiiieee e ;
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2) Etap 2 — w terminie do dnia ......ccccoeveieiieiie ;

3) Etap 3 - w terminie do dnia.....cccccoeeiiiiiii i

(uwaga: powyzsze terminy zostang uzupetnione w momencie zawarcia Umowy, lecz realizacja

Umowy nie moze nastapi¢ pdzniej niz do dnia 17 grudnia 2014 r. Jezeli uptyw 65 dni

kalendarzowych od daty zawarcia Umowy nastapitby po dniu 17 grudnia 2014 r., ostatecznym

terminem realizacji Umowy w petnym zakresie jest dzienn 17 grudnia 2014 r. W takim
przypadku przy zawieraniu Umowy Zamawiajacy okresli terminy, w tym terminy wykonania

Etapow Umowy, tak aby caty przedmiot Umowy zostat wykonany do dnia 17 grudnia 2014 r.,

proporcjonalnie do czasookreséw przewidzianych na realizacje kazdego z Etapow w Zataczniku

nr 2 do Umowy).

Wskazane w ust. 1 powyzej terminy obejmuja takze terminy na dokonanie przez

Zamawiajacego czynnosci odbiorczych. Dostarczenie przedmiotu kazdego z Etapéw przez

Wykonawce musi nastgpi¢ w terminie zapewniajagcym Zamawiajagcemu dokonanie czynnosci

odbiorczych.

Wykonawca jest ponadto zobowigzany do:

1) udzielenia gwarancji i $wiadczenia serwisu gwarancyjnego dla Systemu Kopii
Bezpieczenistwa SI WCPR w okresie 36 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru
Etapu 2 oraz na SKB SWD PRM ZOK, realizowany na Zlecenie w ramach Rozszerzenia, w
okresie 36 miesiecy, liczac od dnia podpisania Protokotu Odbioru Zlecenia, na podstawie
ktérego Rozszerzenie zostanie odebrane;

2) wykonania Rozszerzenia w terminie realizacji Umowy, przy czym dokonanie czynnosci
odbiorczych Zlecenia, w tym podpisanie Protokotu Odbioru Zlecenia, musi nastgpi¢ nie
pbzniej niz w terminie okreslonym w § 3 ust. 1 pkt 3 Umowy;

3) przeprowadzania przez Wykonawce Warsztatow od dnia podpisania Protokotu Odbioru
Etapu 2 do uptywu terminu okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 3 Umowy, przy czym dokonanie
czynnosci odbiorczych Zlecenn, w tym podpisanie Protokotéw Odbioru udzielonych Zlecen,
nie moze nastgpi¢ pdzniej niz do uptywu terminu okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 3 Umowy.

§ 4. Zobowiazania i oswiadczenia Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami, trescig
i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajagc zawodowy charakter
prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspo6tczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi
normami technicznymi.
Wykonawca oswiadcza, iz:
1) posiada wiedze, do$wiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne, niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy;
2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada doswiadczenie
i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy
oraz gwarantuje, iz:
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3) Urzadzenia, Oprogramowanie Standardowe i SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK beda
zgodne z Umowag i bedg realizowaty wszystkie funkcjonalnosci opisane w Zataczniku nr 2 do
Umowy i Dokumentacji;

4) Urzadzenia bedq fabrycznie nowe, nieuzywane;

5) Urzadzenia, Oprogramowanie Standardowe i SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK beda
wolne od wad fizycznych i prawnych oraz nie toczy sie zadne postepowanie, ktérego
przedmiotem sg Urzadzenia, Oprogramowanie Standardowe lub SKB SI WCPR lub SKB SWD
PRM ZOK, jak rdéwniez nie bedg obcigzone zastawem, zastawem rejestrowym, ani
zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi lub
roszczeniami 0sob trzecich;

6) Oprogramowanie Standardowe i SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK beda wolne od
mechanizméw blokujacych ich funkcje i wolne od wiruséw, koni trojanskich, robakdw i
innych szkodliwych programoéw;

7) rozwigzania przyjete do wykonania Umowy zapewnig kompatybilnos¢ z innymi dostepnymi
na rynku rozwigzaniami technicznymi, a takze rozwigzaniami funkcjonujacymi
w ramach SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK, co umozliwi dalszg rozbudowe SKB SI
WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK i $wiadczenie serwisu gwarancyjnego przez inne podmioty;

8) rozwigzania przyjete do wykonania Umowy zapewnig realizacje celu Umowy okreslonego
w § 2 ust. 1 Umowy;

9) SKB SI WCPR bedzie spetniat wymagania prawne wynikajace z przepisow prawa
obowigzujacych w Rzeczypospolitej Polskiej na dzien podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru Etapu 3, a w przypadku SKB SWD PRM ZOK realizowanego w ramach Zlecenia
Rozszerzenia na dzien podpisania Protokotu Odbioru Zlecenia, ktéorym Rozszerzenie
zostanie odebrane;

10) dokumentacja techniczna producenta Urzadzen i Oprogramowania Standardowego ani
korzystanie z niej przez Zamawiajacego lub MAIC, lub inne podmioty zgodnie z Umowa, nie
bedzie narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej osdb trzecich, w tym praw autorskich,
patentéw, ani praw do baz danych

oraz zobowiazuje sie do:

11) oznaczania wszelkiej Dokumentacji, Urzadzen, nosnikéw Oprogramowania Standardowego
oznaczeniami projektowymi, zgodnie z wytycznymi okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do
Umowy.

Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przestrzegac¢ odpowiedniej organizacji

prac zwigzanych z realizacjg Umowy tak, aby zapewni¢ terminowe i prawidtowe wykonanie

Umowy oraz delegowaé do prac objetych Umowa osoby posiadajace niezbedne uprawnienia

i kwalifikacje.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wlasnym zakresie i na swdj koszt wszystkich

ewentualnych pozwolen, zgdd, koncesji, certyfikatéw bezpieczenstwa wymaganych przez

obowigzujace przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.
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10.

11.

12.

Jezeli w trakcie realizacji Umowy nastgpi jakakolwiek zmiana przepiséw prawa odnoszacych sie
do SKB SI WCPR lub SKB SWD PRM ZOK, Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania SKB
SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK, Dokumentacji, Oprogramowania Standardowego do
aktualnych przepiséw obowigzujacych w Rzeczypospolitej Polskiej — w ramach wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy, po dokonaniu niezbednych uzgodnien pomiedzy
Stronami. Termin i zasady kazdorazowego dostosowania przedmiotu Umowy do
obowigzujacych przepisow prawa bedzie podlega¢ wspdlnym ustaleniom odbywajacym sie w
sposOb okreslony w PZP, z zastrzezeniem, ze gtos decydujacy w tym zakresie nalezy do
Zamawiajacego.

W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za czynnos$ci wykonane przez podwykonawcéw oraz jego personel, jak za dziatania
i zaniechania witasne.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajagcym i niezwtocznego
informowania Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na
prawidtowos¢ lub terminowos¢ realizacji Umowy, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni od
dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy, a takze do
umozliwienia Zamawiajacemu biezacej kontroli realizacji Umowy, w formach i terminach
wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca oraz personel Wykonawcy, odpowiedzialny za realizacje obowigzkéw wynikajacych
z Umowy zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich wewnetrznych regulamindéw i zasad
dotyczacych pracy na terenie pomieszczen wykonywania prac.

W przypadku powstania w zwiazku z realizacja Umowy koniecznosci przetwarzania przez
Wykonawce danych osobowych, Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych z podmiotem bedacym administratorem
danych w terminie nie pdzniej niz 14 dni od dnia powstania koniecznosci przetwarzania danych
osobowych przez Wykonawce. W przypadku niezawarcia przez Wykonawce umowy
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych w terminie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu
w tym zakresie i zadania zapfaty kary umownej, o ktérej mowa odpowiednio w § 13 ust. 2 pkt
2 lub pkt 3 Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do nieoznaczenia interfejsu graficznego SKB SI WCPR oraz SKB
SWD PRM ZOK i Dokumentacji wtasnymi oznaczeniami firmowymi oraz oznaczeniami
identyfikujgcymi Wykonawce (lub podwykonawcow w przypadku powierzenia im wykonania
czesci Umowy), w tym w szczegdlnosci firma, logotypami, znakami graficznymi.

Szczego6towe obowigzki Wykonawcy w ramach wykonywania Umowy zostang okreslone
w PZP.

Wykonawca nie moze powotywac sie na niezgodne z Umowg lub Zatgcznikiem nr 2 do Umowy
funkcjonowanie SKB SI WCPR lub SKB SWD PRM ZOK spowodowane tym, iz Urzadzenia lub
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Oprogramowanie Standardowe s3g niewtasciwe Iub niewystarczajgce. Wykonawca
odpowiedzialny jest za prawidtowe zaprojektowanie i wykonanie SKB SI WCPR oraz SKB SWD
PRM ZOK tak by spetniat on wszystkie wymagania i realizowat wszystkie funkcjonalnosci
przewidziane przez Umowe i Zatgcznik nr 2 do Umowy, w szczegdlnosci zobowigzany jest
zapewni¢ wszelkie Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe niezbedne do spetnienia
przewidzianych Umowg i Zatacznikiem nr 2 do Umowy wymagan i funkcjonalnosci. Jezeli SKB
SI WCPR lub SKB SWD PRM ZOK nie bedzie spetniat wymagan lub nie bedzie realizowat
wszystkich funkcjonalnosci przewidzianych Umowag i Zatgcznikiem nr 2 do Umowy, Wykonawca
zobowigzany bedzie, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, do podjecia wszelkich
czynnosci, w tym dostosowania SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK i dostarczenia
wszelkich Urzadzen i Oprogramowania Standardowego, niezbednych w celu realizacji zatozen
Umowy i Zatacznika nr 2 do Umowy, w ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 12
ust. 1 Umowy i bez prawa do wysuwania jakichkolwiek roszczen z tego tytutu do
Zamawiajgcego.

13. W przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z zobowigzania, o ktéorym mowa w ust. 12
powyzej, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
podjecia wszelkich czynnosci, w tym dostosowania SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK i
dostarczenia wszelkich Urzadzen i Oprogramowania Standardowego, niezbednych w celu
realizacji zatozen Umowy i Zatacznika nr 2 do Umowy. W takim przypadku, Wykonawca
zobowigzany bedzie pokry¢ wszelkie koszty, jakie Zamawiajacy poniesie w zwigzku z zakupem
oraz wdrozeniem dodatkowego lub innego sprzetu lub oprogramowania dokonanym w celu
zapewnienia zgodnego z Umowa i Zatgcznikiem nr 2 do Umowy funkcjonowania SKB SI WCPR
oraz SKB SWD PRM ZOK.

14. Wykonawca nie moze powota¢ sie na fakt akceptacji przez Zamawiajgcego Projektu
Technicznego, w celu zwolnienia sie z zobowigzan wynikajgcych z Umowy i Zatacznika nr 2 do
Umowy, w tym przewidzianych w ust. 11 i ust. 12 powyzej.

15. Wykonawca zobowigzuje sie do wspdtpracy w ramach prac nad realizacja Umowy z
wykonawcami wskazanymi przez Zamawiajacego, w zakresie w jakim jest to niezbedne dla

celéw realizacji Umowy.

8§ 5. Zobowigzania Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowigzuje sie do:
1) udzielania wyjasnien i informacji Wykonawcy oraz udostepniania zasobow bedacych
w gestii Zamawiajacego, w zakresie i terminie jaki Zamawiajacy uzna za konieczny
w zwigzku z prawidtowg realizacjg Umowy;
2) zarzadzania dziataniami pracownikéw Zamawiajacego wspoétpracujacych z Wykonawca przy

wykonaniu Umowy.

8§ 6. Organizacja realizacji Umowy
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Szczego6towe kwestie dotyczace organizacji prac zwigzanych z realizacjg Umowy, obowigzki
Wykonawcy oraz uprawnienia Kierownikow Umowy ze strony Zamawiajacego i Wykonawcy
okresla PZP (w szczegdlnosci strukture organizacyjng, zakres kompetencji oséb wchodzacych
w skiad struktury organizacyjnej, sposéb komunikacji w ramach struktury organizacyjnej oraz
procedure zarzadzania zmiang).
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia, uzgodnionego z Zamawiajacym i opracowanego
zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Zataczniku nr 13 do Umowy, PZP celem akceptacji przez
Komitet Sterujacy. Akceptacja oraz wszelkie zmiany PZP wymagajq decyzji Komitetu
Sterujacego.
Decyzje Komitetu Sterujgcego podejmowane sg jednomysinie przez wszystkich czionkow
obecnych (przynajmniej po jednym z kazdej ze Stron) na posiedzeniu Komitetu w danej
sprawie, a w przypadku braku zgodnosci, gtos decydujacy posiada Przewodniczacy Komitetu
Sterujacego.
Do nadzoru nad realizacjg Umowy Strony powotujg Komitet Sterujacy, w sktad ktérego wchodza:
1) po stronie Zamawiajqcego:

a) PrzewodniczaCy: ....coovevvviiiiiiiiiiiieieens ,

b) Czlonkowie:

2) po stronie Wykonawcy:

Cztonkowie:

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjag Umowy, w tym podpisywania Protokotow
Odbioru wskazanych w Umowie wyznaczeni zostajq:

1) ze strony Zamawiajacego: Kierownik UmoOwy ..., , e-mail: ... , teli....... ,

Kierownik Umowy Zamawiajgcego jest uprawniony takze do podpisywania Wstepnych Zlecen
i Analiz Zlecen. Ponadto Protokoty Odbioru Ilosciowego lub Jakosciowego w poszczegdlnych
Lokalizacjach mogg podpisac tez wyznaczeni przez Kierownika Umowy Przedstawiciele;

2) ze strony Wykonawcy: Kierownik Umowy ................ e-mail:........ tel............ fax:...........
Kierownik Umowy Wykonawcy jest uprawniony takze do podpisywania Wstepnych Zlecen,
Analiz Zlecen i Zlecen.

Zamawiajacy i Wykonawca mogq upowazni¢ do wykonywania obowigzkéw osoéb, o ktdérych

mowa w ust. 4 i 5 powyzej, innych pracownikéw Stron. Zmiana oséb wymaga zawiadomienia

drugiej Strony na piSmie na adres wskazany w ust. 7 ponizej wraz z podaniem danych
kontaktowych wskazywanej osoby, zawierajacych nr telefonu, faksu oraz adres e-mail. Zmiana
staje sie skuteczna z chwilg otrzymania przez drugg Strone pisemnego zawiadomienia,

o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym. Zmiana wskazanych w Umowie danych osob,
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o ktérych mowa w ust. 4 i 5 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia
odrebnego aneksu.

7. Z zastrzezeniem odmiennych postanowiern Umowy, korespondencja w sprawach zwigzanych
z Umowa prowadzona bedzie pisemnie w jezyku polskim i powinna by¢ kierowana na nizej
podane adresy i numery faksow:

1) dla Zamawiajacego: .....ccccooeviiieiiciieee e ;
2) dla Wykonawcey: ......ceeennneen.

8. Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numerdow fakséw, telefondw lub
adresdw e-mail nie stanowi zmiany Umowy, nie wymaga zawarcia aneksu i moze by¢
dokonywana przez Strone, ktdérej dotyczy oraz staje sie skuteczna wobec drugiej Strony

z chwilg otrzymania przez nig pisemnego zawiadomienia.

§ 7. Wiasnos¢ i ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Tytut wiasnosci, korzysci i ciezary oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Urzadzen i Oprogramowania Standardowego przechodzg na Zamawiajgcego z chwilg odbioru danej
Dostawy, potwierdzonej podpisanym przez Strony Protokotem Odbioru Jakosciowego.

§ 8. Warunki dostarczania Urzadzen i Oprogramowania Standardowego do Lokalizacji

1. W ramach realizacji Umowy, przy uwzglednieniu terminéw okreslonych w § 3 Umowy i PZP,
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Urzadzen i Oprogramowania Standardowego
(wraz z odnoszacg sie do Oprogramowania Standardowego dokumentacjg techniczng
producenta) do Lokalizacji, przy uzyciu wiasnych srodkéw transportu i na wiasny koszt,
ponoszac takze koszt zatadunku, roztadunku, odpowiedniego opakowania i zabezpieczenia
przed uszkodzeniami podczas transportu.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wytworzenia oznaczen projektowych i wiasciwego nimi
oznakowania Urzadzen i nos$nikdw Oprogramowania Standardowego, ich opakowania
i zatadowania, zabezpieczenia na czas przewozu, aby zapewni¢ ich nienaruszalnos$é¢ i wydac
je Zamawiajacemu w nalezytym stanie. Za szkody powstate z winy nienalezytego opakowania
lub transportu odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

3. Dostarczenie Urzadzen i Oprogramowania Standardowego bedzie realizowane w Dni robocze.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne uszkodzenia Urzadzen
i Oprogramowania Standardowego do czasu podpisania przez Strony Protokotu Odbioru
Jakosciowego dotyczacego danej Dostawy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie skutecznie powiadomi¢ Zamawiajacego o planowanym terminie
dostarczenia Urzadzen wraz z Oprogramowaniem Standardowym, na co najmniej 3 Dni
robocze przed planowanym terminem, pod numerem faksu lub na adres e-mail wskazane
w 8§ 6 ust. 5 pkt 1 oraz § 6 ust. 7 pkt 1 Umowy. Za skuteczne powiadomienie uznaje sie
powiadomienie potwierdzone przez Zamawiajacego drogq elektroniczng na adres e-mail
Wykonawcy wskazany w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.
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W terminie 2 Dni roboczych od otrzymania zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej,
Zamawiajacy moze wyznaczy¢ Wykonawcy inny termin niz wskazany przez Wykonawce.
W przypadku wyznaczenia przez Zamawiajacego innego terminu niz wskazany na podstawie
ust. 5 powyzej, Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o terminie dostawy na numer faksu lub
adres e-mail wskazane w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.

W imieniu Zamawiajacego, Kierownik Umowy wskazany w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy moze
wskazac przedstawiciela Zamawiajacego w Lokalizacji (zwanego dalej: ,Przedstawicielem”),
ktory uprawniony bedzie do odbioru dostawy w danej Lokalizacji w imieniu Zamawiajacego i
podpisania Protokotéw Odbioru Jakosciowego Iub Protokotdéw Odbioru Ilo$ciowego.
Zamawiajacy kazdorazowo wskaze, czy Przedstawiciel upowazniony jest do dokonania tylko
odbioru jakosciowego, czy tez tylko odbioru iloSciowego, czy zaréwno odbioru jakosciowego,
jak i ilosciowego. Zamawiajacy wskaze Przedstawiciela, wysytajac zawiadomienie Wykonawcy
faksem lub pocztg elektroniczng na adresy, o ktorych mowa w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.

W przypadku wskazania przez Zamawiajacego Przedstawiciela, termin Dostawy w danej
Lokalizacji z zastrzezeniem ust. 1 Wykonawca uzgodni z Przedstawicielem; o uzgodnionym
terminie dostawy Wykonawca poinformuje Zamawiajacego, przesytajac informacje faksem lub
pocztg elektroniczng na adresy, o ktérych mowa w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy. Przy czynnosciach
odbiorczych dokonywanych przez Przedstawicieli moga uczestniczy¢ inne osoby wskazane
przez Zamawiajacego, w tym osoby, o ktorych mowa w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy. W przypadku
dokonywania czynnosci odbioru przez Przedstawicieli, uprawnienia Zamawiajgcego zwigzane z

odbiorami wykonuja Przedstawiciele.

§ 9. Wykonanie Umowy, Odbiory
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe w terminach okreslonych w § 3 Umowy
i w Zataczniku nr 2 do Umowy oraz zgodnie z zakresem prac okreslonych w § 2 Umowy,
w Zatgczniku nr 2 do Umowy, a takze zgodnie z PZP.
Na potrzeby Umowy, pod pojeciem wykonania Umowy, Strony rozumiejg odbior wszystkich
Etapéw na podstawie podpisanych Protokotéw Odbioru Etapéw z zastrzezeniem § 15 Umowy.
Za date wykonania Etapu uznaje sie date podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu
Odbioru Etapu. Wykonawca musi zapewni¢, aby wszystkie czynnosci odbiorcze, w tym réwniez
zwigzane z uwzglednianiem uwag i zastrzezen Zamawiajacego zostaty zakonczone w terminach
wykonania poszczegdlnych Etapéw, okreslonych w § 3 ust. 1 Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany przekazywa¢ Zamawiajagcemu przedmiot poszczegdlnych Etapdw
w terminie umozliwiajgcym dokonanie przez Zamawiajacego czynnosci odbiorczych przez co
najmniej liczbe Dni roboczych okreslong w stosunku do kazdego z Etapéw (w tym
poszczegodlnych produktéw Etapow) wskazang w Zataczniku nr 2 do Umowy. Przy czym jezeli
dla danych czynnosci odbiorczych wymagana jest wieksza liczba Dni roboczych niz wskazana w
Zaftgczniku nr 2 do Umowy, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ Zamawiajagcemu na
dokonanie czynnosci odbiorczych odpowiednio wiekszg liczbe Dni roboczych. Liczba Dni
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10.

11.

12

roboczych na dokonanie czynnosci odbiorczych przez Zamawiajgcego jest zawarta w terminie
wykonania poszczegolnych Etapow.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia Zamawiajagcemu wszelkich narzedzi , w tym
informatycznych niezbednych do przeprowadzenia czynnoséci odbiorczych.

W ramach realizacji Umowy Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie czesciowych odbioréw
na podstawie podpisanych przez Strony nastepujacych protokotéw odbioru:

1) Protokotu Odbioru Dokumentacji;

2) Protokotu Odbioru Ilosciowego;

3) Protokotu Odbioru Jakosciowego;

4) Protokotu Odbioru Testow;

5) Protokotéw Odbioru Zlecen.

Szczego6towy tryb oraz terminy czesciowych odbioréw, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej
zostang okreslone w PZP.

Wykonawca, na co najmniej 3 Dni robocze przed planowanym terminem przekazania
poszczegodlnych Etapow do odbioru poinformuje o tym Kierownika Umowy ze strony
Zamawiajacego, przesytajac informacje na pismie na adres wskazany w § 6 ust. 7 pkt 1
Umowy lub faksem lub poczta elektroniczng na adresy wskazane w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy. Za
skuteczne powiadomienie uznaje sie powiadomienie potwierdzone przez Zamawiajacego drogq
elektroniczng na adres e-mail Wykonawcy wskazany w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.

Zamawiajacy po dokonaniu czynnosci odbiorczych przyjmie poszczegdlne Etapy lub zgtosi
uwagi lub zastrzezenia. Uwagi lub zastrzezenia powinny by¢ przekazane do Wykonawcy na
piSmie na adres wskazany w § 6 ust. 7 pkt 2 Umowy lub faksem lub pocztg elektroniczng na
adresy wskazane w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.

W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajacego, Zamawiajacy wyznaczy
Wykonawcy termin na usuniecie tych uwag lub zastrzezen, w ktérym Wykonawca zobowigzany
jest do uwzglednienia w catosci wszystkich zgtoszonych przez Zamawiajacego uwag
i zastrzezen na wilasny koszt i ryzyko. W takim przypadku procedura odbioru zostanie
przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. Za date odbioru
Etapu uwaza sie date odbioru poprawionego Etapu, uwzgledniajgcego w catosci wszystkie
uwagi i zastrzezenia Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag lub zastrzezen w wyznaczonym terminie
albo beda one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz zadania

zaptaty kary umownej, o ktérej mowa odpowiednio w § 13 ust. 2 pkt 2 lub pkt 3 Umowy.

. W ramach Umowy Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania PTA na podstawie szablonu

okreslonego w Zataczniku nr 12 do Umowy, zgodnie z wymogami okreslonymi w Zatgczniku
nr 2 do Umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z czesci zapiséw zawartych
w Zataczniku nr 12 dotyczacych rodzaju testow.
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13.

14.

15

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Przed przeprowadzeniem przez Zamawiajacego testow akceptacyjnych Wykonawca
przeprowadzi testy wewnetrzne i przekaze Zamawiajgcemu raport z testow wewnetrznych
zawierajacy takze opis metody przeprowadzenia testdw wewnetrznych. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do udziatu w prowadzonych przez Wykonawce testach wewnetrznych. Pozytywny
wynik testow wewnetrznych jest warunkiem koniecznym do zgtoszenia przez Wykonawce
gotowosci do przystgpienia do testéw akceptacyjnych.

Wykonawca powiadomi Zamawiajagcego o0 gotowosci do przeprowadzenia testow
akceptacyjnych na co najmniej 5 Dni roboczych przed wyznaczonym terminem, przesytajac
informacje na pismie lub faksem lub pocztg elektroniczng na adresy wskazane w § 6 ust. 5 pkt

1 Umowy.

. Testy akceptacyjne zostang przeprowadzone przez Zamawiajgacego z udziatem Wykonawcy na

podstawie PTA oraz odebrane na podstawie podpisanego przez Strony Protokotu Odbioru
Testow. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia narzedzi do przeprowadzenia testow
przez Zamawiajacego. Zamawiajacy ma prawo do umozliwienia osobom trzecim udziatu
w testach, a takze do zlecenia osobom trzecim przeprowadzenia niezaleznych testéw
akceptacyjnych.

Zamawiajacy podpisze Protokdét Odbioru Testow w przypadku pozytywnego wyniku testow.
W przypadku negatywnego wyniku testéw, Zamawiajacy zgtosi uwagi lub zastrzezenia oraz
wyznaczy Wykonawcy termin na ich usuniecie i powiadomienie o ponownej gotowosci do
przeprowadzenia testéw i czynnosci odbiorczych testéw. Ponowne przeprowadzenie testéw
i czynnosci odbiorczych testéw nastapi nie pozniej niz w terminie 5 Dni roboczych od daty
zawiadomienia Zamawiajgcego o gotowosci do odbioru. Trzykrotny negatywny wynik testéow
akceptacyjnych moze stanowi¢ podstawe do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci przez
Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i zadania kary umownej, o ktorej
mowa odpowiednio w § 13 ust. 2 pkt 2 lub pkt 3 Umowy.

Osobg upowazniong do podpisywania Protokotéw Odbioru oraz zgtaszania uwag lub zastrzezen
ze strony Zamawiajgcego jest osoba wskazana w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach odbiorczych
0s0b trzecich jako ekspertéw, specjalistow lub biegtych.

W pracach zwigzanych z dokonywaniem czynnosci odbiorczych zobowigzany jest uczestniczy¢
przedstawiciel Wykonawcy, o ktérym mowa w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy. Nieobecnos$¢ osoby
upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci
odbiorczych dokonywanych przez Zamawiajacego i upowaznia do dokonania przez
Zamawiajacego odbioru jednostronnego.

Zatgcznikiem do Protokotu Odbioru Etapu 3 oraz Protokotu Odbioru Zlecenia Rozszerzenia jest
sporzadzony i dostarczony przez Wykonawce Wykaz Ilosciowo-Cenowy, o ktérym mowa w
Zataczniku nr 2 do Umowy.

Wskazane w niniejszym paragrafie Protokotly zostang sporzadzone w 2 jednobrzmiacych
egzemplarzach po jednym dla Zamawiajacego i Wykonawcy, z wyjatkiem Protokotéw Odbioru
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IloSciowego i Protokotdw Odbioru Jakosciowego, ktére =zostang sporzadzone w 3

jednobrzmigcych egzemplarzach: dla Zamawiajacego, Wykonawcy i kazdej Lokalizacji.

§ 10. Zlecenie Rozszerzenia

Na podstawie Umowy Zamawiajacy moze udzielic Wykonawcy Zlecenia Rozszerzenia szczegotowo

okreslonego w Zataczniku nr 2 do Umowy, przy czym realizacja Zlecenia Rozszerzenia nie moze

przekroczy¢ terminu wskazanego w § 3 ust. 3 pkt 2 Umowy.

Przekazanie przez Zamawiajgcego Zlecenia Rozszerzenia bedzie odbywato sie wedtug

nastepujacych zasad:

1) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy pisemne Wstepne Zlecenie okreslajace istotne dla
wykonania Zlecenia parametry, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 9 do Umowy;

2) w terminie 3 Dni roboczych od doreczenia Wstepnego Zlecenia Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu Analize Zlecenia, ktérej wzor stanowi Zatacznik nr 10 do Umowy,
zawierajacq okreslenie szczegotowego przedmiotu Zlecenia z zastrzezeniem § 3 ust. 3 pkt 2
Umowy,

3) Wykonawca jest zobowigzany do okreslenia w ramach wartosci Zlecenia wysokosci
wynagrodzenia za przeniesienie autorskich praw majatkowych wraz z prawem do
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji wskazanych w § 14 ust.
8 Umowy oraz za udzielenie licencji na zasadach okreslonych w § 14 Umowy. Zamawiajacy
najpdézniej w terminie 5 Dni roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia:

a) poinformuje pisemnie Wykonawce o udzieleniu Zlecenia zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 11 do Umowy, w wypadku zaakceptowania warunkéw
wskazanych w Analizie Zlecenia albo

b) zobowigze Wykonawce do uzupetnienia lub poprawienia Analizy Zlecenia w terminie
2 Dni roboczych i ponownie rozpatrzy ja zgodnie z opisang procedurg albo

c) poinformuje Wykonawce o nieudzieleniu mu Zlecenia.

Jezeli w terminie 5 Dni roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia Zamawiajacy nie udzieli

Wykonawcy odpowiedzi, przyjmuje sie, ze Zamawiajacy zrezygnowat z realizacji Zlecenia.

Realizacja przez Wykonawce Zlecenia, bez podpisanego Zlecenia nastepuje w catosci na koszt i

ryzyko Wykonawcy.

W wypadku, jezeli Wykonawca nie przystgpi do realizacji Zlecenia w terminie okreslonym
w Zleceniu i op6znienie w przystapieniu do realizacji Zlecenia trwa dtuzej niz 5 Dni roboczych,

Zamawiajacy moze odstgpic¢ od realizacji Zlecenia w catosci lub w czesci z przyczyn lezacych po

stronie Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie,

zgdajac kary umownej, o ktérej mowa w § 13 ust. 2 pkt 7 Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu
moze zostaé ztozone w terminie 30 dni od dnia uptywu 5 dni na przystgpienie Wykonawcy do

realizacji Zlecenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, jednak nie pdzniej niz w terminie 30

dni od dnia uptywu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 2 Umowy.
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5.

10.

11.

W wypadku, jezeli Wykonawca wykonuje Zlecenie w sposéb nienalezyty, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do zmiany sposobu wykonania Zlecenia i wyznaczy mu w tym celu termin.
Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do
odstgpienia od Zlecenia w catosci lub w czesci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy oraz
zadania zaptaty kary umownej, o ktorej mowa w § 13 ust. 2 pkt 7 Umowy. Oswiadczenie
o odstagpieniu moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia bezskutecznego uptywu
wyznaczonego terminu, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia uptywu terminu,
o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 2 Umowy.

Odbiér Zlecenia odbywacd sie bedzie na podstawie podpisanego przez Strony Protokotu Odbioru
Zlecenia. Przy czym Wykonawca zapewnia, ze wszystkie czynnosci odbiorcze Zlecenia, w tym
rowniez zwigzane z uwzglednianiem uwag i zastrzezen Zamawiajacego zostang zakonczone w
terminie realizacji Zlecenia.

Wszystkie czynnosci zwigzane z dokonaniem odbioru Zlecenia Rozszerzenia musza zakonczy¢
sie w terminie okreslonym w § 3 ust. 3 pkt 2 Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajacemu przedmiot Zlecenia w terminie
umozliwiajacym dokonanie przez Zamawiajacego czynnosci odbiorczych przez co najmniej
liczbe Dni roboczych okreslong w Zatgczniku nr 2 do Umowy. Przy czym, jezeli dla danych
czynnosci odbiorczych wymagana jest wieksza liczba Dni roboczych niz wskazana w Zataczniku
nr 2 do Umowy, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ Zamawiajgcemu na dokonanie
czynnosci odbiorczych odpowiednio wiekszg liczbe Dni roboczych. Liczba Dni roboczych na
dokonanie czynnosci odbiorczych przez Zamawiajgcego jest zawarta w terminie wykonania
poszczegdlnych Zlecen. Wykonawca, na co najmniej 3 Dni robocze przed planowanym
terminem przekazania Zlecenia Rozszerzenia do odbioru poinformuje o tym Kierownika Umowy
ze strony Zamawiajgcego, przesytajac informacje na pismie na adres wskazany w § 6 ust. 7 pkt
1 Umowy lub faksem lub pocztg elektroniczng na adresy wskazane w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy.
Za skuteczne powiadomienie uznaje sie powiadomienie potwierdzone przez Zamawiajgcego
drogq elektroniczng na adres e-mail Wykonawcy wskazany w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.
Zamawiajacy moze przy odbiorze Zlecenia zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia. Uwagi Ilub
zastrzezenia powinny by¢ przekazane Wykonawcy na pismie lub faksem Ilub pocztg
elektroniczng na adresy wskazane w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.

W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen do Zlecenia ze strony Zamawiajacego,
Zamawiajacy wyznaczy termin na usuniecie tych uwag lub zastrzezen, w ktérym to terminie
Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim
przypadku procedura odbioru Zlecenia zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do
postanowien niniejszego paragrafu. Za date prawidtowego wykonania Zlecenia uwaza sie date
odbioru uwzgledniajgcego w catosci wszystkie uwagi i zastrzezenia Zamawiajacego.

W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag i zastrzezen zgtoszonych ze strony
Zamawiajacego do Zlecenia w wyznaczonym terminie lub bedg one uwzglednione niezgodnie
z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstgpienia w catosci lub
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12.

13.

14.

w czesci od danego Zlecenia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy bez wyznaczania
Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie i zadania kary umownej, o ktérej mowa
w § 13 ust. 2 pkt 7 Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zostaé ztozone w terminie 30 dni
od dnia bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego na usuniecie uwag i zastrzezen lub
powziecia informacji przez Zamawiajacego o tym, ze uwagi i zastrzezenia zostaty uwzglednione
niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajacy, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
uptywu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 2 Umowy.

Osobg upowazniong do podpisania Wstepnego Zlecenia, Analizy Zlecenia i Protokotu Odbioru
Zlecenia oraz zgtaszania uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego jest osoba wskazana w
§ 6 ust. 5 pkt 1 Umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w
czynnosciach odbiorczych oséb trzecich w postaci ekspertéw, specjalistow lub biegtych.
Wykonawca zobowigzany jest uczestniczy¢ w czynnosciach odbiorczych przez osobe wskazang
w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy. Nieobecnos$¢ osoby upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze
strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci odbiorczych i upowaznia do dokonania przez
Zamawiajgcego odbioru jednostronnego.

Protokot Odbioru Zlecenia zostanie podpisany w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym

dla Zamawiajacego i Wykonawcy.

§ 11. Zlecenia Warsztatow

Na podstawie Umowy Zamawiajacy moze udziela¢ Wykonawcy Zlecen na Warsztaty, dla tgcznej

liczby do 10 uczestnikow wskazanych przez Zamawiajgcego, do kwoty w wysokosci okreslonej w

§ 12 ust. 1 pkt 5 Umowy, przy czym realizacja Warsztatow nie moze przekroczy¢ terminu

wskazanego w § 3 ust. 3 pkt 3 Umowy.

Warsztaty beda przeprowadzane zgodnie z udzielonym Zleceniem i wykonanym w ramach Etapu 2
Opisem Realizacji Warsztatow. Warsztaty muszg spetnia¢ wymagania okreslone w Zataczniku nr 2
do Umowy, w szczegdlnosci w Wymaganiach w zakresie warsztatow.

Wykonawca w ramach przeprowadzanych Warsztatéw jest kazdorazowo zobowigzany do:

1) przygotowania i wyposazenia uczestnikow Warsztatow w materiaty warsztatowe zgodnie
z Zatacznikiem nr 2 do Umowy, do ktérych Wykonawca przeniesie na Zamawiajgacego oraz
MAIC autorskie prawa majatkowe wraz z prawem zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych na polach eksploatacji wskazanych w § 14 ust. 8 Umowy;

2) zapewnienia zaplecza techniczno - dydaktycznego, w tym narzedzi multimedialnych do
prezentacji, przygotowania srodowiska, na potrzeby przeprowadzenia Warsztatéw oraz
odpowiedniej infrastruktury sprzetowej i programowej wiasciwej dla Warsztatow;

3) zapewnienia wyzywienia dla uczestnikdw Warsztatéw zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Zatgczniku nr 2 do Umowy i Opisem Realizacji Warsztatéw;

4) informowania pisemnie Zamawiajacego o przebiegu Warsztatéw na kazde jego zadanie;

5) prowadzenia dokumentacji dotyczacej Warsztatéw, w tym listy obecnosci na Warsztatach;
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6) wydania dokumentéw potwierdzajacych odbycie Warsztatéow zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do
Umowy i Opisem Realizacji Warsztatow.

4. Przekazanie przez Zamawiajacego Zlecen na Warsztaty bedzie odbywato sie wedtug nastepujacych
zasad:

1) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy pisemne Wstepne Zlecenie okreslajace pozadany termin
wykonania Warsztatéw, lokalizacje Warsztatow, liczbe uczestnikéw danego Warsztatu oraz
inne istotne dla wykonania Zlecenia parametry, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik
nr 9 do Umowy; W terminie 3 Dni roboczych od doreczenia Wstepnego Zlecenia
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu Analize Zlecenia, ktorej wzdr stanowi Zatacznik nr
10 do Umowy, zawierajacq:

a) okreslenie szczegélowego przedmiotu Zlecenia, w tym podanie danych
trenera/treneréw,

b) kosztorys realizacji Zlecenia, ze wskazaniem kosztow na jednego uczestnika.
Wykonawca jest zobowigzany do okreslenia w ramach wartosci Zlecenia wysokosci
wynagrodzenia za przeniesienie majatkowych praw autorskich do materiatow
warsztatowych wraz z prawem do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych na
polach eksploatacji wskazanych w § 14 ust. 8 Umowy. Podstawg ptatnosci za dane
Zlecenie bedzie iloczyn liczby rzeczywiscie przeszkolonych uczestnikéw i kosztu
Warsztatu dla jednego uczestnika;

3) Zamawiajacy najpézniej w terminie 5 Dni roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia:

a) poinformuje pisemnie Wykonawce o udzieleniu Zlecenia zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 11 do Umowy, w wypadku zaakceptowania warunkéw
wskazanych w Analizie Zlecenia albo

b) zobowigze Wykonawce do uzupetnienia lub poprawienia Analizy Zlecenia w terminie 2
Dni roboczych i ponownie rozpatrzy ja zgodnie z opisang procedura albo

c) poinformuje Wykonawce o nieudzieleniu mu Zlecenia.

5. Jezeli w terminie 5 Dni roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia Zamawiajacy nie udzieli
Wykonawcy odpowiedzi, przyjmuje sie, ze Zamawiajacy zrezygnowat z realizacji Zlecenia.
Realizacja przez Wykonawce Zlecenia, bez podpisanego Zlecenia nastepuje w catosci na koszt
i ryzyko Wykonawcy.

6. W wypadku, jezeli Wykonawca nie przeprowadzi Warsztatu w dacie ustalonej w Zleceniu
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od realizacji Zlecenia
w catosci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy
dodatkowego terminu w tym zakresie, zadajac kary umownej, o ktérej mowa § 13 ust. 2 pkt 7
Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia uptywu
daty przeprowadzenia Warsztatu, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia uptywu
terminu, o ktdrym mowa w § 3 ust. 3 pkt 3 Umowy.

7. 0Odbiér poszczegdlnych Zlecen odbywad sie bedzie na podstawie podpisanego przez Strony

Protokotu Odbioru Zlecenia. Przy czym Wykonawca zapewnia, ze wszystkie czynnosci odbiorcze
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10.

11.

12.

13.

14.

danego Zlecenia, w tym réwniez zwigzane z uwzglednianiem uwag i zastrzezen Zamawiajacego
zostang zakonczone w terminie realizacji danego Zlecenia.

Wszystkie czynnosci zwigzane z dokonaniem odbioru udzielonych Zlecen musza zakonczy¢ sie
w terminie okreslonym w § 3 ust. 3 pkt 3 Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany przekazywa¢ Zamawiajagcemu przedmiot poszczegdlnych Zlecen
w terminie umozliwiajgcym dokonanie przez Zamawiajacego czynnosci odbiorczych przez co
najmniej liczbe Dni roboczych okreslong w Zataczniku nr 2 do Umowy. Przy czym jezeli dla
danych czynnosci odbiorczych wymagana jest wieksza liczba Dni roboczych niz wskazana
w Zataczniku nr 2 do Umowy, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ Zamawiajagcemu na
dokonanie czynnosci odbiorczych odpowiednio wieksza liczbe Dni roboczych. Liczba Dni
roboczych na dokonanie czynnosci odbiorczych przez Zamawiajacego jest zawarta w terminie
wykonania poszczegdlnych Zlecen.

Podstawg do podpisania Protokotu Odbioru Zlecenia Warsztatéw przez Zamawiajacego bedzie
w szczegolnosci przeprowadzenie Warsztatow zgodnie z programem, w okreslonym terminie,
spetnienie przez Wykonawce warunkow okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy i Opisie
Realizacji Warsztatéw oraz zaakceptowana przez Zamawiajgcego podpisana przez uczestnikow
Warsztatu lista obecnosci oraz wykaz osoéb, ktérym wydano dyplomy ukonczenia Warsztatow.
Zamawiajacy moze przy odbiorze Zlecenia zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia. Uwagi lub
zastrzezenia powinny by¢ przekazane do Wykonawcy na pismie lub faksem lub pocztg
elektroniczng na adresy wskazane w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy.

W przypadku zgloszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajacego do Zlecenia,
w szczegodlnosci gdy dany Warsztat zostat wykonany w sposéb wadliwy lub nierzetelny, gdy
Wykonawca nie wywigze sie z zobowigzan okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy i Opisie
Realizacji Warsztatow, Zamawiajacy w terminie do 5 Dni roboczych od dnia zgtoszenia
zastrzezen wskaze sposob i termin powtdrzenia Warsztatu przez Wykonawce
w kwestionowanym zakresie w ramach wynagrodzenia okre$lonego w danym Zleceniu. Jesli
zastrzezenia Zamawiajacego dotyczy¢é bedg osoby przeprowadzajacej dany Warsztat,
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia na powtarzane Warsztaty innych oséb
o odpowiednich kwalifikacjach prowadzacych Warsztat.

W przypadku, gdy po powtdrzeniu Warsztatu Zamawiajacy nadal bedzie zgtaszat zastrzezenia,
Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstgpienia od Zlecenia bez wyznaczania dodatkowego
terminu w tym zakresie oraz naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 13 ust. 2 pkt 7
Umowy. Os$wiadczenie o odstgpieniu moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia
zastrzezen do powtdrzonego Warsztatu, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
uptywu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 3 Umowy.

Osobg upowazniong do podpisywania Wstepnego Zlecenia, Analizy Zlecenia, Protokotow
Odbioru Zlecenia oraz zgtaszania uwag lub zastrzezen jest ze strony Zamawiajgcego jest osoba
wskazana w § 6 ust. 5 pkt 1 Umowy.
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15

16.

. Wykonawca zobowigzany jest uczestniczy¢ w czynnosciach odbiorczych przez osobe wskazang

w § 6 ust. 5 pkt 2 Umowy. Nieobecnos$¢ osoby upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze
strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci odbiorczych i upowaznia do dokonania przez
Zamawiajgcego odbioru jednostronnego.

Protok6ét Odbioru Zlecenia zostanie kazdorazowo podpisany w 2 jednobrzmiagcych
egzemplarzach po jednym dla Zamawiajgcego i Wykonawcy. Protokdt Odbioru Zlecenia bedzie

zawierac informacje wskazane w Zataczniku nr 2 do Umowy.

8§ 12. Wynagrodzenie, Warunki ptatnosci

Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy

WYNOSi ....cc.c...... zt brutto (stownie ztotych brutto: ... , ../100), w tym:
1) wynagrodzenie za wykonanie Etapu 1 Umowy - w tacznej wysokosci ............. zt brutto
(stownie ztotych brutto: ............. , ../100), w tym wynagrodzenie za przeniesienie autorskich

praw majatkowych wraz z prawem zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do

Dokumentacji wytworzonej i przekazanej Zamawiajagcemu w ramach Etapu 1, na polach

eksploatacji, o ktérych mowa w § 14 ust. 8 UMOWY - .cccceevcrerenen. zt brutto (stownie
ztotych brutto: .................. , ../100);

2) wynagrodzenie za wykonanie Etapu 2 - w tgcznej wysokosci ............. zt brutto (stownie
ztotych brutto: ........cccceees , -./100), w tym:

a) wynagrodzenie za udzielenie licencji do Oprogramowania Standardowego i jego
aktualizacji, na zasadach okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci w § 14 Umowy - w
WYSOKOSCI ..o zt brutto (stownie ztotych brutto: .................. , ../100),

b) wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych wraz z prawem
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji wytworzonej
i przekazanej Zamawiajgcemu w ramach Etapu 2 na polach eksploatacji okreslonych w

§ 14 ust. 8 Umowy - W WYSOKOSCi ..ocovvevrererinee zt brutto (stownie ztotych brutto:

Cc) wynagrodzenie za udzielenie licencji na korzystanie z dokumentacji Oprogramowania
Standardowego, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy oraz jej
aktualizacji, na zasadach okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci w § 14 Umowy - w
WYSOKOSCi ..o zt brutto (stownie ztotych brutto: ...l )*,

* (uwaga: jesli oferta Wykonawcy nie bedzie obejmowata Oprogramowania Standardowego, o
ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy, lit. ¢ powyzej wskazujgca na wartosc
wynagrodzenia za udzielenie licencji na korzystanie z dokumentacji Oprogramowania
Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy zostanie usunieta przed

zawarciem Umowy)

3) wynagrodzenie za wykonanie Etapu 3 - w tacznej wysokosci ................ . zt brutto (stownie

ztotych brutto: ..., , -/100), w tym wynagrodzenie za przeniesienie
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autorskich praw majatkowych wraz z prawem zezwalania na wykonywanie praw zaleznych

do Dokumentacji wytworzonej i przekazanej Zamawiajagcemu w ramach Etapu 3, na polach

eksploatacji, o ktérych mowa w § 14 ust. 8 Umowy — W WysoKOSCi ......c.ccevevenneeen zt brutto
(stownie ztotych brutto: ................... , ../100);

4) wynagrodzenie za wykonanie Zlecenia Rozszerzenia - w wysokosci ....... zt brutto (stownie
ztotych brutto: ................... ), w tym:

a) wynagrodzenie za udzielenie licencji do Oprogramowania Standardowego i jego
aktualizacji na zasadach okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci w § 14 Umowy - w
WYSOKOSCI oo zt brutto (stownie ztotych brutto: ................... , ../100),

b) wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych wraz z prawem
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji wytworzonej
i przekazanej Zamawiajacemu w ramach Rozszerzenia na polach eksploatacji
okreslonych w § 14 ust. 8 UMowy - W WYSOKOSCi .......ccccvrvrverencns zt brutto (stownie ztotych
brutto: .......cceeeeel. , ../100),

Cc) wynagrodzenie za udzielenie licencji na korzystanie z dokumentacji Oprogramowania
Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy oraz jej aktualizacji
na zasadach okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci w § 14 Umowy — w wysokosci
..................... zt brutto (stownie ztotych brutto: .........c.cccc)*,

Nieudzielenie Zlecenia na Rozszerzenie nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczen

wobec Zamawiajacego, w tym z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy

lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu;
*(uwaga: jesli oferta Wykonawcy nie bedzie obejmowata Oprogramowania Standardowego,
o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy, lit. ¢ powyzej wskazujgca na wartosé
wynagrodzenia za udzielenie licencji na korzystanie z dokumentacji Oprogramowania
Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy zostanie usunieta przed

zawarciem Umowy)

5) wynagrodzenie za przygotowanie i przeprowadzenie Warsztatow — w wysokosci nie wyzszej

(2] A zt brutto (stownie ziotych brutto: ...l ). Wysoko$¢ naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia za dane Zlecenie na Warsztat bedzie obliczane wedtug stawki
za osobo/dzien szkolenia dla pojedynczego uczestnika, w wysokosci nie wyzszej niz: ...... zt
brutto (stownie ztotych brutto: ....,.../100).
Udzielenie Zlecen na Warsztaty na nizszg kwote niz wskazana wyzej badz jej
niewykorzystanie nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajacego,
w tym z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Ilub jakichkolwiek
roszczen odszkodowawczych z tego tytutu. W powyzszym wynagrodzeniu miesci sie rowniez
wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych wraz z prawem zezwalania
na wykonywanie praw zaleznych do materiatdw warsztatowych, na polach eksploatacji
okreslonych w § 14 ust. 8 Umowy.
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Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja Umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat
i podatkow, optat celnych, kosztow ubezpieczenia, kosztéw i optat zwigzanych z wydaniem
Urzadzen, Oprogramowania Standardowego, Dokumentacji, w tym opfat za transport,
zatadunek, wytadunek i opakowanie, wydanie dokumentéw niezbednych do uzywania Urzadzen
i Oprogramowania Standardowego, wyprodukowanie i umieszczenie oznaczen projektowych na
Urzadzeniach, Dokumentacji, nosnikach Oprogramowania Standardowego. Wynagrodzenie
obejmuje w szczegdlnosci koszty i optaty zwigzane z opracowaniem i wydaniem Dokumentacji
i przeniesieniem autorskich praw majatkowych wraz z prawem do wykonywania praw zaleznych
do Dokumentacji i jej zmian wykonanych na podstawie Zlecen na polach eksploatacji
wskazanych w Umowie, udzielenia licencji do Oprogramowania Standardowego i jego
aktualizacji (przez Wykonawce Ilub innego producenta Oprogramowania Standardowego)
podmiotom i na zasadach okreslonych w Umowie oraz udzielenie gwarancji i swiadczenie
serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych w Umowie, zawarcia i wykonywania umowy
o powierzenie przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa w § 4 ust. 9 Umowy,
w przypadku jej zawarcia. Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec
Zamawiajacego zwigzane z realizacja Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat, cet i podatkdw poniesionych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy. Wykonawca gwarantuje, ze producent
Oprogramowania Standardowego nie bedzie wysuwat w stosunku do Zamawiajgacego zadnych
roszczen z tytutu udzielenia licencji do Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji
podmiotom i na zasadach okreslonych w Umowie.

Wynagrodzenie za wykonanie poszczegdlnych Etapow zostanie wyptacone na podstawie
dostarczonej Zamawiajacemu przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury VAT,
wystawionej po podpisaniu przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru Etapu.
Wynagrodzenie za wykonanie danego Zlecenia zostanie wyptacone na podstawie dostarczonej
Zamawiajgacemu przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego
Zlecenia, wystawionej po podpisaniu Protokotu Odbioru danego Zlecenia przez Strony.
Zatacznikiem do kazdej z faktur VAT bedzie wykaz wartosciowo-ilosciowy zawierajacy:
wskazanie kategorii zakupu tj. Urzadzenie/ustuga/licencja/majqtkowe prawa autorskie, nazwe
Urzadzenia i Oprogramowania Standardowego, ktérych faktura VAT dotyczy, nr seryjny, ilos¢,
cene jednostkowg brutto, wartos$¢ brutto, Lokalizacje, do ktérej Urzadzenia i Oprogramowanie
Standardowe zostato dostarczone, a w odniesieniu do licencji takze wskazanie, ze licencja na
Oprogramowanie Standardowe jest udzielona na czas nieoznaczony.

Wynagrodzenia brutto, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej ptatne bedg przelewem bankowym na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 (trzydziestu) dni od
daty doreczenia do siedziby Zamawiajacego przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury
VAT wraz z wykazem, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej i kopig odpowiedniego Protokotu
Odbioru.
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10.

11.

Wykonawca wystawi faktury VAT, wskazujac jako ptatnika:
Centrum Projektéw Informatycznych
01-150 Warszawa, ul. Syreny 23
NIP: 7010105365
Zmiana danych, o ktérych mowa ust. 7 powyzej, nie stanowi zmiany Umowy i staje sie
skuteczna wobec Wykonawcy z chwilg otrzymania przez niego pisemnego zawiadomienia na
adres wskazany w § 6 ust. 7 pkt 2 Umowy.
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wykonawca nie moze dokona¢ cesji wierzytelnosci z tytutu naleznego wynagrodzenia na rzecz
osoby trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na piSmie, pod rygorem
niewaznosci.
Strony ustalajg, iz w przypadku wszelkich odwotan w Umowie do wysokosci wynagrodzenia
brutto nalezy przez to rozumie¢ maksymalne wynagrodzenie w wysokosci, o ktdorej mowa

w ust. 1 powyzej.

§ 13. Odpowiedzialno$é¢, Kary umowne

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu, w tym rowniez za szkode

wyrzgdzong przez osoby, ktorymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajacemu kar umownych z nastepujacych

tytutdw i w wysokosci:

1) w przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu Etapu, w stosunku do terminu wykonania
danego Etapu, okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy - w wysokosci 1 % wartosci tacznego
wynagrodzenia brutto za Etap, ktérego dotyczy opdznienie, za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia;

2) w przypadku odstgpienia od Umowy w catoSci przez Zamawiajacego lub Wykonawce
z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca - w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy;

3) w przypadku odstgpienia od Umowy w czesci przez Zamawiajacego lub Wykonawce z
przyczyn, za ktére odpowiedzialnos$¢ ponosi Wykonawca - w wysokosci 20% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy;

4) w przypadku odmowy przyjecia Zlecenia Rozszerzenia w wysokosci 20% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 12 ust. 1 pkt 4 Umowy za odmowe przyjecia Zlecenia;

5) w przypadku odmowy przyjecia Zlecenia Warsztatow - w wysokosci 20% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy za kazdg odmowe przyjecia Zlecenia;

6) w przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu danego Zlecenia w terminie okreslonym
kazdorazowo dla danego Zlecenia - w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego dla

danego Zlecenia, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;
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7)

8)

9)

w przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego lub Wykonawce od realizacji danego
Zlecenia w catosci lub w czesci z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca -
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego dla danego Zlecenia;

w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu Niekrytycznego - w
wysokosci 1.000,00 zt (stownie: tysiac ztotych 00/100), za kazda rozpoczeta godzine
opdznienia w stosunku do terminu wskazanego w § 15 ust. 9 Umowy, do momentu
usuniecia danego Btedu Niekrytycznego;

w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu Zwyktego - w wysokosci 500,00 zt
(stownie: piec¢set ziotych /100), za kazdq rozpoczeta godzine opdznienia w stosunku do
terminu wskazanego w § 15 ust. 10 Umowy, do momentu usuniecia danego Btedu
Zwyktego;

10) w przypadku przekroczenia dopuszczalnego limitu niedostepnosci poziomu SLA SKB SI

WCPR liczonego w trybie miesiecznym - w wysokosci 100,00 zt (stownie zlotych: sto
00/100), za kazda rozpoczetg minute niedostepnosci SKB SI WCPR poza poziom wskazany
w Zataczniku nr 2 do Umowy, liczong kazdorazowo od chwili wyczerpania limitu

miesiecznego;

11) w przypadku przekroczenia dopuszczalnego limitu niedostepnosci poziomu SLA SKB SWD

PRM ZOK liczonego w trybie miesiecznym - w wysokosci 100,00 zt (stownie ztotych: sto
00/100), za kazda rozpoczetg minute niedostepnosci SLA SKB SWD PRM ZOK poza poziom
wskazany w Zalaczniku nr 2 do Umowy, liczong kazdorazowo od chwili wyczerpania limitu

miesiecznego;

12) w przypadku opo6znienia Wykonawcy w przekazaniu Zamawiajacemu kompletnego raportu z

Incydentu serwisowego, o ktorym mowa w § 15 ust. 11 Umowy lub raportu miesiecznego,
o ktérym mowa w § 15 ust. 19 Umowy - w wysokosci 1.000,00 zt (stownie: tysigc ztotych
/100), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w przekazaniu kompletnego raportu w
stosunku do terminu wskazanego odpowiednio w § 15 ust. 11 Umowy lub § 15 ust. 19

Umowy;

13) w przypadku opodznienia Wykonawcy w wymianie w ramach serwisu gwarancyjnego

Oprogramowania Standardowego, Urzadzenia lub modutu bedacego wyposazeniem tego
Urzadzenia na nowe, wolne od wad, spetniajace te same parametry i zgodne
funkcjonalnie z naprawianym Oprogramowaniem Standardowym, Urzadzeniem Ilub
modutem bedacym wyposazeniem tego Urzadzenia w sytuacji okreslonej w § 15 ust. 23
Umowy - w wysokosci 5.000,00 zt (stownie: pie¢ tysiecy ztotych 00/100), za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia liczony od uptywu 14 dnia liczonego od chwili ostatniego
zgtoszenia o0 uszkodzeniu Oprogramowania Standardowego, Urzadzenia Ilub modutu

bedacego wyposazeniem tego Urzadzenia podlegajacego wymianie;

14) w przypadku udostepnienia osobom trzecim przez Wykonawce lub osoby, ktorymi sie

postuguje przy realizacji Umowy informacji poufnych Zamawiajacego, w wyniku naruszenia
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3.

przez Wykonawce zasad poufnosci okreslonych w § 18 Umowy - w wysokosci 100.000,00
zt (stownie: sto tysiecy ztotych, 00/100) za kazde naruszenie;

15) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 17 Umowy - w

wysokosci 5 000 zt (stownie: piec tysiecy ztotych, 00/100) za kazde naruszenie;

16) w przypadku wypowiedzenia licencji do Oprogramowania Standardowego Ilub jego

aktualizacji przez producenta Oprogramowania Standardowego, inny uprawniony podmiot
lub Wykonawce (w przypadku, gdy Wykonawca jest producentem Oprogramowania
Standardowego) w sytuacji braku istotnego naruszenia warunkow licencji przez
Zamawiajacego lub MAIC - w wysokosci 100 000 zt (stownie: sto tysiecy ztotych, 00/100)
za kazda wypowiedziang licencje;

17) w przypadku wypowiedzenia licencji do dokumentacji do Oprogramowania Standardowego,

o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy lub jej aktualizacji przez producenta
tego Oprogramowania Standardowego, inny uprawniony podmiot lub Wykonawce (w
przypadku, gdy Wykonawca jest producentem Oprogramowania Standardowego) w sytuacji
braku istotnego naruszenia warunkéw licencji przez Zamawiajacego lub MAIC - w
wysokosci 100 000 zt (stownie: sto tysiecy ztotych, 00/100) za kazda wypowiedziang

licencje;

18) w przypadku opdznienia w usunieciu wad stwierdzonych w okresie rekojmi w stosunku do

terminu wyznaczonego na podstawie § 15 ust. 26 Umowy - w wysokosci 1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia, liczony od uptywu ostatniego dnia wyznaczonego na usuniecie wady, o ktérym
mowa w § 15 ust. 26 Umowy. Jezeli Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposéb
wadliwy albo sprzeczny z Umowga, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu
wykonania i wyznaczy mu w tym celu termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego
terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci
oraz zadania zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej odpowiednio w ust. 2 pkt 2 lub
pkt 3 powyzej.

W wypadku, gdy Wykonawca opodznia sie z wykonaniem danego Zlecenia dtuzej niz 5 dni
w stosunku do terminu wykonania danego Zlecenia, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
odstgpienia od Zlecenia w catosci lub w czesci i zadania kary umownej w wysokosci okreslonej

w ust. 2 pkt 7 powyzej oraz bedzie uprawniony do powierzenia wykonania danego Zlecenia

podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastepcze).

Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, wedtug

uznania Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kar umownych, na

zasadach ogdlinych uregulowanych w Kodeksie cywilnym.

§ 14. Prawa wilasnosci intelektualnej
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4.

Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze Utwory, Oprogramowanie Standardowe
i dokumentacja do Oprogramowania Standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt
2 Umowy oraz ich aktualizacje, ani korzystanie z nich przez Zamawiajgcego lub MAIC lub inne
podmioty zgodnie z Umowag, nie bedg naruszac¢ praw wtasnosci intelektualnej osob trzecich, w
tym praw autorskich, patentdow, ani praw do baz danych. W razie watpliwosci uwaza sie, ze
dostarczone przez Wykonawce licencje oraz przeniesione autorskie prawa majatkowe musza
zapewniac petng i prawidtowa realizacje Umowy oraz jej celu.
Jezeli Zamawiajacy lub MAIC poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb
trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajacego Ilub MAIC w zwigzku z Utworami,
Oprogramowaniem Standardowym lub dokumentacjgq do Oprogramowania Standardowego,
o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy lub ich aktualizacjami, w tym zarzucajacych
naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na
celu zazegnanie sporu i bedzie zobowigzany naprawi¢ kazdg szkode, za ktérg Zamawiajacy lub
MAIC moze stac sie odpowiedzialny, lub do ktérej naprawienia moze zosta¢ Zamawiajacy lub
MAIC zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa
procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegodlnosci, w
razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu lub MAIC powddztwa z tytutu naruszenia praw
wilasnosci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej,
a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajgcego lub
MAIC.
Ponadto, jesli uzywanie Utworéw lub Oprogramowania Standardowego lub dokumentacji do
Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy lub ich
aktualizacji stanie sie przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa o naruszenie praw wiasnosci
intelektualnej, Wykonawca wybierze na swoj wiasny koszt jedno z ponizszych rozwigzan:
1) uzyska dla Zamawiajgcego i MAIC prawo dalszego uzywania Utwordéw, Oprogramowania
Standardowego i dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w §
1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy i ich aktualizacji na zasadach okreslonych w Umowie lub
2) zmodyfikuje  Utwory, Oprogramowanie Standardowe (lub dostarczy zmiane
Oprogramowania Standardowego) oraz dokumentacje do Oprogramowania
Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy i ich aktualizacje tak,
zeby byty zgodne z Umowa, ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen osdb trzecich.
Jezeli nie bedzie mozliwosci dalszego dowolnego rozwoju SKB SI WCPR lub SKB SWD PRM ZOK
przez Zamawiajacego lub MAIC lub jakikolwiek podmiot przez nich wskazany lub wskutek
dostarczonych przez Wykonawce rozwigzan dojdzie do ograniczenia konkurencji w zakresie
dalszego rozwoju SKB SI WCPR lub SKB SWD PRM ZOK Wykonawca jest zobowigzany na
wiasny koszt:
1) zmodyfikowa¢ dostarczone Oprogramowanie Standardowe tak, zeby byto zgodne
z postanowieniami i celem Umowy oraz nie ograniczato konkurencji

albo - wedtug wyboru Zamawiajacego:

Strona 28 z 44

UNIA EUROPEJSKA **
INNOWACYINA EUROPEJSKI FUNDUSZ :N
GOSPODARKA ROZWOIU REGIONALNEGO S
NARQDOWA STRATEGIA SPOINOSCI

ul. Syreny 23, 01-150 Warszawa, tel. +48 22 215 20 00, fax. +48 22 315 20 01, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl



Zatacznik Nr 8 Do SIWZ — Istotne Postanowienia Umowy

2) dostarczy¢é oprogramowanie zamienne zgodne z postanowieniami i celem Umowy oraz
uzyska¢ dla Zamawiajacego i MAIC autorskie prawa majatkowe do dostarczonego
oprogramowania i rozwigzan.

5. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytacza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego lub MAIC odszkodowania na zasadach
ogdlnych Kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego lub MAIC lub
wynikajacych z innych ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutdw okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci
okreslonych w § 13 Umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, iz twdrcy Utworéw, Oprogramowania
Standardowego, dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktorym mowa w § 1
ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy i ich aktualizacji nie bedq wykonywac przystugujacych im
osobistych praw autorskich do tych utworéw wzgledem Zamawiajacego i MAIC oraz innych

podmiotow uprawnionych do korzystania z utwordw stosownie do postanowien Umowy.

Autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji oraz jej zmian, aktualizacji w ramach
Rozszerzenia, a takze zmian, aktualizacji Dokumentacji dokonanych w ramach gwarancji
i ustug serwisu gwarancyjnego

7. Wykonawca oswiadcza, ze do Dokumentacji oraz jej zmian, aktualizacji w ramach
Rozszerzenia, a takze zmian, aktualizacji Dokumentacji dokonanych w ramach gwarancji i
ustug serwisu gwarancyjnego bedacych Utworami w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, przystuguja mu wyfaczne i nieograniczone autorskie prawa majatkowe i
nie sg one obcigzone jakimikolwiek roszczeniami i prawami osob trzecich.

8. Wykonawca w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajacego i MAIC autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji oraz jej zmian,
aktualizacji w ramach Rozszerzenia, a takze zmian, aktualizacji Dokumentacji dokonanych w
ramach gwarancji i ustug serwisu gwarancyjnego oraz prawo do zezwalania na wykonywanie
praw zaleznych, przenoszenia tych praw na inne osoby wraz z prawem do dokonywania w nich
zmian i wykonywania praw zaleznych. Przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw
pokrewnych oraz przeniesienie prawa do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych, o
ktorych mowa w niniejszym ustepie, uprawnia do nieograniczonego w czasie i co do terytorium
rozporzadzania i korzystania z Dokumentacji oraz jej zmian, aktualizacji w ramach
Rozszerzenia, a takze zmian, aktualizacji Dokumentacji dokonanych w ramach gwarancji i
ustug serwisu gwarancyjnego na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie jakakolwiek technikg egzemplarzy,
w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa;
2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub

najem oryginatu albo egzemplarzy;
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3)

4)

5)

6)

w zakresie rozpowszechniania w sposodb inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne wykonanie,
wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie
przez siebie wybranym;

dowolnego wykorzystywania catosci lub ich dowolnych czesci, w szczegdlnosci do
prezentacji, taczenie fragmentdéw z innymi utworami, sporzadzanie wersji obcojezycznych;
wprowadzanie do pamieci komputera lub do sieci multimedialnej, w tym do Internetu i
Intranetu;

dowolnego przetwarzania, w tym adaptacji, modyfikacji, wykorzystywania jako podstawy
lub materiatu wyjsciowego do tworzenia innych utwordw w rozumieniu przepiséw ustawy o

prawie autorskim i prawach pokrewnych.

9. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Dokumentacji oraz jej zmian, aktualizacji w

10.

11.

12.

13.

ramach Rozszerzenia, a takze zmian, aktualizacji Dokumentacji dokonanych w ramach
gwarancji i ustug serwisu gwarancyjnego obejmuje rowniez prawo do korzystania, pobierania
pozytkéw i rozporzadzania wszelkimi ich opracowaniami wykonanymi przez Zamawiajacego
lub MAIC, na zlecenie Zamawiajacego lub za zgodq Zamawiajgcego albo na zlecenie MAIC lub
za zgoda MAIC, bez koniecznosci uzyskiwania zgody Wykonawcy.

Wykonawca wraz z powyzszym przeniesieniem autorskich praw majatkowych, przenosi na
Zamawiajacego i MAIC prawo do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych oraz zezwala
Zamawiajacemu i MAIC na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych
w ust. 8 powyzej, oraz upowaznia Zamawiajagcego i MAIC do zlecania osobom trzecim
wykonywania tych praw zaleznych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych i prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Dokumentacji oraz jej zmian, aktualizacji, nastgpi bezwarunkowo z chwilg
podpisania przez Strony odpowiedniego protokotu odbioru, w ramach ktérego jest ona
odbierana, a w odniesieniu do zmian, aktualizacji Dokumentacji dokonanych w ramach
gwarancji i ustug serwisu gwarancyjnego - z chwilg podpisania przez Strony odpowiedniego
protokotu odbioru, w ramach ktérego zmiana, aktualizacja jest odbierana.

W okresie od dnia dostarczenia Dokumentacji oraz jej zmian, aktualizacji, a takze zmian,
aktualizacji Dokumentacji dokonanych w ramach gwarancji i ustug serwisu gwarancyjnego do
momentu podpisania przez Strony odpowiedniego protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust.
11 powyzej, Wykonawca zezwala Zamawiajacemu i MAIC na korzystanie (licencja) z
Dokumentacji oraz jej zmian, aktualizacji, a takze zmian, aktualizacji Dokumentacji
dokonanych w ramach gwarancji i ustug serwisu gwarancyjnego na polach eksploatacji
wskazanych w ust. 8 powyzej, w ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 12 ust.
1 Umowy.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych do Dokumentacji oraz jej zmian,

aktualizacji, a takze zmian, aktualizacji Dokumentacji dokonanych w ramach gwarancji i
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ustug serwisu gwarancyjnego przechodzi na Zamawiajacego wtasnos$¢ nosnikéw, na ktorych

je utrwalono.

Licencje na Oprogramowanie Standardowe i jego aktualizacji

14. Wykonawca w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy, udziela

Zamawiajacemu i MAIC niewylacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej

Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony) licencji na korzystanie

z Oprogramowania Standardowego, ktorego producentem jest Wykonawca, oraz jego

aktualizacji, wraz z niezbednag do korzystania z nich dokumentacjg, na nastepujacych polach

eksploatacji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania, w tym
wykorzystywania w celu zbierania, przesytania, udostepniania i usuwania danych;

2) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw jednoczesnie oraz
dysponowania Oprogramowaniem Standardowym i jego aktualizacjami, uzyczenia lub
najmu Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji lub ich kopii;

3) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami i w
jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania w zakresie w jakim niezbedne jest jego
zwielokrotnienie;

4) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu Iub jakichkolwiek innych zmian
i modyfikacji w Oprogramowaniu Standardowym i jego aktualizacjach, tacznie z jego
rozbudowq przez Zamawiajacego i MAIC lub osoby trzecie;

5) wprowadzania Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji do sieci, w tym sieci

Internet i Intranet.

15. W ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy Wykonawca zobowigzany

jest do przekazania kodéw zrédtowych Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji w
przypadkach okreslonych w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy. Przekazanie kodéw zrédtowych i
udzielenie licencji do Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji nastgpi z chwilg
podpisania Protokotu Odbioru Etapu 2, a w przypadku licencji dostarczanych w ramach
Zlecenia Rozszerzenia z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Zlecenia, ktérym Rozszerzenie
zostanie odebrane. Licencja na Oprogramowanie Standardowe, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
pkt 15 ppkt 2 Umowy i jego aktualizacje jest udzielana na warunkach i polach eksploatacji
okreslonych w ust. 14 powyzej, a ponadto musi zapewnia¢ prawo swobodnej modyfikacji
kodow zrodtowych Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji przez Zamawiajacego i
MAIC oraz podmioty trzecie, dziatajace na zlecenie Zamawiajgcego i MAIC. Ponadto, w ramach
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia Zamawiajgcemu i MAIC zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych na polach
eksploatacji okreslonych w ust. 14 powyzej do dokonanych modyfikacji Oprogramowania
Standardowego i jego aktualizacji w przypadkach okreslonych w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2
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16.

17.

18.

19.

20.

Umowy oraz upowaznia Zamawiajacego i MAIC do zlecania osobom trzecim wykonywania tych
praw zaleznych.
W przypadku Oprogramowania Standardowego, ktérego producentem nie jest Wykonawca,
w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy Wykonawca zapewnia
Zamawiajgacemu i MAIC prawo do korzystania z Oprogramowania Standardowego oraz jego
aktualizacji, wraz z niezbedng do korzystania z nich dokumentacjg, na podstawie niewytacznej,
rozciggajqcej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i nieograniczonej czasowo (na
czas nieoznaczony) licencji udzielonej przez producenta tego Oprogramowania
Standardowego. Wykonawca dostarcza to Oprogramowanie Standardowe i jego aktualizacje
wraz z licencjq producenta. Warunki licencji musza zapewnia¢ mozliwos$¢ korzystania z
Oprogramowania Standardowego i aktualizacji co najmniej na polu eksploatacji:
- trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami i
w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania niezbedne jest jego zwielokrotnienie,
z tym zastrzezeniem, ze udzielenie licencji do Oprogramowania Standardowego i jego
aktualizacji w przypadku, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy dotyczy¢ bedzie
pol eksploatacji wskazanych w ust. 14 powyzej.
Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania Standardowego,
ktorego nie jest producentem, uzyskat zgode producenta lub podmiotu upowaznionego przez
producenta, na korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji przez
podmioty i na zasadach okreslonych w Umowie, w tym na przekazywanie dokumentow
zawierajacych warunki licencji.
Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego i jego
aktualizacji, wtasnos$¢ nosnikow, na ktérych utrwalono Oprogramowanie Standardowe i jego
aktualizacje przechodzi na Zamawiajacego.
Udzielenie Zamawiajacemu i MAIC licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego i
jego aktualizacji nastepuje bezwarunkowo w chwili podpisania przez Strony Protokotu Odbioru
Etapu 2, a w przypadku licencji dostarczanych w ramach Zlecenia Rozszerzenia z chwilg
podpisania Protokotu Odbioru Zlecenia, ktérym Rozszerzenie zostanie odebrane.
W okresie od dnia dostarczenia Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji, ktérego
producentem jest Wykonawca, do momentu, o ktérym mowa w ust. 19 powyzej, Wykonawca
zezwala Zamawiajacemu i MAIC na korzystanie (licencja) z Oprogramowania Standardowego
i jego aktualizacji, wraz z dotyczacq ich dokumentacja, na polach eksploatacji wskazanych
w ust. 14 powyzej, w ramach wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy.
W okresie od dnia dostarczenia Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji, ktérego
producentem nie jest Wykonawca, do dnia, o ktorym mowa w ust. 19 powyzej, w ramach
wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy, Wykonawca zapewni
Zamawiajgacemu i MAIC korzystanie z Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji

wraz z dotyczacq ich dokumentacjg na warunkach licencji.

Strona 32 z 44

INNOWACYINA UNIA EUROPEJISKA :u*w:
GOSPODARKA nozwon reaionaveso R

NARDDOWA STRATECIA SPOINDSC]

ul. Syreny 23, 01-150 Warszawa, tel. +48 22 215 20 00, fax. +48 22 315 20 01, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl



Zatacznik Nr 8 Do SIWZ — Istotne Postanowienia Umowy

21. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencja na Kkorzystanie z Oprogramowania

Standardowego, o ktorym mowa w ust. 14, ust. 15 i ust. 16 powyzej, i jego aktualizacje nie
zostanie wypowiedziana (przez Wykonawce, innego niz Wykonawca producenta
oprogramowania lub upowazniony przez producenta podmiot), za wyjatkiem przypadku
naruszenia przez Zamawiajacego lub MAIC istotnych warunkdéw licencji. Ponadto, Wykonawca
oéwiadcza i gwarantuje, ze w przypadku wypowiedzenia licencji Oprogramowania
Standardowego, o ktorym mowa w ust. 14, ust. 15 powyzej i w ust. 16 powyzej (w tym przez
inny niz Wykonawca podmiot) odpowiada¢ bedzie za wyniklg z tego tytutu szkode oraz w
ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 12 ust. 1 Umowy zapewni
Oprogramowanie Standardowe niezbedne dla prawidtowego i petnego korzystania z SKB SI
WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK oraz licencje producenta, odpowiadajace warunkom zawartym

w Umowie i Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Licencje na korzystanie z dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym

mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy oraz jej aktualizacji

22. Wykonawca w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy udziela
Zamawiajacemu i MAIC niewylacznej, rozciagajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony) licencji na korzystanie z
dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15
ppkt 2 Umowy, ktérego jest producentem oraz jej aktualizacji na nastepujgcych polach
eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie jakakolwiek technikg, w tym
technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych zostaty utrwalone -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania w sposéb inny niz okres$lony w pkt 2 - publiczne wykonanie,
wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie
przez siebie wybranym;

4) dowolnego wykorzystywania catosci lub dowolnych czesci, w szczegdlnosci do prezentacii,
faczenie fragmentdw z innymi utworami, sporzadzanie wersji obcojezycznych;

5) wprowadzanie do pamieci komputera lub do sieci multimedialnej, w tym do Internetu i
Intranetu;

6) dowolnego przetwarzania, w tym adaptacji, modyfikacji, wykorzystywania ich jako
podstawe lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych utwordw w rozumieniu przepiséw
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

23. W przypadku dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust.
1 pkt 15 ppkt 2 Umowy, ktérego producentem nie jest Wykonawca, w ramach

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy Wykonawca zapewnia udzielenie
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24,

25.

26.

27.

Zamawiajgacemu i MAIC niewytacznej, rozciqgajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony) licencji na korzystanie z
dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15
ppkt 2 Umowy oraz jej aktualizacji przez producenta oraz dostarcza te dokumentacje wraz
z licencjg producenta. Warunki licencji muszg zapewnia¢ mozliwo$¢ korzystania z
dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15
ppkt 2 Umowy oraz jej aktualizacji na polach eksploatacji wskazanych w ust. 22 powyzej.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy
zobowigzany jest do zapewnienia zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych na polach
eksploatacji okreslonych w ust. 22 powyzej do dokonanych modyfikacji dokumentacji do
Oprogramowania Standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy oraz
jej aktualizacji oraz upowaznia Zamawiajacego i MAIC do zlecania osobom trzecim
wykonywania tych praw zaleznych.

Udzielenie Zamawiajgcemu i MAIC licencji na korzystanie z dokumentacji do
Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy
nastapi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru,
na podstawie ktérego Oprogramowanie Standardowe bedzie przez Zamawiajacego
odbierane, a w odniesieniu do aktualizacji tej dokumentacji - z chwilg dostarczenia
aktualizacji Oprogramowania Standardowego do Zamawiajacego i MAIC.

W okresie od dnia dostarczenia dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o
ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy lub jej aktualizacji do momentu, o ktérym
mowa w ust. 25 powyzej, Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu i MAIC korzystanie z nich
na polach eksploatacji wskazanych w ust. 22 powyzej, w ramach wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencja na korzystanie z dokumentacji do
Oprogramowania Standardowego, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy lub
jej aktualizacji nie zostanie wypowiedziana (przez Wykonawce, innego niz Wykonawca
producenta oprogramowania lub upowazniony przez producenta podmiot), za wyjatkiem
przypadku naruszenia przez Zamawiajacego lub MAIC istotnych warunkdw licencji. Ponadto,
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku wypowiedzenia licencji na korzystanie
z dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15
ppkt 2 Umowy lub jej aktualizacji (w tym przez inny niz Wykonawca podmiot) odpowiadad
bedzie za wyniklg z tego tytutu szkode oraz w ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 12 ust. 1 Umowy zapewni dokumentacje do Oprogramowania Standardowego, o
ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy lub jej aktualizacje niezbedne dla
prawidiowego i petnego korzystania z SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK oraz licencje,

odpowiadajace warunkom zawartym w Umowie i Zatgqczniku nr 2 do Umowy.
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28.Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z dokumentacji do Oprogramowania
Standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy oraz jej aktualizacji

wiasnos¢ nosnikéw, na ktérych je utrwalono przechodzi na Zamawiajacego.

8§ 15. Gwarancja i serwis gwarancyjny

Dla potrzeb zapewnienia bezawaryjnego i zgodnego z Umowa dziatania SKB SI WCPR w tym
w szczegolnosci Urzadzen i Oprogramowania Standardowego, Wykonawca udziela
Zamawiajagcemu w ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 12 ust. 1 Umowy
gwarancji na SKB SI WCPR, w tym Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe oraz
przeprowadzone przez Wykonawce prace w tym montazowe, instalacyjne, konfiguracyjne i
rozbudowy zasobdéw Zamawiajacego oraz na logotypy i zobowigzuje sie do $wiadczenia serwisu
gwarancyjnego przez okres 36 miesiecy, liczac od dnia podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru Etapu 2.
Ponadto dla potrzeb zapewnienia bezawaryjnego i zgodnego z Umowg dziatania SKB SWD PRM
ZOK, ktorego wykonanie Zmawiajacy jest uprawniony zleci¢ Wykonawcy na podstawie
Zlecenia w ramach realizacji Rozszerzenia, w tym w szczegdlnosci Urzadzen i Oprogramowania
Standardowego, Wykonawca udziela Zamawiajagcemu w ramach wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 12 ust. 1 pkt 4 Umowy, gwarancji na SKB SWD PRM ZOK, w tym
Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe oraz przeprowadzone przez Wykonawce prace w
tym montazowe, instalacyjne, konfiguracyjne i rozbudowy zasobow Zamawiajacego oraz na
logotypy i zobowigzuje sie do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez okres 36 miesiecy,
gdzie poczatkiem biegu terminu gwarancji i serwisu gwarancyjnego jest podpisanie przez
Strony Protokotu Odbioru Zlecenia, na podstawie ktérego Rozszerzenie zostanie odebrane.
Szczegotowe warunki gwarancji i $wiadczenia serwisu gwarancyjnego zawiera Zatacznik nr 2
do Umowy.
Gwarancja obejmuje miedzy innymi:
1) wady materiatowe i konstrukcyjne, a takze niespetnienie deklarowanych przez producenta

parametréow lub funkcji uzytkowych Urzadzen i Oprogramowania Standardowego;
2) naprawe wykrytych uszkodzen, w tym wymiane uszkodzonych modutéw na nowe;

3) usuwanie wykrytych usterek i Btedow w dziataniu Urzadzen i Oprogramowania
Standardowego.
Do kazdego dostarczonego Urzadzenia i Oprogramowania Standardowego Wykonawca

zobowigzuje sie dostarczy¢ karte gwarancyjng producenta, zawierajgcg numer seryjny, termin
i warunki waznoséci gwarancji. Jesli dla danego dostarczonego Urzadzenia lub Oprogramowania
Standardowego producent nie przewiduje wystawiania wiasnych kart gwarancyjnych, karte
takg wystawi Wykonawca.

Gwarancja na dostarczone Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe biegnie niezaleznie dla

kazdego z Urzadzen i Oprogramowania Standardowego przez okres 36 miesiecy, liczac od daty
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10.

11.

podpisania przez Zamawiajacego Protokotu Odbioru Etapu 2. W przypadku, jezeli $wiadczenie
gwarancyjne polega¢ bedzie na wymianie wadliwego Urzadzenia lub modulu bedacego
wyposazeniem tego Urzadzenia lub Oprogramowania Standardowego na wolne od wad, okres
gwarancji dla tego Urzadzenia lub modutu bedacego wyposazeniem tego Urzadzenia lub
Oprogramowania Standardowego biegt bedzie od daty protokotu stwierdzajacego te wymiane,
przez okres standardowo udzielany przez producenta, jednak nie krécej niz do konca okresu
gwarancji i serwisu gwarancyjnego wskazanego w ust. 1 powyzej. Wymiana zostanie
stwierdzona podpisanym przez Strony Protokotem Wymiany, stanowigcym Zatacznik nr 14 do
Umowy.

Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia o Incydentach serwisowych w trybie 24 godz. na
dobe, 7 dni w tygodniu. W celu zarzadzania Incydentami serwisowymi, Wykonawca zapewni
system do obstugi Incydentow serwisowych, za pomocg ktérego dokonywane beda zgtoszenia
Incydentow serwisowych, obstuga i monitorowanie Incydentéw serwisowych. Wykonawca
umozliwi rowniez przyjecie i obstuge Incydentéw serwisowych kierowanych faksem na nr ........
lub e-mailem na adres ..o

Przez usuniecie Bteddw rozumie sie rozwigzanie problemu, tj. przywrécenie dziatania
Urzadzenia lub Oprogramowania Standardowego sprzed Btedu albo zaproponowanie procedury
obejscia zaistniatych Bteddw do czasu rozwigzania problemu, pod warunkiem, ze na
przedstawiong przez Wykonawce propozycje Zamawiajacy wyrazi pisemng zgode.

Wykonawca dokona usuniecia Btedu Niekrytycznego w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od
momentu zgtoszenia Btedu Niekrytycznego zgodnie z ust. 7 powyzej.

Wykonawca dokona usuniecia Btedu Zwyktego w terminie nie dtuzszym niz 72 godziny od
momentu zgtoszenia Btedu Zwyktego zgodnie z ust. 7 powyzej.

Wykonawca najpozniej 1 Dzien roboczy po rozwigzaniu Incydentu serwisowego przedstawi

raport z tego Incydentu serwisowego.

12. W przypadku nieusuniecia Btedéw, w terminach okreslonych wust. 9 i 10 powyzej,

13.

14.

Zamawiajacy ma prawo zleci¢ ich usuniecie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez
wyznaczania dodatkowego terminu Wykonawcy i bez utraty uprawnien z tytutu gwarancji,
niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa w § 13 ust. 2 pkt 8 i 9 Umowy.

Wykonawca w ramach gwarancji dokona naprawy gwarancyjnej (usuniecia wad lub usterek) lub
wymiany dostarczonych wadliwych Urzadzen i Oprogramowania Standardowego na wolne od
wad i usterek, realizujacych te same lub wyzsze parametry oraz zapewni wykonywanie
wszelkich obowigzkowych przegladéow technicznych Urzadzen zgodnie z wymogami jej
producenta.

Wykonawca dokona naprawy (lub wymiany) Urzadzenia w Lokalizacji wskazanej przez
Zamawiajacego; w przypadku koniecznosci dokonania naprawy poza Lokalizacja, Wykonawca
poniesie koszty transportu, zwigzane z odebraniem uszkodzonego/wymienianego oraz
dostarczeniem naprawionego/wymienianego Urzadzenia z/do miejsca uzytkowania, jak rowniez

koszty ewentualnego ubezpieczenia Urzadzenia i bedzie ponosit ryzyko uszkodzenia lub utraty
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15.

16.

17.

18.

19.

Urzadzenia.

Wykonawca jest zobowigzany do samodzielnego dokonania naprawy/wymiany Urzadzenia
w Lokalizacji. Jednakze, o ile Zamawiajacy wyrazi uprzednig pisemna zgode, dopuszcza sie
realizacje $wiadczenia gwarancyjnego w ten sposdb, ze na podstawie informacji
diagnostycznych przekazanych przez Zamawiajagcego do Wykonawcy podczas zgtoszenia
Btedow, Wykonawca przesle na swdj koszt zamiennik uszkodzonego Urzadzenia, natomiast
fizycznej wymiany uszkodzonego Urzadzenia dokona odpowiednio przeszkolony przez
Wykonawce pracownik Zamawiajgacego, czynigc to na ryzyko Wykonawcy. Jednakze taki tryb
realizacji naprawy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zapewnienia przywrdcenia pierwotnego
stanu pracy SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK.

Gwarancja obejmuje réwniez wykonanie przez Wykonawce wszelkich czynnosci zwigzanych
Z przywroceniem pierwotnego stanu pracy SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK (sprzed
Btedu) oraz pokrycie przez Wykonawce kosztéw czesci zamiennych uzytych do przywrdcenia
SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK do stanu pierwotnego (sprzed Btedu).

W okresie gwarancji Wykonawca bedzie aktualizowat albo wg wyboru Zamawiajacego udostepni
Zamawiajgcemu mozliwo$é¢  uaktualniania  catego  dostarczonego  Oprogramowania
Standardowego do najnowszych wersji oferowanych przez producenta (wiaczajac tzw.
firmware), patch’y, programéw korekcji wszelkich Bteddéw, a takze zapewni dostep do ustug
wsparcia technicznego producenta Urzadzen i Oprogramowania Standardowego. Wykonawca
kazdorazowo bedzie informowat o potrzebie aktualizacji niezwlocznie po jej wydaniu.
W przypadku, gdy dostep taki lub aktualizacje wymagajq podania nazwy uzytkownika, hasta
lub numeru seryjnego Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wymagane informacje
umozliwiajgce Zamawiajacemu dostep do ustug wsparcia technicznego producenta oraz
aktualizacji, przed podpisaniem Protokotu Odbioru Etapu 2, a w przypadku Rozszerzenia przed
podpisaniem Protokotu Odbioru Zlecenia, na podstawie ktérego Rozszerzenie bedzie odbierane,
a takze kazdorazowo w przypadku zmian przekazanych Zamawiajacemu informacji.
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy realizacji w ramach Umowy, w tym w okresie gwarancji,
prac zwigzanych z dostosowaniem i przetestowaniem SKB SI WCPR oraz SKB SWD PRM ZOK do
przedmiotowych aktualizacji Oprogramowania Standardowego (wtgczajac tzw. firmware).

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce aktualizacji Oprogramowania Standardowego,
o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2 Umowy, Wykonawca kazdorazowo dostarczy,
niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 3 Dni roboczych od dokonania aktualizacji,
Zamawiajacemu zaktualizowang wersje koddéw zrédtowych Oprogramowania Standardowego
wraz z odnoszaca sie do niego dokumentacjq oraz zestawieniem wykonanych zmian. Na koniec
okresu $wiadczenia serwisu gwarancyjnego, jednak nie pdzniej niz w terminie 3 Dni roboczych
od jego zakonczenia, Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu zaktualizowang wersje koddw
zrédtowych Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 15 ppkt 2
Umowy wraz z odnoszacq sie do nich dokumentacja.

Wykonawca bedzie dostarczat Zamawiajacemu miesieczne raporty o zaistniatych Incydentach
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

serwisowych lub ich braku w terminie do 5 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktérego
dotyczy raport.

Wykonawca jest zobowigzany do usuwania wad logotypow i dostarczy Zamawiajacemu
logotypy wolne od wad w terminie ustalonym przez Strony, nie pozniej jednak niz w terminie
14 dni od dnia przekazania uwag o wadach logotypow.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji w sposéb
zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego, do ktorych bedzie miat dostep w trakcie
wykonywania tych obowigzkéw. W przypadku, gdy usuniecie wady wigze sie z ryzykiem utraty
danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé o tym Zamawiajacego przed
przystapieniem do usuwania wady oraz umozliwi¢ Zamawiajgcemu dokonanie kopii zapasowych
danych. W przypadku wymiany Urzadzenia lub Oprogramowania Standardowego na wolne od
wad, Zamawiajacy =zastrzega sobie prawo zachowania wszelkich nosnikéw danych,
w szczegolnosci twardych dyskow. W przypadku koniecznosci naprawy Urzadzenia lub
Oprogramowania Standardowego poza miejscem jego instalacji, dysk twardy zostanie
zdemontowany i pozostanie w Lokalizacji jego uzywania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dodawania nowych modutéw Urzadzen dowolnych
producentéw oraz wymiany zainstalowanych modutéw samodzielnie lub z pomocg Wykonawcy,
w zakresie przewidzianym przez producenta Urzadzenia, bez utraty gwarancji na zakupione
Urzadzenia. Zamawiajacy bedzie dokonywat wymiany modutdw samodzielnie po wczesniejszym
uzgodnieniu z Wykonawca.

Trzykrotne uszkodzenie tego samego Oprogramowania Standardowego, Urzadzenia lub modutu
bedacego wyposazeniem tego Urzadzenia w okresie gwarancji obliguje Wykonawce do jego
wymiany na fabrycznie nowy, wolny od wad, spetniajacy te same parametry i zgodny
funkcjonalnie z naprawianym Oprogramowaniem Standardowym, Urzadzeniem lub modutem
bedacym wyposazeniem tego Urzadzenia, w terminie 14 dni od chwili ostatniego zgtoszenia
0 uszkodzeniu.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ciggto$ci gwarancji i serwisu gwarancyjnego
w wypadku zakonczenia dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa w catym okresie, na ktory
zostata udzielona gwarancja.

W przypadku, jezeli w wyniku realizacji przedmiotu Umowy nastapig zmiany powodujace utrate
przez Zamawiajagcego uprawnien z tytutu gwarancji, odnoszace sie w szczegdlnosci do
posiadanych przez Zamawiajacego koddéw zrdditowych lub infrastruktury sprzetowo-
programowej, Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania gwarancji, jaka Zamawiajacy
utracit w zwigzku z w/w zmianami, w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1
Umowy.

Gwarancja, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, nie wytacza odpowiedzialnosci Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego z tytutu rekojmi. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgtoszonych przez
Zamawiajacego wad w ramach rekojmi w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

Strony rozszerzajq uprawnienia z tytutu rekojmi na przedmiot Umowy poprzez przedtuzenie jej
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28.

obowigzywania do ostatniego dnia okresu gwarancji.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za poprawne funkcjonowanie SKB SI WCPR oraz SKB
SWD PRM ZOK.

§ 16. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci ....... % wartosci
Umowy, tj. .o Zb W formie: .o,
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy do zabezpieczenia roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy oraz roszczen z tytutu rekojmi.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwolnione:
1) w wysokosci 70% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od daty podpisania przez

Strony Protokotu Odbioru Etapu 3;
2) w wysokosci 30% kwoty zabezpieczenia - w ciggu 15 dni od uptywu okresu rekojmi.

§ 17. Prawo audytu

Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzenia audytu realizacji Umowy przez Wykonawce,

w szczegolnosci:

1) w celu weryfikacji, czy Umowa jest realizowana zgodnie z wymaganiami opisanymi
w Umowie, w tym w Zataczniku nr 2 do Umowy oraz dokumentami sporzadzonymi
i uzgodnionymi w trakcie realizacji Umowy;

2) stanu zaawansowania prac;

3) czy wytwarzane Utwory sg zgodne z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do
Umowy oraz udokumentowanymi szczegdtowymi uzgodnieniami dokonanymi w trakcie
realizacji Umowy.

Zamawiajacy moze powierzy¢ przeprowadzenie audytu osobie trzeciej.

Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowaé Wykonawce o audycie z wyprzedzeniem

co najmniej 2 Dni roboczych przed jego rozpoczeciem, podajac liste audytoréw upowaznionych

do przeprowadzenia audytu.

Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci:

1) udostepni¢ audytorom wszelka dokumentacje zwigzang z realizacjg Umowy;

2) udzieli¢ odpowiedzi na pytania audytoréw na piSmie, przekaza¢ wszelkie zadane informacje,
udzieli¢ wyjasnien nie pdzniej niz w terminie 3 Dni roboczych;

3) zapewni¢ urzadzenia, narzedzia, w tym informatyczne oraz dostep do Srodowiska
informatycznego w celu umozliwienia przeprowadzenia audytu;

4) uwzgledni¢ przy realizacji Umowy zalecenia powstate w wyniku przeprowadzenia audytu.

Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia, w trakcie wykonywania Umowy kontroli

wykonania Umowy przez instytucje zarzadzajace funduszami, z ktérych finansowana jest

Umowa, Komisje Europejska lub inng instytucje uprawniong do przeprowadzenia kontroli na

podstawie odrebnych przepiséow, w tym w szczegdélnosci do umozliwienia przedstawicielom
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instytucji przeprowadzajacej kontrole nieograniczonego dostepu do miejsc, w ktérych
realizowana jest Umowa oraz dostepu do systemu komputerowego, a takze do wszystkich

dokumentéw i plikdw komputerowych zwigzanych z realizacjag Umowy.

§ 18. Ochrona tajemnicy i zasady poufnosci

Informacje udostepniane Wykonawcy w ramach wykonywania przedmiotu Umowy,

beda traktowane przez Wykonawce jako poufne (w czasie obowigzywania Umowy oraz po jej

rozwigzaniu, wygasnieciu i odstgpieniu od niej) i moga by¢ ujawniane wytacznie tym
pracownikom i upowaznionym przedstawicielom, ktérych obowigzkiem jest realizacja Umowy,
pod rygorem pociggniecia Wykonawcy do odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci informacji, w posiadanie ktérych

wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczegdlnosci:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji poufnych
w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci;

2) zapewnienia, ze personel oraz inni wspotpracownicy Wykonawcy, ktérym informacje,
o ktorych mowa ust. 1 powyzej zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich
ujawnienie w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez
uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

3) zapewnienia prawidlowej ochrony informacji przed utrata, kradzieza, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem o0séb trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacji,
o ktorych mowa w ust. 1 powyzej;

4) niewykorzystywania informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej do innych celéw niz
wykonywanie czynnosci wynikajacych z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do przejecia na siebie wszelkich roszczen o0so6b trzecich

w stosunku do Zamawiajacego, wynikajacych z wykorzystania przez Wykonawce danych

uzyskanych w czasie wykonywania Umowy w sposdb naruszajacy jej postanowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o kazdym

przypadku ujawnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajacym

W sprzecznosci z postanowieniami Umowy.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej nie

dotyczy przypadkdéw, gdy informacje te:

1) staly sie publicznie dostepne, jednak w inny sposdb niz w wyniku naruszenia Umowy;

2) muszg zostac¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa, orzeczenia sadu lub uprawnionego organu administracji
panstwowej; w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnic,
by udostepnienie informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nastagpito tylko i wytacznie

w zakresie koniecznym dla zado$¢uczynienia powyzszemu obowigzkowi.
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6. Wykonawca niezwlocznie zawiadomi Zamawiajacego o kazdym przypadku zaistnienia
obowigzku udostepnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a takze podejmie
wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o ktéorych mowa
wust. 1 powyzej dokonato sie w sposdb chroniacy przed ujawnieniem ich osobom

niepowofanym.

§ 19. Wiasnosé

1. Wszelkie dokumenty, nosniki danych i materiaty bedace wiasnoscia Zamawiajgcego, beda
przekazane Wykonawcy w celu umozliwienia mu prawidtowej realizacji Umowy, pozostajq
wytaczng wiasnoscig Zamawiajacego.

2. Wykonawca nie moze udostepnia¢ materiatéw, dokumentéw, nosnikéow danych, o ktérych mowa
w ust. 1 powyzej, osobom trzecim, nie moze takze ich powiela¢ w catosci ani w czesci bez
uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

3. Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajacemu wszelkie dokumenty, materiaty, bedace
wilasnoscig Zamawiajacego, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej wraz ze wszystkimi kopiami oraz

nosnikami, na ktérych dokumenty zostaty zapisane, niezwtocznie po wykonaniu Umowy.

§ 20. Zmiany Umowy
Dopuszcza sie nastepujace zmiany Umowy:
1) w zakresie terminu, sposobu lub zakresu realizacji przedmiotu Umowy, w przypadku:

a) gdy po zawarciu Umowy producent Urzadzen lub Oprogramowania Standardowego
wprowadzi ich nowe wersje w pordwnaniu do specyfikacji Urzadzen lub Oprogramowania
Standardowego wskazanej w Projekcie Technicznym (charakteryzujace sie wyzszymi lub
lepszymi parametrami), a Wykonawca zgtosi gotowos$¢ ich Dostawy bez podwyzszenia
wynagrodzenia za wykonanie Umowy,

b) gdy niezbedna jest zmiana zakresu, sposobu lub terminu wykonania Umowy, o ile zmiana
taka jest korzystna dla Zamawiajgqcego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania
Umowy,

c) w wyniku przeprowadzonego audytu, o ktorym mowa w § 17 Umowy, gdy audytor zaleci
przeprowadzenie zmiany sposobu, zakresu, terminu realizacji Umowy, a zmiana ta wymaga
zmiany Umowy,

d) braku mozliwosci wywigzania sie przez Zamawiajacego z zobowigzan wynikajacych
z Umowy,

e) niewywigzania sie podmiotu trzeciego z zobowigzan wzgledem Zamawiajacego co
uniemozliwia lub znacznie utrudnia Zamawiajgcemu podjecie dziatan niezbednych dla
realizacji Umowy,

f) gdy nastgpita zmiana przepiséw prawa powszechnie obowigzujgacego, ktéra ma wptyw na

termin, sposéb lub zakres realizacji przedmiotu Umowy,
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2)

3)

1.

g) gdy konieczne sg zmiany Umowy w zwigzku z zaakceptowaniem przez Zamawiajgcego
Projektu Technicznego,

h) gdy po zawarciu Umowy doszto do wydiuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta
Urzadzen lub Oprogramowania Standardowego,

i) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,
ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

j) gdy niezbedne jest zmniejszenie zakresu przedmiotu Umowy z uwagi na decyzje podjete
przez organ nadzorujacy Zamawiajacego, beneficjenta projektu SIPR, Instytucje
Zarzadzajaca, Posredniczaca Iub Wdrazajaca Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka, w tym w szczegdélnosci zmniejszenie finansowania dziatalnosci
Zamawiajgcego,

k) gdy po zawarciu Umowy zmianie ulegng zatozenia projektu SIPR lub nastapi przedtuzenie
realizacji projektu SIPR uzasadniajgce dokonanie zmiany Umowy;

w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy

lub zasad ptatnosci tego wynagrodzenia:

a) w przypadku zmiany zakresu przedmiotu Umowy,

b) w przypadku, gdy nastgpita zmiana wartosci ustug s$wiadczonych przez Wykonawce,
w ramach Umowy, a zmiana Umowy jest korzystna dla Zamawiajacego,

c) w przypadku, gdy nastgpita zmiana sposobu lub Zrédet finansowania realizacji Umowy;

w zakresie wydiuzenia terminu na wykonanie Rozszerzenia, jezeli Zamawiajacy bedzie

realizowat projekt SIPR po dniu 31 grudnia 2014 r., jednak nie dtuzej niz do dnia 31 grudnia

2015 r., przy czym nie dtuzej niz do konca realizacji projektu SIPR.

§ 21. Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci, bez

obowigzku wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, w przypadku:

1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé¢ wytgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy;

2) podjecia decyzji przez organ nadzorujacy Zamawiajacego, beneficjenta projektu SIPR,
Instytucje Zarzadzajaca, Posredniczaca lub Wdrazajaca Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka:

a) o zakonczeniu realizacji badz zawieszeniu prowadzenia dalszych prac nad projektem
SIPR przez Zamawiajgcego,

b) o zmniejszeniu zakresu realizacji projektu SIPR, co bezposrednio wptynie na zakres
przedmiotu Umowy,

c) o zmniejszeniu finansowania dziatalnosci Zamawiajacego w zakresie realizacji projektu
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SIPR, co bezposrednio wptynie na sposob finansowania realizacji Umowy;

3) po zawarciu Umowy zmianie ulegng zatozenia projektu SIPR uzasadniajace odstgpienie od
Umowy;

4) zmiany beneficjenta projektu SIPR, na rzecz ktorego realizowana jest Umowa;

5) gdy opdznienie Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania poszczegdlnych Etapdow
przekroczy 10 Dni roboczych;

6) nie dostarczenia Dokumentacji lub licencji na Oprogramowanie Standardowe zgodnie z
Umowa;

7) bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego do zmiany sposobu
wykonywania Umowy, w przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposéb
wadliwy albo sprzeczny z Umowag;

8) jezeli suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy przekroczy wartosé
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy;

9) opoznienia w usunieciu Btedow, opdznienia w Swiadczenia serwisu gwarancyjnego i napraw
gwarancyjnych;

10) gdy taka mozliwo$¢ wynika z innych postanowien Umowy;

11) braku mozliwosci wywigzania sie z zobowigzan Zamawiajgcego z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego.

Prawo odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 - 11 powyzej Zamawiajacy moze wykonac¢ w

terminie do 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach skutkujgacych mozliwoscig

odstgpienia od Umowy, jednak nie dtuzej niz w terminie 30 dni od dnia uptywu terminu, o

ktorym mowa w § 3 ust. 1 pkt 3 Umowy.

§ 22. Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej w postaci
aneksu pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej.
W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci przepisy ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, ustawy Prawo autorskie
i prawa pokrewne oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
Ewentualne spory powstate w wyniku realizacji Umowy podlegajga rozpoznaniu przez sad
wilasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w 2 (dwoch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 (jednym)
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢:
1) Zatacznik nr 1 - dokumentacja potwierdzajaca reprezentacje Wykonawcy;
2) Zatacznik nr 2 - Szczegdtowy opis Przedmiotu Umowy;
3) Zatacznik nr 3 - wzér Protokotu Odbioru Dokumentacji;
4) Zatacznik nr 4 — wzoér Protokotu Odbioru Etapu;
5) Zatacznik nr 5 - wzdr Protokotu Odbioru Ilosciowego;
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6) Zatacznik nr 6 - wzér Protokotu Odbioru Jakosciowego;
7) Zatacznik nr 7 - wzor Protokotu Odbioru Testow;

8) Zatacznik nr 8 - wzor Protokotu Odbioru Zlecen;

9) Zatgcznik nr 9 - wzdr Wstepnego Zlecenia;

10) Zatacznik nr 10 - wzér Analizy Zlecenia;

11) Zatacznik nr 11 — wzér Zlecenia;

12) Zatacznik nr 12 — wzor PTA;

13) Zatacznik nr 13 - wzor PZP;

14) Zatacznik nr 14 — wzér Protokotu Wymiany.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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