
   
 

 
 

 

Załącznik nr 8 do SIWZ 

 

Istotne postanowienia umowy wykonawczej 

Umowa zostaje zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  

nr ……………-CPI-WZP-2244/14 przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, 

na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst 

jednolity: Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.). 

§ 1 Definicje 

1. W niniejszej Umowie następujące pojęcia i skróty będą miały znaczenie zgodnie z 

podanymi poniżej definicjami: 

1) Dzień roboczy - oznacza każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku, za 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8.15 do 16.15; 

2) Dokumentacja – oznacza dokumenty i instrukcje dołączane przez producenta 

sprzętu bądź Oprogramowania standardowego. W szczególności mogą to być 

instrukcje/dokumenty: montażu sprzętu, obsługi i eksploatacji sprzętu, 

konserwacji sprzętu, karty gwarancyjne i inne jeśli występują, w tym 

potwierdzające spełnienie wymogów Zamawiającego określonych Umową; 

3) Kierownik Umowy – osoba powołana do bezpośredniego nadzoru nad realizacją 

Umowy, w tym do podpisania protokołów odbioru wskazanych w Umowie; 

4) Lokalizacja (Miejsce Działania) – oznacza wskazane przez Zamawiającego 

miejsce, do którego Wykonawca dostarczy Urządzenia wraz z Oprogramowaniem 

standardowym. Inaczej: Ośrodek podstawowy i/lub ośrodek zapasowy ePUAP; 

5) MAiC – Skarb Państwa – Minister Administracji i Cyfryzacji wraz z organami i 

jednostkami organizacyjnymi podległymi lub nadzorowanymi przez Ministra 

Administracji i Cyfryzacji; 

6) Naklejki/Logotypy –  oznaczenia informujące o współfinansowaniu realizacji 

Umowy ze środków Unii Europejskiej (odpowiednich programów/funduszy), 

którymi Wykonawca oznaczy Urządzenia zgodnie z wymogami zawartymi w  

Umowie; 

7) Oprogramowanie standardowe – oznacza oprogramowanie podlegające 

licencjom FLOSS (free libre/open source software) lub oprogramowanie 

narzędziowe i systemowe powszechnie (ogólnie) dostępne, to jest sprzedawane 

jako gotowe oprogramowanie w punktach sprzedaży detalicznej bez ograniczeń 

w wyniku: 

a) transakcji bezpośrednich; 

b) transakcji wysyłkowych lub 
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c) transakcji elektronicznych lub 

d) transakcji realizowanych na zamówienie telefoniczne, lub 

e) będące własnością publiczną; 

W przypadku dostarczania w ramach wykonania Umowy przez Wykonawcę 

Oprogramowania standardowego podlegającego licencjom FLOSS (free 

libre/open source software), Wykonawca przekaże Zamawiającemu kompletne 

kody źródłowe przedmiotowego Oprogramowania standardowego. 

8)  Protokół Odbioru Ilościowego – oznacza dokument potwierdzający prawidłową 

realizację dostawy w zakresie ilościowym wraz z dotyczącą jej Dokumentacją, 

którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do Umowy; 

9) Protokół Odbioru Jakościowego – oznacza dokument potwierdzający prawidłową 

realizację dostawy w zakresie jakościowym wraz z dotyczącą jej Dokumentacją, 

którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy; 

10) Protokół Odbioru Końcowego - oznacza dokument potwierdzający prawidłową 

realizację Umowy. Protokół Odbioru Końcowego zostanie podpisany na 

podstawie podpisanych przez Strony: Protokołu Odbioru Ilościowego, Protokołu 

Odbioru Jakościowego i dołączonych do Protokołu Odbioru Końcowego 

załączników, o których mowa w Umowie. Wzór Protokołu Odbioru Końcowego 

stanowi Załącznik nr 4 do Umowy; 

11) Urządzenia – urządzenia będące przedmiotem dostaw w ramach Umowy, 

którego kategorie i liczby zostały wymienione w § 2 ust. 1 pkt 1 Umowy, 

szczegółowo opisane w Załączniku nr 1 do Umowy;  

12) System ePUAP – oznacza system teleinformatyczny udostępniający Elektroniczną 

Platformę Usług Administracji Publicznej; 

13) Umowa – oznacza niniejszą umowę zawartą z Wykonawcą wraz z Załącznikami, 

stanowiącymi integralną część Umowy; 

14) Zamawiający – oznacza Skarb Państwa - Centrum Projektów Informatycznych. 

2. Pozostałe pojęcia zastosowane w Umowie należy rozumieć zgodnie z powszechnie 

przyjętym ich znaczeniem. 

§ 2  Przedmiot Umowy 

1. W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) sprzedaży i dostarczenia Zamawiającemu następujących Urządzeń: 

a) Przełączników SAN w ilości 2 (dwóch) sztuk, 
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b) Bibliotek taśmowych w ilości 2 (dwóch) sztuk z wymaganymi przez 

Zamawiającego taśmami, 

c) Szaf typu rack o wysokości 42U z konsolą w ilości 2 (dwóch) sztuk, 

wraz z oprogramowaniem wbudowanym niezbędnym do prawidłowego  działania 

Urządzeń oraz jego aktualizacjami, wyposażeniem, komponentami, akcesoriami,  

elementami zapewniającymi właściwą instalację i używanie Urządzeń zgodnie z 

przeznaczeniem; 

2) sprzedaży i dostarczenia Zamawiającemu Oprogramowania standardowego: 

a) Oprogramowania wirtualizacyjnego w ilości 10 (dziesięć) sztuk wraz z 

aktualizacjami, 

b) Oprogramowania wspierającego zarządzanie maszynami wirtualnymi w ilości 2 

(dwóch) sztuk wraz z aktualizacjami, 

3) udzielenia Zamawiającemu i MAiC licencji do oprogramowania wbudowanego 

niezbędnego do prawidłowego  działania Urządzeń oraz jego aktualizacji, 

4) udzielenia Zamawiającemu i MAiC licencji do Oprogramowania standardowego oraz  

jego aktualizacji, 

5) udzielenia przez Wykonawcę gwarancji i zapewnienia serwisu gwarancyjnego przez 

okres wskazany w § 9 Umowy, 

6) dostarczenia Dokumentacji.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do oznakowania Urządzeń Logotypami.  

3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Umowy, w tym wymagania w zakresie funkcjonalności i 

parametrów Urządzeń, Oprogramowania standardowego zawarte są w Załączniku nr 1 do 

Umowy. 

4. Dostarczenie Urządzeń, Oprogramowania standardowego, Dokumentacji nastąpi do 

Lokalizacji w terminie określonym w § 3 Umowy. 

 

§ 3  Terminy realizacji Umowy   

Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Urządzeń, Oprogramowania standardowego, 

Dokumentacji w terminie 30 dni od dnia podpisania Umowy.   

 

§ 4 Zobowiązania i oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Umowę zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa, treścią i celem Umowy oraz zgodnie z ofertą, przy zachowaniu najwyższej 
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staranności, uwzględniając zawodowy charakter prowadzonej działalności, zgodnie z 

zasadami współczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi. 

2. Wykonawca oświadcza, że Urządzenia stanowią jego wyłączną własność, Urządzenia oraz 

Oprogramowanie standardowe są fabrycznie nowe, nieużywane,  wolne od jakichkolwiek 

wad fizycznych i prawnych oraz nie toczy się żadne postępowanie, którego są 

przedmiotem, jak również nie są obciążone zastawem, zastawem rejestrowym, ani 

zastawem skarbowym, ani żadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi lub 

roszczeniami osób trzecich. 

3.  Wykonawca oświadcza oraz gwarantuje, iż: 

1) posiada wiedzę, doświadczenie, urządzenia i narzędzia informatyczne niezbędne 

do prawidłowego wykonania Umowy; 

2) personel Wykonawcy oraz inne osoby wykonujące prace w ramach realizacji 

Umowy posiadają doświadczenie i kwalifikacje niezbędne do prawidłowego 

wykonania Umowy; 

3) Urządzenia i Oprogramowanie standardowe będą zgodne z Umową i będą 

realizowały wszystkie funkcjonalności opisane w Załączniku nr 1 do Umowy i 

Dokumentacji; 

5) posiada uprawnienia do dysponowania oprogramowaniem wbudowanym w 

Urządzenia oraz Oprogramowaniem standardowym zgodnie z Umową i jej 

celem; 

6) Oprogramowanie standardowe oraz oprogramowanie wbudowane w 

Urządzeniach będą wolne od mechanizmów blokujących ich funkcje i wolne od 

wirusów, koni trojańskich, robaków i innych szkodliwych programów; 

7) rozwiązania przyjęte dla Urządzeń i Oprogramowania standardowego zapewnią 

kompatybilność z innymi dostępnymi na rynku rozwiązaniami technicznymi oraz 

innymi systemami funkcjonującymi w ramach Systemu ePUAP i umożliwią 

świadczenie serwisu gwarancyjnego przez inne podmioty. 

4. Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać odpowiedniej 

organizacji prac związanych z realizacją Umowy tak, aby zapewnić terminowe 

wykonanie Umowy oraz delegować do prac objętych Umową osoby posiadające 

niezbędne uprawnienia i kwalifikacje. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia we własnym zakresie i na swój koszt 

wszystkich ewentualnych pozwoleń, zgód, koncesji, certyfikatów bezpieczeństwa 
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wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa w zakresie niezbędnym do 

prawidłowej realizacji Umowy. 

6. W przypadku powierzenia wykonania części Umowy podwykonawcom, Wykonawca 

odpowiada za czynności wykonane przez podwykonawców oraz ich personel jak za 

działania i zaniechania własne. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Zamawiającym i niezwłocznego 

informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na 

prawidłowość lub terminowość realizacji Umowy jednak nie później niż w terminie 2 dni 

kalendarzowych od dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w § 6 ust. 11 pkt 1 

Umowy, a także do umożliwienia Zamawiającemu bieżącej kontroli realizacji Umowy, w 

formach i terminach wyznaczonych przez Zamawiającego. 

8. W przypadku wykonywania Umowy na terenie pomieszczeń Zamawiającego lub w 

Lokalizacjach, Wykonawca, personel Wykonawcy oraz inne osoby odpowiedzialne za 

realizację obowiązków wynikających z Umowy, zobowiązani są do przestrzegania 

wszystkich wewnętrznych regulaminów i zasad dotyczących pracy na terenie 

pomieszczeń Zamawiającego i pomieszczeń w Lokalizacjach. 

 

§ 5  Warunki dostarczenia Urządzeń i Oprogramowania standardowego  

1. W ramach realizacji Umowy Wykonawca dostarczy Urządzenia wraz z wbudowanym w 

nie oprogramowaniem, Oprogramowanie standardowe, Dokumentację do Lokalizacji, 

przy użyciu własnych środków transportu i na własny koszt, ponosząc także koszt 

załadunku, rozładunku, opakowania i zabezpieczenia podczas transportu 

oraz ubezpieczenia. 

2. Dostarczenie Urządzeń, Oprogramowania standardowego, Dokumentacji i ich odbiór 

przez Zamawiającego nastąpi w Dni robocze. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do opakowania i załadowania Urządzeń, Oprogramowania 

standardowego,  Dokumentacji,  ich zabezpieczenia na czas przewozu, aby zapewnić 

ich nienaruszalność i wydać je Zamawiającemu w należytym stanie.  

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za utratę i ewentualne uszkodzenia 

Urządzeń,  Oprogramowania standardowego,  Dokumentacji do czasu ich odbioru przez 

Zamawiającego, na zasadach określonych w § 6 ust. 13 Umowy. 

5. Wykonawca, na co najmniej 4 Dni robocze przed planowanym terminem dostawy 

skutecznie poinformuje Zamawiającego, przesyłając informację faksem lub pocztą 

elektroniczną pod numer faksu oraz e-mail wskazane w § 6 ust. 11 pkt 1 Umowy lub 
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pisemnie na adres wskazany w § 16 ust. 1 pkt 1. Za skuteczne powiadomienie uznaje 

się powiadomienie potwierdzone przez Zamawiającego drogą elektroniczną na adres e-

mail Wykonawcy wskazany w § 6 ust. 11 pkt 2 Umowy.  

6. Termin dostawy Urządzeń,  Oprogramowania standardowego,  Dokumentacji zostanie 

uzgodniony pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym. 

§ 6   Odbiory 

1. Przedmiot Umowy podlega odbiorowi jakościowemu i ilościowemu, za zasadach 

określonych w niniejszej Umowie i Załączniku nr 1 do Umowy, na podstawie 

podpisanych przez Strony Protokołu Odbioru Ilościowego, Protokołu Odbioru 

Jakościowego, Protokołu Odbioru Końcowego. Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

dopuszczenia do udziału w czynnościach odbiorczych osób trzecich w postaci 

ekspertów, specjalistów lub biegłych. 

2. Zamawiający dokona odbioru ilościowego i jakościowego Urządzeń w Lokalizacji.  

3. Odbiór ilościowy Urządzeń zostanie potwierdzony podpisaniem Protokołu Odbioru 

Ilościowego. Od dnia podpisania Protokołu Odbioru Ilościowego Zamawiający ma 

prawo weryfikacji jakościowej przekazanych Urządzeń, Oprogramowania 

standardowego, Dokumentacji. 

4. O gotowości do przeprowadzenia odbioru jakościowego, Zamawiający poinformuje 

Wykonawcę przesyłając zawiadomienie - nie później niż w ciągu 5 Dni roboczych od 

podpisania Protokołu Odbioru Ilościowego - na adres e-mail Wykonawcy wskazany w 

ust. 11 pkt 2.  

5. Zamawiający dokona odbioru Urządzeń, Oprogramowania standardowego, 

Dokumentacji lub odmówi dokonania odbioru. Zamawiający ma w szczególności 

prawo odmówić odbioru wszystkich Urządzeń, Oprogramowania standardowego, 

Dokumentacji w przypadku stwierdzenia wad wybranych Urządzeń, niekompletności 

dostawy, gdy Zamawiający stwierdzi, że dostarczone Urządzenia nie spełniają 

wymogów określonych w Umowie lub Załączniku nr 1 do Umowy a także uchybienia 

innym obowiązkom Wykonawcy w realizacji Umowy. 

6. W przypadku odmowy dokonania odbioru, Zamawiający przekaże Wykonawcy uwagi 

lub zastrzeżenia do zgłoszonego do odbioru Przedmiotu Umowy w terminie do 3 Dni 

roboczych od dnia odmowy dokonania odbioru. 

7. W przypadku zgłoszenia uwag lub zastrzeżeń ze strony Zamawiającego, Zamawiający 

wyznaczy termin na usunięcie tych uwag lub zastrzeżeń, w którym Wykonawca na 

własny koszt i ryzyko obowiązany jest do ich uwzględnienia w całości. W takim 

przypadku procedura odbioru zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do 
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postanowień niniejszego paragrafu. Za datę odbioru uważa się datę odbioru  

uwzględniającego wszystkie uwagi lub zastrzeżenia zgłoszone przez Zamawiającego. 

8. W przypadku nieuwzględnienia uwag lub zastrzeżeń przez Wykonawcę lub 

uwzględnienia ich niezgodnie z tym, co zgłosił Zamawiający, Zamawiający ma prawo 

do odstąpienia od Umowy w całości lub w części oraz żądania kary umownej o której 

mowa w § 8 ust. 3  Umowy. 

9. Prawidłowe wykonanie Umowy, w tym potwierdzone pozytywnym wynikiem odbioru 

jakościowego i ilościowego będzie stanowić podstawę do odbioru końcowego 

potwierdzonego podpisaniem przez Strony Protokołu Odbioru Końcowego.  

10. Wszystkie czynności odbiorcze, w tym również związane z uwzględnianiem uwag lub 

zastrzeżeń Zamawiającego powinny zakończyć się w terminie określonym w § 3 

Umowy. W terminie określonym w § 3 powinien być podpisany Protokół Odbioru 

Końcowego. 

11. W celu bezpośredniego nadzoru nad realizacją Umowy, w tym podpisywania 

protokołów  odbioru, Strony wyznaczają Kierowników Umowy:  

1) Kierownik Umowy ze strony Zamawiającego: Pan …………………… lub Pan 

……………………… tel ………………………… fax…………………………… e-mail:……………………… 

2) Kierownik Umowy ze strony Wykonawcy: Pan …………………………………………, tel 

………………………… fax…………………………… e-mail:………………………. 

12. Zmiana osób, o których mowa w ust. 11 lub ich danych kontaktowych powyżej 

wymaga powiadomienia drugiej Strony na numer faksu i adres e-mail określony - 

odpowiednio - w § 16 ust. 1 pkt 1 lub pkt 2  Umowy. Zmiana tych osób nie stanowi 

zmiany Umowy i nie wymaga podpisania aneksu do Umowy. 

13. Z chwilą podpisania przez Strony Protokołu Odbioru Końcowego następuje wydanie 

Zamawiającemu Urządzeń, Oprogramowania standardowego, Dokumentacji oraz na 

Zamawiającego przechodzi prawo własności dostarczonych Urządzeń i nośnika na 

którym znajduje się Oprogramowanie standardowe i Dokumentacja.  

14. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu 

wykaz dostarczonych Urządzeń i Oprogramowania standardowego uwzględniający ich 

wartość jednostkową netto oraz brutto, numery seryjne, typ i model Urządzenia, 

miejsce i datę dostawy.     

15. Protokół Odbioru Końcowego  zostanie sporządzony w 2 (dwóch) jednobrzmiących 

egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

 



   
 

 
 

str. 8 z 21 

 

 

 

 

§ 7  Wynagrodzenie  

1. Za prawidłowe wykonanie Umowy Wykonawca otrzyma łączne wynagrodzenie w 

wysokości ………………………………… zł brutto (słownie złotych brutto: 

…………………………………………………), w tym wynagrodzenie za udzielenie licencji do 

Oprogramowania standardowego i jego aktualizacji w wysokości 

………………………………… zł brutto (słownie złotych brutto: 

…………………………………………………). 

2. Wynagrodzenie brutto, o którym mowa w ust. 1 powyżej obejmuje wszelkie koszty 

związane z realizacją Umowy z uwzględnieniem podatku od towarów i usług VAT, 

innych opłat i podatków, opłat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczególności 

opłaty za transport, załadunek, wyładunek i opakowanie, koszty ubezpieczenia, 

koszty i opłaty związane z wydaniem Dokumentacji. Wykonawca zobowiązuje się do 

zapewnienia we własnym zakresie i w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 

1 wszystkich ewentualnych pozwoleń, zgód, koncesji, certyfikatów wymaganych 

przez obowiązujące przepisy prawa lub Zamawiającego w zakresie niezbędnym do 

realizacji Umowy. Wynagrodzenie obejmuje wynagrodzenie za nośnik, na którym 

zawarte jest Oprogramowanie standardowe, udzielenie gwarancji, świadczenie usługi 

gwarancyjnej, wynagrodzenie za udzielenie licencji do oprogramowania 

wbudowanego w Urządzeniach i do Oprogramowania standardowego oraz ich 

aktualizacji (przez Wykonawcę lub producenta nie będącego Wykonawcą), 

wynagrodzenie za świadczenie asysty technicznej na Oprogramowanie standardowe. 

Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych 

kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją 

Umowy. 

3. Podstawą wypłaty wynagrodzenia będzie przedstawienie przez Wykonawcę kopii 

Protokołu Odbioru Końcowego oraz prawidłowo wystawionej faktury VAT.  

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie przelewem bankowym na 

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 

(trzydziestu) dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury VAT wraz z kopią Protokołu Odbioru Końcowego.  

5.  Wykonawca wystawi faktury VAT, wskazując jako płatnika: 

Centrum Projektów Informatycznych  

01-150 Warszawa, ul. Syreny 23 

NIP: 7010105365 

6. Zmiana danych, o których mowa w ust. 5 nie wymaga zmiany Umowy w drodze 
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Aneksu; staje się skuteczna względem Wykonawcy po jego pisemnym 

poinformowaniu przez Zamawiającego.  

7. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

8. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności z tytułu należnego wynagrodzenia 

na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

 

§ 8  Odpowiedzialność, Kary umowne 

1. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu, w tym również za 

szkodę wyrządzoną przez osoby, którymi Wykonawca posłużył się przy wykonaniu 

Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej: 

1)   w przypadku opóźnienia w realizacji Umowy w stosunku do terminu określonego 

w § 3 Umowy - w wysokości 1% wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 

7 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 

2)   w przypadku opóźnienia w stosunku do określonego w § 9 ust. 8 terminu 

dokonania naprawy lub wymiany Urządzenia - w wysokości 1% wartości 

wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty 

Dzień roboczy opóźnienia; dostarczenie sprzętu zastępczego w terminie 

określonym w § 9 ust. 10 zwalnia Wykonawcę z obowiązku zapłaty kary 

umownej z tytułu opóźnienia terminu dokonania naprawy lub wymiany 

Urządzenia określonego w § 9 ust. 8; 

3) w przypadku opóźnienia w stosunku do terminu dokonania wymiany Urządzenia   

na wolne od wad, określonego w § 9 ust. 14 - w wysokości 1 % wartości 

wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty 

dzień opóźnienia; 

4) w przypadku opóźnienia w stosunku do wyznaczonego przez Zamawiającego 

terminu usunięcia wad na podstawie uprawnień z tytułu rękojmi - w wysokości 1 

% wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 Umowy za każdy 

rozpoczęty dzień opóźnienia. 

5) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę zobowiązania określonego w § 14 

Umowy - w wysokości 25.000 złotych brutto za każde naruszenie, 

6)   w przypadku naruszenia przez Wykonawcę zobowiązania określonego w § 15 - w 

wysokości 50.000 złotych brutto za każde naruszenie, 
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7) w przypadku wypowiedzenia licencji do oprogramowania wbudowanego w 

Urządzeniach lub licencji do Oprogramowania standardowego lub ich aktualizacji 

– w wysokości 3% wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 

Umowy. 

3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego lub Wykonawcę od Umowy w całości, 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty 

kary umownej w wysokości 3% wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 

ust. 1 Umowy. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego lub Wykonawcę od 

Umowy w części, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca 

zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w wysokości 3% wartości wynagrodzenia 

brutto należnego za część Umowy, od której się odstępuje. 

4. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego kary umowne na 

zasadach ogólnych. 

5. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia należytego 

wykonania Umowy.  

 

§ 9 Gwarancja i serwis gwarancyjny 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy Wykonawca 

zobowiązuje się do udzielenia gwarancji oraz świadczenia usługi gwarancyjnej na 

dostarczone Urządzenia (wraz z wbudowanym w nich oprogramowaniem) w okresie 

… miesięcy  od dnia podpisania Protokołu Odbioru Końcowego. 

2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy Wykonawca 

zobowiązuje się do zapewnienia asysty technicznej na dostarczone Oprogramowanie 

standardowe w okresie … miesięcy  od dnia podpisania Protokołu Odbioru 

Końcowego, obejmującej w szczególności reagowanie na błędy i dostarczanie 

aktualizacji. 

3. Wykonawca w ramach gwarancji dokona w szczególności usunięcia wad, usterek, 

błędów, naprawy Urządzeń, ich wymiany na nowe, wolne od wad i uszkodzeń.  

4. W ramach gwarancji i świadczenia usługi gwarancyjnej i w ramach wynagrodzenia, o 

którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich 

obowiązkowych przeglądów technicznych Urządzeń zgodnie z wymogami producenta.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania obowiązków wynikających z Umowy w 

sposób zapobiegający utracie danych Zamawiającego, do których będzie miał dostęp 

w trakcie wykonywania naprawy. W przypadku, gdy dokonanie naprawy wiąże się z 

ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym 
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Zamawiającego przed przystąpieniem do naprawy oraz umożliwić Zamawiającemu 

dokonanie kopii zapasowych danych. W przypadku awarii nośników danych,  

Zamawiający zachowuje uszkodzone nośniki danych. 

6. Stosowanie praw wynikających ze świadczenia usługi gwarancyjnej oraz serwisu 

gwarancyjnego nie wyłącza stosowania uprawnień Zamawiającego wynikających z 

rękojmi za wady lub gwarancji udzielonej przez producenta Urządzeń.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości usługi gwarancyjnej w wypadku 

zakończenia działalności swojego przedsiębiorstwa w czasie, na który została 

udzielona gwarancja jakości.  

8. Zamawiający dokona zgłoszenia usterki na fax lub e-mail  – według wyboru 

Zamawiającego – wskazany w § 16 ust. 1 pkt 2 Umowy lub inny wskazany pisemnie 

przez Wykonawcę. Wykonawca nie później niż w ciągu 4 godzin po otrzymaniu 

zgłoszenia, o którym mowa powyżej, prześle Zamawiającemu, faksem lub e-mailem, 

stosownie do § 16 ust. 1 pkt 1 Umowy, potwierdzenie jego przyjęcia do realizacji. 

Dokonanie naprawy lub wymiany uszkodzonych Urządzeń na nowe nie może nastąpić 

później niż w najbliższym Dniu roboczym następującym po dniu potwierdzenia 

przejęcia zgłoszenia do realizacji przez Wykonawcę. W przypadku braku 

potwierdzenia przez Wykonawcę przyjęcia zgłoszenia do realizacji, dokonanie 

naprawy lub wymiany uszkodzonych Urządzeń na nowe nie może nastąpić później niż 

w najbliższym Dniu roboczym następującym po dniu w którym Wykonawca 

zobowiązany był do potwierdzenia przejęcia zgłoszenia do realizacji stosownie do 

postanowień niniejszego ustępu.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania zgłoszeń w ramach gwarancji i serwisu 

gwarancyjnego przez 24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu. 

10. Jeżeli naprawa uszkodzonego Urządzenia lub wymiana na nowe nie będzie możliwa w 

terminie, o którym mowa w ust. 8, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia na 

własny koszt Urządzenia o nie gorszych parametrach (sprzęt  zastępczy), na cały 

czas usunięcia wady lub usterki lub wymiany Urządzenia na nowe (nie później niż od 

upływu terminu na dokonanie naprawy lub wymiany Urządzenia na nowe, wolne od 

wad określonego w ust. 8),  spełniającego te same parametry i zgodnego 

funkcjonalnie z naprawianym Urządzeniem. 

11. W przypadku nie dostarczenia przez Wykonawcę na czas naprawy lub wymiany 

Urządzenia na nowe sprzętu zastępczego, Zamawiający ma prawo wypożyczyć na 

koszt Wykonawcy u podmiotu trzeciego Urządzenie  o nie gorszych parametrach niż 

wynikające z Umowy, zachowując jednocześnie prawo do naliczenia kary umownej, 

na zasadach określonych w Umowie. 

12. W przypadku nie naprawienia Urządzenia w terminach i na zasadach wskazanych  w 

Umowie, Zamawiający ma prawo zlecić usunięcie wady lub usterki osobie trzeciej na 
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koszt i ryzyko Wykonawcy bez potrzeby odrębnego wezwania i bez utraty gwarancji, 

zachowując jednocześnie prawo naliczenia kary umownej, na zasadach określonych 

w Umowie. 

13. W przypadku konieczności naprawy Urządzenia poza miejscem użytkowania, 

Wykonawca poniesie koszty związane z odebraniem uszkodzonego oraz 

dostarczeniem naprawionego Urządzenia z/do miejsca użytkowania. W przypadku 

konieczności naprawy Urządzenia poza miejscem użytkowania, Wykonawca 

organizuje transport do miejsca naprawy oraz po naprawie do miejsca użytkowania 

oraz pokrywa jego koszty i ponosi ryzyko uszkodzenia lub przypadkowej utraty 

Urządzenia. Termin przetransportowania Urządzenia poza miejsce użytkowania musi 

zostać uzgodniony z Zamawiającym.  

14. Dwukrotne uszkodzenie tego samego Urządzenia w okresie, o którym mowa w ust. 1 

obliguje Wykonawcę do jego wymiany na nowe, wolne od wad, spełniające te same 

parametry i zgodne funkcjonalnie z wymienianym Urządzeniem, w terminie 14 dni od 

chwili ostatniego zgłoszenia o uszkodzeniu, co nie uchybia obowiązkowi naprawy lub 

wymiany Urządzenia na wolne od wad w terminie wskazanym w ust. 8 oraz 

obowiązku dostarczenia urządzenia zastępczego zgodnie z ust. 10.  

15. W przypadku wymiany Urządzenia na nowe, okres gwarancji na wymienione 

Urządzenie nie może być krótszy niż pełny okres gwarancji przewidziany na 

Urządzenie dostarczone pierwotnie w ramach Umowy i biegnie od momentu 

podpisania protokołu odbioru wymienionego Urządzenia przez Zamawiającego.  

16. Okres gwarancji w przypadku naprawy Urządzenia ulegnie przedłużeniu o okres 

wykonywania naprawy. 

17. Szczegółowe postanowienia w zakresie gwarancji i usługi gwarancyjnej określa 

Załącznik nr 1 do Umowy. 

18. Strony dokonują przedłużenia okresu rękojmi do upływu okresu gwarancji, 

określonego w ust. 1. 

19. Wady ujawnione w okresie rękojmi Wykonawca usunie w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego.  

 

 

§ 10 Prawa własności intelektualnej, licencje na oprogramowanie zawarte w 

Urządzeniach i na Oprogramowanie standardowe 

1.  Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że Dokumentacja dostarczona w wykonaniu 

Umowy,  oprogramowanie wbudowane w Urządzeniach, Oprogramowanie 

standardowe, ich aktualizacje oraz inne utwory  przekazane Zamawiającemu w 

trakcie realizacji Umowy ani korzystanie z nich przez Skarb Państwa – 

Zamawiającego, MAiC oraz inne podmioty zgodnie z Umową, nie będą naruszać praw 
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własności intelektualnej osób trzecich, w tym praw autorskich, patentów, ani praw do 

baz danych. 

2.  Jeżeli Zamawiający lub MAiC poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek roszczeniach 

osób trzecich zgłaszanych wobec Zamawiającego lub MAiC w związku z 

Dokumentacją, oprogramowaniem wbudowaniem w Urządzeniach, 

Oprogramowaniem standardowym, ich aktualizacjami oraz innymi utworami  

przekazanymi Zamawiającemu w trakcie realizacji Umowy, w tym zarzucających 

naruszenie praw własności intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie działania 

mające na celu zażegnanie sporu i poniesie w związku z tym wszelkie koszty, w tym 

koszty zastępstwa procesowego od chwili zgłoszenia roszczenia oraz koszty 

odszkodowań. W szczególności, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiającemu 

powództwa z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej, Wykonawca wstąpi do 

postępowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej możliwości 

wystąpi z interwencją uboczną po stronie Zamawiającego i MAiC. 

3.  Ponadto, jeśli Dokumentacja dostarczona w wykonaniu Umowy,  oprogramowanie 

wbudowane w Urządzeniach, Oprogramowanie standardowe, ich aktualizacje oraz 

inne utwory  przekazane Zamawiającemu w trakcie realizacji Umowy staną się 

przedmiotem jakiegokolwiek powództwa o naruszenie praw własności intelektualnej, 

Wykonawca wybierze na swój własny koszt jedno z poniższych rozwiązań: 

1) uzyska dla Zamawiającego i MAiC prawo dalszego używania Dokumentacji,  

Urządzeń, oprogramowania wbudowanego w Urządzeniach, Oprogramowania 

standardowego, ich aktualizacji oraz innych utworów zgodnie z Umową lub 

2) zmodyfikuje Dokumentację, oprogramowanie wbudowane w Urządzeniach, 

Oprogramowanie standardowe, ich aktualizacje oraz inne utwory przekazane 

Zamawiającemu w trakcie realizacji Umowy tak, żeby były zgodne z Umową, ale 

wolne od jakichkolwiek wad lub roszczeń osób trzecich. 

4. Strony potwierdzają, że żadne z powyższych postanowień nie wyłącza: 

1) możliwości dochodzenia przez Zamawiającego i MAiC odszkodowania na 

zasadach ogólnych kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnień przez 

Zamawiającego i MAiC wynikających z innych ustaw, ani 

2) dochodzenia odpowiedzialności z innych tytułów niż  określone  w Umowie, a w 

szczególności jej § 8. 

5. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, iż z chwilą podpisania Protokołu Odbioru 

Końcowego, Skarb Państwa - Zamawiający oraz MAiC w ramach wynagrodzenia 

brutto wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy uzyskują prawo do korzystania z 
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oprogramowania wbudowanego w Urządzeniach wraz z niezbędną do korzystania z 

tego oprogramowania Dokumentacją na podstawie niewyłącznych, rozciągających się 

na całe terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nieograniczonych czasowo licencji, 

udzielonych przez producenta tego oprogramowania lub podmiot przez niego 

upoważniony, których warunki producent lub podmiot przez niego upoważniony 

dołączył do Urządzeń.  

6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, iż z chwilą podpisania Protokołu Odbioru 

Końcowego, Skarb Państwa - Zamawiający oraz MAiC w ramach wynagrodzenia 

brutto wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy uzyskują prawo do korzystania z 

Oprogramowania standardowego wraz z niezbędną do korzystania z tego 

oprogramowania Dokumentacją na podstawie niewyłącznych, rozciągających się na 

całe terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nieograniczonych czasowo licencji, 

udzielonych przez producenta tego oprogramowania lub podmiot przez niego 

upoważniony, których warunki producent lub podmiot przez niego upoważniony 

dołączył do Oprogramowania standardowego.  

7. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, iż Skarb Państwa - Zamawiający oraz MAiC w 

ramach wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy uzyskują prawo do 

korzystania z aktualizacji oprogramowania wbudowanego w Urządzeniach oraz 

aktualizacji Oprogramowania standardowego, wraz z niezbędną do korzystania z 

aktualizacji Dokumentacją, z chwilą dostarczenia do Zamawiającego tych aktualizacji, 

na podstawie niewyłącznych, rozciągających się na całe terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej i nieograniczonych czasowo licencji, udzielonych przez producenta tego 

oprogramowania lub podmiot przez niego upoważniony, których warunki producent 

lub podmiot przez niego upoważniony dołączył do aktualizacji.  

8.  Licencje, o których mowa w Umowie, o ile Umowa nie stanowi inaczej, udzielone 

zostaną na warunkach producenta oprogramowania wbudowanego w Urządzeniach 

oraz Oprogramowania standardowego. Aktualizacje oprogramowania wbudowanego 

w Urządzeniach, o których mowa w Umowie, będą dostarczane na przez okres 

wskazany przez producenta. Aktualizacje Oprogramowania standardowego, o których 

mowa w Umowie, będą dostarczane na przez okres nie krótszy niż wskazany w § 9 

ust. 2.   

9.  Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że licencja na oprogramowanie wbudowane w 

Urządzeniach oraz Oprogramowanie standardowe nie zostanie wypowiedziana (przez 

Wykonawcę lub inny podmiot, w tym inny niż Wykonawca producent danego 

oprogramowania). W przypadku wypowiedzenia licencji na oprogramowanie 

wbudowane w Urządzeniach lub Oprogramowanie standardowe, Wykonawca 

odpowiadać będzie za wynikłą z tego tytułu szkodę oraz w ramach wynagrodzenia, o 
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którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy dostarczy odpowiednie oprogramowanie z 

licencjami  odpowiadające warunkom zawartym w Umowie i Załączniku nr 1 do 

Umowy. 

10. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że w przypadku oprogramowania, którego nie 

jest producentem, uzyskał zgodę producenta lub podmiotu upoważnionego przez 

producenta, na korzystanie z oprogramowania wbudowanego w Urządzeniach, 

Oprogramowania standardowego oraz ich aktualizacji przez Skarb Państwa – 

Zamawiającego oraz MAiC, w tym na przekazywanie dokumentów zawierających 

warunki licencji.  

11.  Udzielenie Zamawiającemu i MAiC licencji na korzystanie z oprogramowania 

wbudowanego w Urządzeniach oraz Oprogramowania standardowego następuje 

bezwarunkowo w chwili podpisania przez Strony Protokołu Odbioru Końcowego. 

12. W przypadku dostarczania w ramach wykonania Umowy przez Wykonawcę 

Oprogramowania standardowego podlegającego licencjom FLOSS (free libre/open 

source software), Wykonawca przekaże Zamawiającemu kompletne kody źródłowe 

przedmiotowego Oprogramowania standardowego i jego aktualizacji przy Protokole 

Odbioru Ilościowego  lub wraz z dostarczoną aktualizacją. 

13. W okresie od dnia dostarczenia Urządzeń oraz Oprogramowania standardowego, do 

momentu podpisania przez Strony Protokołu Odbioru Końcowego, Wykonawca 

zapewnia Zamawiającemu i MAiC prawo korzystania z Oprogramowania 

standardowego, Urządzeń, w tym oprogramowania wbudowanego w Urządzeniach, w 

ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy. 

14. Z chwilą udzielenia licencji na korzystanie z oprogramowania wbudowanego w 

Urządzeniach oraz Oprogramowania standardowego własność nośników na których 

utrwalono egzemplarze tego oprogramowania przechodzi na Skarb Państwa - 

Zamawiającego. Z chwilą przekazania aktualizacji do oprogramowania wbudowanego 

w Urządzeniach oraz Oprogramowania standardowego własność nośników, na 

których utrwalono daną aktualizację przechodzi na Skarb Państwa -  Zamawiającego.  

15. Dostarczone licencje muszą zapewnić pełną i prawidłową realizację celu Umowy, 

zamierzonego przez Zamawiającego.   

 

§ 11  Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w całości lub części, 

bez wyznaczana dodatkowego terminu, w przypadku: 
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1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach; 

2) w przypadku opóźnienia w realizacji Umowy w stosunku do terminu określonego 

w § 3 Umowy; 

3) dostarczenia Urządzeń, Oprogramowania standardowego lub Dokumentacji, 

niespełniających wymogów określonych w Umowie lub Załączniku nr 1 do 

Umowy; 

4) nieudzielenia licencji na oprogramowanie zawarte w Urządzeniach lub 

Oprogramowanie standardowe, 

5) nieprzekazania kodów źródłowych, w przypadku Oprogramowania 

standardowego podlegającego licencjom FLOSS; 

6) opóźnienia w uwzględnieniu uwag lub zastrzeżeń Zamawiającego w stosunku do 

terminu, o którym mowa w § 6 ust. 7 Umowy; 

7) podjęcia decyzji przez organ nadzorujący Zamawiającego, beneficjenta projektu 

ePUAP2, Instytucję Zarządzającą, Pośredniczącą lub Wdrażającą Program 

Operacyjny Innowacyjna Gospodarka:  

a) o zakończeniu realizacji projektu ePUAP2 bądź zawieszeniu prowadzenia 

dalszych prac nad projektem ePUAP2 przez Zamawiającego, 

b) o zmniejszeniu zakresu projektu ePUAP2, co bezpośrednio wpłynie na zakres 

Przedmiotu Umowy, 

c) o zmniejszeniu lub zawieszeniu finansowania działalności Zamawiającego w 

zakresie realizacji projektu ePUAP2, co bezpośrednio wpłynie na sposób 

finansowania realizacji Umowy; 

d) zmiany beneficjenta projektu ePUAP2, na którego rzecz realizowana jest 

Umowa; 

8) gdy po zawarciu Umowy zmianie ulegną założenia projektu ePUAP2 

uzasadniające odstąpienie od Umowy w całości lub części; 

9) jeżeli suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy przekroczy wartość 

wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 Umowy; 

10) gdy taka możliwość wynika z innych postanowień Umowy; 

11) braku możliwości wywiązania się z zobowiązań Zamawiającego z przyczyn 

niezależnych od Zamawiającego. 

2. Prawo odstąpienia, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający może wykonać w terminie 

do 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach skutkujących możliwością 
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odstąpienia od Umowy, jednak nie później niż w terminie 30 dni od upływu terminu  

określonego w § 3 Umowy. 

 

§ 12  Zmiany Umowy 

Dopuszcza się zmiany Umowy:  

1) w zakresie terminu lub sposobu wykonania Umowy, w przypadku gdy po zawarciu 

Umowy doszło do wydłużenia okresu gwarancyjnego przez producenta Urządzeń, 

2) w przypadku, gdy niezbędna jest zmiana sposobu wykonania, zakresu Przedmiotu 

Umowy  lub terminu realizacji Umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla 

Zamawiającego i konieczna w celu prawidłowego wykonania Umowy, 

3) w zakresie Przedmiotu Umowy w przypadku powstania możliwości dostarczenia 

Zamawiającemu nowszych wersji Urządzeń lub Oprogramowania standardowego 

(charakteryzujących się wyższymi lub lepszymi parametrami) niż te, które były 

dostępne w momencie składania przez Wykonawcę oferty w postępowaniu o 

udzielenie zamówienia publicznego, o którym mowa w preambule Umowy, 

4) w zakresie terminu lub sposobu wykonania Umowy lub zakresu Przedmiotu Umowy w 

przypadku braku możliwości wywiązania się przez Zamawiającego z zobowiązań 

określonych w Umowie, w tym w przypadku niewywiązania się podmiotu trzeciego z 

zobowiązań względem Zamawiającego co uniemożliwia lub znacznie utrudnia 

Zamawiającemu podjęcie działań niezbędnych dla realizacji Umowy; 

5) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w § 7 ust. 1 

Umowy lub zasad płatności tego wynagrodzenia w przypadku zmniejszenia zakresu 

Przedmiotu Umowy, lub gdy nastąpiła zmiana sposobu lub źródeł finansowania 

realizacji Umowy, 

6) gdy niezbędne jest zmniejszenie zakresu Przedmiotu Umowy z uwagi na decyzje 

podjęte przez organ nadzorujący Zamawiającego, beneficjenta projektu „ePUAP2”, 

Instytucję Zarządzającą, Pośredniczącą lub Wdrażającą Program Operacyjny 

Innowacyjna Gospodarka, w tym w szczególności zmniejszenie finansowania 

działalności Zamawiającego, 

7) gdy po zawarciu Umowy zmianie ulegną założenia projektu ePUAP2 uzasadniające 

dokonanie zmiany Umowy. 
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§ 13 Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w kwocie 

………………… zł w formie …………………. 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy do zabezpieczenia roszczeń z 

tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy oraz roszczeń z tytułu 

rękojmi.  

3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwolnione: 

1) w wysokości 70% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od daty podpisania 

przez Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru Końcowego; 

2) w wysokości 30% kwoty zabezpieczenia - w ciągu 15 dni od upływu okresu 

rękojmi za wady fizyczne. 

4. Zamawiający zwróci Wykonawcy kwotę zabezpieczenia wniesionego w pieniądzu na 

warunkach określonych w ust. 3 powyżej, wraz z odsetkami wynikającymi z umowy 

rachunku bankowego, na którym były przechowywane, pomniejszoną o koszty 

prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew kwoty zabezpieczenia 

na rachunek bankowy Wykonawcy. 

 

§ 14 Prawo audytu 

1. Zamawiający ma prawo do przeprowadzenia audytu sposobu realizacji Umowy przez 

Wykonawcę oraz bieżącej kontroli realizacji Umowy, w formach i terminach 

wyznaczonych przez Zamawiającego. 

2. Zamawiający może powierzyć przeprowadzenie audytu osobie trzeciej. 

3. Zamawiający jest zobowiązany poinformować Wykonawcę o audycie z 

wyprzedzeniem co najmniej 2 Dni roboczych przed jego rozpoczęciem, podając listę 

audytorów upoważnionych do przeprowadzenia audytu. 

4. Wykonawca jest zobowiązany  w szczególności: 

1) udostępnić audytorom dokumentację związaną z realizacją Umowy; 

2) udzielić odpowiedzi na pytania audytorów na piśmie nie później niż w terminie 

trzech Dni roboczych. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia kontroli wykonania Umowy przez 

instytucję uprawnioną do przeprowadzenia kontroli na podstawie odrębnych 

przepisów, w tym w szczególności do umożliwienia przedstawicielom instytucji 

przeprowadzającej kontrolę nieograniczonego dostępu do miejsc, w których 
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realizowana jest Umowa oraz dostępu do systemu komputerowego, a także do 

wszystkich dokumentów i plików komputerowych związanych z realizacją Umowy. 

 

§ 15 Zasady poufności, ochrona tajemnicy, własność przekazanych materiałów 

1. Informacje udostępniane Wykonawcy przez Zamawiającego w ramach wykonywania 

Umowy będą traktowane przez Wykonawcę jako poufne (w czasie obowiązywania 

Umowy oraz po jej rozwiązaniu, wygaśnięciu i odstąpieniu od niej) i mogą być 

ujawniane wyłącznie tym pracownikom i upoważnionym przedstawicielom, których 

obowiązkiem jest realizacja Umowy, pod rygorem pociągnięcia Wykonawcy do 

odpowiedzialności za naruszenie poufności. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności informacji, w posiadanie których 

wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczególności: 

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji poufnych w 

jakiejkolwiek formie w całości lub w części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez 

uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności; 

2) zapewnienia, że personel oraz inni współpracownicy Wykonawcy, którym 

informacje, o których mowa ust. 1 powyżej zostaną udostępnione nie ujawnią i 

nie zezwolą na ich ujawnienie w jakiejkolwiek formie w całości lub w części 

jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej pod 

rygorem nieważności na piśmie; 

3) zapewnienia prawidłowej ochrony informacji przed utratą, kradzieżą, 

zniszczeniem, zgubieniem lub dostępem osób trzecich nieupoważnionych do 

uzyskania informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej; 

4) przejęcia na siebie wszelkich roszczeń osób trzecich w stosunku do 

Zamawiającego, wynikających z wykorzystania przez Wykonawcę danych 

uzyskanych w czasie wykonywania Umowy w sposób naruszający jej 

postanowienia. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania informacji, o których mowa w ust. 

1 powyżej do innych celów niż wykonywanie czynności wynikających z Umowy bez 

uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej pisemnie pod rygorem nieważności. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o 

każdym przypadku ujawnienia informacji, o których mowa w ust. 1, pozostającym w 

sprzeczności z postanowieniami Umowy. 

5. Zobowiązanie do zachowania poufności informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej 

nie dotyczy przypadków, gdy informacje te: 

1) stały się publicznie dostępne, jednak w inny sposób niż w wyniku naruszenia 

Umowy; 
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2) muszą zostać udostępnione zgodnie z obowiązkiem wynikającym z przepisów 

powszechnie obowiązującego prawa, orzeczenia sądu lub uprawnionego organu 

administracji państwowej; w takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany 

zapewnić, by udostępnienie informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej 

nastąpiło tylko i wyłącznie w zakresie koniecznym dla zadośćuczynienia 

powyższemu obowiązkowi. 

6. Wykonawca niezwłocznie zawiadomi Zamawiającego o każdym przypadku zaistnienia 

obowiązku udostępnienia informacji, o których mowa w ust. 1, a także podejmie 

wszelkie działania konieczne do zapewnienia, by udostępnienie informacji, o których 

mowa w ust. 1 dokonało się w sposób chroniący przed ujawnieniem ich osobom 

niepowołanym. 

7. Wszelkie materiały, w tym dokumenty i nośniki danych, będące własnością 

Zamawiającego, przekazane Wykonawcy w celu umożliwienia mu prawidłowej realizacji 

Umowy, pozostają wyłączną własnością Zamawiającego. 

8. Wykonawca nie może udostępniać materiałów, o których mowa w ust. 7 powyżej, 

osobom trzecim, nie może także ich powielać w całości ani w części bez uzyskania 

wcześniejszej zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. 

9. Wykonawca zobowiązuje się zwrócić Zamawiającemu wszelkie materiały, będące 

własnością Zamawiającego, o których mowa w ust. 7 powyżej wraz ze wszystkimi 

kopiami oraz nośnikami, na których zostały zapisane w wersji elektronicznej (lub 

według wyboru Zamawiającego w odniesieniu do danych zapisanych w wersji 

elektronicznej -  trwale i w zupełności usunąć/wykasować z dysków, pamięci 

komputera, innych nośników, na których były zapisane), bez konieczności odrębnego 

wzywania przez Zamawiającego do wykonania przez Wykonawcę przedmiotowego 

zobowiązania. 

 

§ 16  Postanowienia końcowe 

1. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy, korespondencja w sprawach 

związanych z Umową prowadzona będzie w języku polskim i powinna być kierowana 

na adresy i numery: 

1) dla Zamawiającego: ul. Syreny 23, 01 – 150 Warszawa, fax:  

…………………………, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, tel ……………………,  

2) dla Wykonawcy:  ul. ……………………… fax: …………………………,  

      e-mail………………………, tel + 48 ………………………….  

2. Zmiana danych adresowych, o których mowa w ust. 1 wymaga pisemnego 

powiadomienia drugiej Strony, lecz nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga 

podpisania aneksu do Umowy. 

mailto:sekretariat@cpi.gov.pl
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3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy prawa 

polskiego, a w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu 

cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

4. Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji niniejszej Umowy podlegają 

rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. Zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z 

zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy, w tym ust. 2 niniejszego paragrafu, 

§ 6 ust. 12, § 7 ust. 6 Umowy. 

6. Umowę sporządzono w 2 (dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 (jednym) 

egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

7. Następujące Załączniki do niniejszej Umowy, stanowią jej integralną część: 

Załącznik nr 1 – Szczegółowy Opis Przedmiotu Umowy,  

Załącznik nr 2 – Wzór Protokołu Odbioru Ilościowego, 

Załącznik nr 3 – Wzór Protokołu Odbioru Jakościowego,  

Załącznik nr 4 – Wzór Protokołu Odbioru Końcowego,  

Załącznik nr 5 – Dokumentacja potwierdzająca prawidłową reprezentację Wykonawcy. 

 

WYKONAWCA        ZAMAWIAJĄCY 

 

 


