DKW.2233.23.2025.ŁP                                                                                                                                                                                 Załącznik nr 2 Projekt Umowy

   											
UMOWA 
O ŚWIADCZENIE USŁUG POCZTOWYCH
(projekt)
zawarta w dniu ….......2025 roku, pomiędzy:

Skarbem Państwa - Zakładem Karnym Nr 1 w Łodzi, z siedzibą w Łodzi (91-612) przy ul. Beskidzkiej 54, NIP: 7281086651, reprezentowanym przez: …………………………………….…………………………………. – Dyrektora Zakładu Karnego nr 1 w Łodzi, zwanym w dalszej części „Zamawiającym”

a:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…..
reprezentowaną/ym przez: …………………………………………………………………………………..……………………………..……..
zwaną/ym w dalszej części „Wykonawcą”. 
(oznaczenie Wykonawcy będzie uzależnione od formy prowadzonej działalności)

w wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego - do którego nie stosuje się przepisów ustawy dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024r., poz. 1320 z późn. zm) z uwagi na wartość zamówienia poniżej kwoty 130 tyś złotych -  przeprowadzonym w trybie zapytania ofertowego, została zawarta Umowa o następującej treści

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania realizacje usług pocztowych - na potrzeby Zakładu Karnego Nr 1 w Łodzi oraz Oddziału Zewnętrznego Zakładu Karnego Nr 1 w Łodzi - polegających na:
a) przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu w obrocie krajowym i zagranicznym  przesyłek listowych rejestrowanych i nierejestrowanych, ekonomicznych i priorytetowych oraz paczek pocztowych, 
b) usługach dodatkowych dotyczących obrotu krajowego i zagranicznego przesyłek w zakresie: zwrotnego potwierdzenia odbioru, traktowania przesyłki jako przesyłki z zadeklarowaną wartością i zwrotu niedostarczonych przesyłek do nadawcy.
2. Przesyłki nadawane będą z placówki Wykonawcy przyjętej przez strony odpowiednio dla Zakładu Karnego nr 1 w Łodzi (ul. Beskidzka 54) oraz Oddziału Zewnętrznego Zakładu Karnego Nr 1 w Łodzi (ul. J.I. Kraszewskiego 1/5).
3. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania przesyłek na warunkach i w terminach określonych
w umowie oraz w aktach prawnych regulujących świadczenie usług pocztowych, o których mowa § 3 ust. 1 niniejszej umowy.
4. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowanie odbioru przesyłki przez adresata - „potwierdzenie odbioru” - niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, nie później jednak niż 7 dni roboczych od dnia doręczenia.
5. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego zwroty niedostarczonych przesyłek (odpowiednio ul. Beskidzka 54; ul. J.I. Kraszewskiego 1/5, w zależności który z tych adresów wskazano jako nadawczy na przesyłce).
6. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić bezpłatne formularze potwierdzenia odbioru.
7. W przypadku wystąpienia przesyłek nadawanych na specjalnych zasadach, Zamawiający może być zobowiązany do używania druków ”za potwierdzeniem odbioru” odpowiednich do wykorzystania w postępowaniach administracyjnych, zgodnie z przepisami Kodeksu postępowania administracyjnego.  W takich przypadkach, gdy będzie to wymagane, Zamawiający zapewni odpowiednie formularze potwierdzenia odbioru i przedstawi Wykonawcy wzór celem jego zatwierdzenia.

§ 2
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
1) przygotowania przesyłek do nadawania w formie odpowiadającej wymogom dla danego rodzaju przesyłek pocztowych, określonych w ustawie, rozporządzeniu oraz innych aktach prawnych wydanych na ich podstawie, o których mowa w § 3 ust.1 umowy;
2) nadawania przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć:
a) dla przesyłek rejestrowanych – wpisanie każdej przesyłki do pocztowej książki nadawczej, sporządzonej w dwóch egzemplarzach, z których kopia przeznaczona będzie dla placówki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a oryginał dla Zamawiającego stanowić będzie potwierdzenie nadania danej partii przesyłek,
b) dla przesyłek nierejestrowanych (zwykłych) – zestawienia ilościowego przesyłek wg. poszczególnych kategorii wagowych, sporządzonego w dwóch egzemplarzach, z których kopia będzie przeznaczona dla placówki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych a oryginał dla Zamawiającego stanowić będzie potwierdzenie nadania danej partii przesyłek;
3) umieszczania na każdej nadawanej przesyłce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, określając jednocześnie rodzaj przesyłki (zwykły, polecony, priorytet czy zwrotne potwierdzenie odbioru – ZPO) oraz pełna nazwę i adres zwrotny Zamawiającego;
4) przestrzegania międzynarodowych przepisów pocztowych dotyczących umieszczania na opakowaniu przesyłek wyłącznie informacji pocztowych niezbędnych do wyekspediowania przesyłek za granicę.
2. W przypadku stwierdzenia zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Wykonawca telefonicznie będzie wyjaśniał je z Zamawiającym.
3. Strony dopuszczają możliwość przesunięcia nadania przesyłek na dzień następny, w przypadku uzasadnionych zastrzeżeń do odebranych przesyłek (nieprawidłowe opakowanie, niezgodność wpisów do dokumentów nadawczych z wpisami na przesyłkach) i braku możliwości ich wyjaśnienia lub usunięcia w dniu ich odbioru.

§ 3
1. Usługi pocztowe, o których mowa w §1 realizowane będą przez Wykonawcę na zasadach określonych w:
1) Ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2025 roku, poz. 366 z późn. zm), dalej zwana ustawą Prawo pocztowe;
2) Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1026);
3) międzynarodowych przepisów pocztowych w przypadku usług pocztowych w obrocie zagranicznym;
4) innych aktach prawnych związanych z realizacją usług będących przedmiotem umowy, wydanych na podstawie ustawy Prawo pocztowe oraz postanowień oferty.
2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne błędy popełnione przez Zamawiającego
w zakresie kompletowania i wypełniania dokumentacji niezbędnej przy wysyłce przesyłek za granicę.
3. Wykonawca zobowiązują się do zachowania poufności i nie ujawniania ani wykorzystywania informacji uzyskanych w związku z realizacją umowy stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1233), zarówno w trakcie jak i po rozwiązaniu umowy, oraz zobowiązuje się do przestrzegania i zachowania tajemnicy pocztowej, o której mowa w ustawie Prawo pocztowe. 
[bookmark: _Hlk104804775]4. Wykonawca w związku z realizacją umowy zobowiązuje się przestrzegać przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w tym rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str.1) (dalej zwanego RODO) oraz oświadcza, że w związku z tym wdrożył i stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie przez niego danych osobowych spełniało wymogi przepisów dotyczących przetwarzania i ochrony danych osobowych, w tym RODO i chroniło prawa osób, których przetwarzane przez Wykonawcę dane osobowe dotyczą.

§ 4
1. Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze złożoną ofertą wynosi 
….............. zł brutto (słownie: …...........................brutto).
2. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania cen jednostkowych brutto podanych w „Formularzu cenowym” stanowiącym załącznik Nr 1 do umowy.
3. Cena podana przez Wykonawcę nie będzie podlegała zmianom przez okres realizacji zamówienia,
z poniższymi wyjątkami:
a) w przypadku zmiany stawki podatku VAT na usługi pocztowe może nastąpić zmiana cen jednostkowych odpowiednio do stawki podatku,
b) w przypadku, jeśli konieczność wprowadzenia zmian umowy wynika z uregulowań prawnych
w zakresie ustalania lub zatwierdzania cen za usługi pocztowe w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe,
c) ceny określone przez Wykonawcę w ofercie ulegną obniżeniu w toku realizacji zamówienia
w przypadku, gdy opłaty pocztowe wynikające ze standardowego cennika lub regulaminu Wykonawcy będą niższe od cen wynikających z przedłożonej oferty. Wykonawca ma obowiązek wówczas automatycznie stosować względem Zamawiającego obniżone opłaty pocztowe dla usług, wynikające ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu.
4. Ilości przesyłek wskazane w załączniku nr 1 do umowy, mają charakter szacunkowy. Wykonawcy należne jest wynagrodzenie wyłącznie za faktycznie zrealizowane usługi objęte umową w okresie jej obowiązywania. Wykonawcy nie będą w związku z powyższym przysługiwały wobec Zamawiającego żadne roszczenia z tytułu niewykorzystania całego szacunkowego zakresu ilościowego zamówienia oraz niezrealizowania maksymalnej wartości umowy.

§ 5
1. Rozliczenia finansowe między Stronami z tytułu realizacji przedmiotu umowy dokonywane będą z dołu, tj. w terminie późniejszym niż dzień nadania przesyłek, z zastrzeżeniem, iż obliczenia dokonuje się w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego.
2. Okres rozliczeniowy opłaty „z dołu” za usługi objęte przedmiotem zamówienia ustala się na miesiąc kalendarzowy.   
3. Podstawę rozliczeń pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą stanowić będą ceny jednostkowe brutto
za przesyłki pocztowe, o których mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu oraz faktyczna ilość przesyłek nadanych i zwróconych w okresie rozliczeniowym od Zamawiającego, wynikająca z rejestrów Zamawiającego, o których mowa w § 1 ust. 5 oraz  § 2 ust. 1 pkt 2)  oraz dokumentów oddawczych Wykonawcy.
4. Do obliczenia należności za usługi Wykonawcy stosowane będą ceny usług świadczonych przez Wykonawcę wynikające z formularza cenowego zamieszczonego w ofercie, stanowiącego załącznik Nr 1 do umowy, z uwzględnieniem §4 ust. 3c. W przypadku nadania przez Zamawiającego przesyłek nie ujętych w formularzu cenowym podstawą rozliczeń będą ceny z cennika usług załączonego przez Wykonawcę do umowy.
5. Zamawiający zastrzega, a Wykonawca akceptuje, iż ilość poszczególnych przesyłek w stosunku do określonych w formularzu cenowym może ulec zmianie z zastrzeżeniem, iż łączna wartość  przesyłek nie przekroczy maksymalnej wartości przedmiotu umowy, o której mowa w §4 ust.1. 
   
§ 6
1. Zestawienia odebranych przesyłek z uwzględnieniem ich rodzajów i wagi oraz zestawienia innych usług objętych przedmiotem umowy wraz z podaniem ilości, potwierdzone przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego, mając na uwadze §5 ust.3 umowy, stanowić będą podstawę wystawienia faktury. 
2. Faktury VAT z tytułu należności wynikających z realizacji niniejszej umowy, wystawione będą w terminie do 7 dni od zakończenia okresu rozliczeniowego. Wykonawca przedłoży jednocześnie Zamawiającemu zestawienie wykonanych usług w okresie rozliczeniowym, którego dotyczy faktura ze wskazaniem zakresu zrealizowanego odpowiednio w tym okresie dla Zakładu Karnego nr 1 w Łodzi (ul. Beskidzka 54) oraz Oddziału Zewnętrznego Zakładu Karnego Nr 1 w Łodzi (ul. J.I. Kraszewskiego 1/5).
3. Wypłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.
    
§ 7
Reklamacje z tytułu niewykonania usługi Zamawiający może zgłosić do Wykonawcy zgodnie i na podstawie Ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku – Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 roku, poz. 896  z późn. zm.) oraz aktami wykonawczymi do w/w ustawy.

§ 8
1. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze stron z 2-miesięcznym terminem wypowiedzenia złożonym na piśmie przez jedną ze stron, ze skutkiem na ostatni dzień miesiąca kalendarzowego.
2. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości 10 % brutto wynagrodzenia określonego                w § 4 ust. 1, w przypadku, gdy Zamawiający odstąpi od umowy w całości lub w części z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca lub wypowie umowę ze skutkiem natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia z winy Wykonawcy lub w przypadku gdy Wykonawca odstąpi od umowy
w całości lub w części lub wypowie ją bez zachowania okresu wypowiedzenia z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy.
3. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego.
4. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki bądź niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne odszkodowanie zgodnie z przepisami rozdziału 8 ustawy Prawo Pocztowe.
5. W przypadku nienależytego wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.
6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, po uprzednim pisemnym powiadomieniu Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia.

§ 9
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ……………2025 r. do dnia ………2026 r. 
2. Umowa ulega wcześniejszemu rozwiązaniu w przypadku osiągniecia zapłaty wynagrodzenia w kwocie, o której mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.
§ 10
Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego wzajemnego informowania o każdej zmianie danych
w dokumentach rejestracyjnych oraz innych danych wymienionych w umowie mających wpływ na prawidłowość jej realizacji.
§ 11
1. W razie wystąpienia okoliczności niezależnych od Stron umowy powodujących konieczność wprowadzenia zmian do przedmiotu umowy, Strony negocjują zmiany w umowie niezbędne dla prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia.
2. Podstawą dokonania zmiany zapisów umowy będą:
1) Zmiana terminu wykonania usługi wynikająca z działania siły wyższej;
2) Zmiana przepisów prawnych, jeżeli wpłynie na sposób wykonania lub na wysokość ceny – zgodnie ze zmienionymi przepisami;
3. W celu dokonania zmian zapisów umowy wnioskowanych przez Stronę zobowiązana jest ona pisemnie wystąpić z propozycją zmiany warunków umowy wraz z ich uzasadnieniem. Zmiany te muszą być korzystne lub neutralne dla Zamawiającego.
4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Okoliczności umożliwiające dokonanie zmian umowy nie mogą powodować zwiększenia kwoty wskazanej w § 4 ust. 1.
§ 12
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 13
W kwestiach spornych wynikłych w związku z treścią lub realizacją niniejszej umowy strony będą dążyły do polubownego załatwienia sprawy, a gdy okaże się to niemożliwe, sprawę rozstrzygnie sąd powszechny właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego.
§ 14
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa powszechnie obowiązującego, w tym Kodeksu Cywilnego.

§ 15
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

Załączniki:
Nr1 – formularz cenowy
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