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1. Wprowadzenie

1.1.  Zastosowane skroty i pojecia

SwWD System Wspomagania Dowodzenia klasy dyspozytorskiej ,czasu
rzeczywistego” wspomagajacego w zakresie przyjecia i obstugi

wywotan alarmowych/zdarzen;

PRM Panstwowe Ratownictwo Medyczne;
24/7/365 24 godz. na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku
Urzadzenia Zestaw urzadzen, ktérych dotyczy przedmiotowe zamoéwienie. W jego

sktad wchodza terminal mobilny, drukarka mobilna, urzadzenie GPS.
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1.2. Przedmiot zamowienia

Zamoéwienie obejmuje:

e Zakup i dostawe i montaz w karetkach 290 zestawdw Urzadzen
e Montaz Urzadzen w karetkach, we wskazanych przez Zamawiajacego lokalizacjach.

o Swiadczenie ustugi gwarancyjnej i serwisowej

1.3. Cel zamowienia

Celem zamodwienia jest zakup i dostarczenie Urzadzen na potrzeby systemu SIPR.

2. Terminy realizacji

Dostarczenie Urzadzen, zainstalowanie na terminalach mobilnych oprogramowania klasy SWD
dostarczonego przez Zamawiajgcego; montaz Urzadzen w karetkach, we wskazanych przez
Zamawiajacego lokalizacjach w catej Polsce. Terminy wykonania umowy zostang podane na etapie

umowy szczegotowej.

3. Wymagania

O ile inaczej nie zaznaczono, wszelkie zapisy zawierajgce parametry techniczne nalezy odczytywac
jako parametry minimalne. Jezeli w OPZ uzyto do opisania przedmiotu zamowienia oznaczen lub
parametrow wskazujgcych konkretnego producenta, konkretny produkt lub wskazano znaki
towarowe, patenty lub pochodzenie urzadzen, Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie produktow
rownowaznych, przez ktére nalezy rozumieé¢ produkty o parametrach nie gorszych
od przedstawionych w OPZ. W takim wypadku do oferty nalezy zataczy¢ doktadny opis oferowanych
produktow, z ktérego wynika¢ bedzie zachowanie warunkéw réwnowaznosci. Ciezar udowodnienia,
ze oferowany przedmiot zamoéwienia jest rownowazny i spetnia wszystkie wymagania okreslone

przez Zamawiajacego w SIWZ spoczywa na Wykonawcy.

3.1. Minimalne wymagania ogdlne dla zestawu urzgdzen
wchodzgcych w wyposazenie karetki (w tym: terminala
mobilnego, drukarki, urzgdzen GPS)

Napiecie zasilania kazdego

12 v DC
Wo.01 z urzadzen
Sumaryczna maksymalna moc
WO0.02 . max. 200 W
pobierana przez zestaw
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wszystkich urzadzen

Wifi 802.11 b/g/n, Bluetooth 2.0 EDR, Modut 3G GPRS

tacznos¢ bezprzewodowa
Wo.03 EDGE, slot na karte SIM operatora komdrkowego

Minimalny zakres temperatury
WO0.04 | pracy terminala mobilnego i | od -20 do +60 stopni Celsjusza
urzadzen GPS

Minimalny zakres temperatury ) )
WO0.05 ) od 0 do +60 stopni Celsjusza
' pracy drukarki

Montaz urzadzen w sposob zapewniajacy utrudniony
Wo0.06 | Funkcje montazu dostep osobom postronnym oraz nieutrudniajacy

swobodnej pracy zespotu karetki

e Wspodtrzedne geograficzne obiektu.

e Wysokos$¢ obiektu nad poziomem morza.

e Predkos¢ chwilowg obiektu.

Dane przesytane przez zestaw | e Data i godzina pomiaru.

wo.07 urzadzen e Stan odbiornika status wiaczenia/wytaczenia
stacyjki (silnika).

e Poziom paliwa w zbiorniku.

e Status wiaczenia/wytaczenia sygnalizacii.

) i Zgodnos¢ z dyrektywa 104/2004/WE lub réwnowazng
wo.o8 | Normy i certyfikaty

(zgodnosci elektromagnetycznej)

3.2. Minimalne wymagania dla terminala mobilnego

b Co najmniej 691 punktéw w benchmarku Cinebench
WTM.01 rocesor

R10
WTM.02 Pamiec¢ operacyjna Min. 2 GB
Dysk twardy Pojemnos¢ min 32 GB

WTM.03

Wbudowany mikrofon z redukcjg szumow,

Dzwiek
WTM.04 & wbudowany gtoénik

Przekatna co najmniej 10,4"”, technologia TFT
WTM.05 Ekran z powloka dotykowa, rozdzielczos¢ natywna

co najmniej 1024x768, matowa matryca.
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) Technologia umozliwiajagca  obstuge  pidrkiem
WTM.06 Technologia dotykowa i
’ magnetycznym lub dotykiem palca

Ztacze dokujace, 2x USB, RS232, , Ethernet, wejscie

Porty
WTM.07 mikrofonowe, wyjécie stuchawkowe

e Bateria umozliwiajagca prace poza stacjg
dokujaca przynajmniej do 3,5h bez koniecznosci
wymiany lub tadowania.

e Norma szczelnosci nie mniejsza niz IP65

WTM.08 Inne wymagania lub réwnowazna

e Oswiadczenie Wykonawcy o zgodnosci urzadzen

zz normg PN-S-76020 lub réownowazna.

e Zgodnos¢ ze znakiem CE lub rownowaznym.

Zestaw do montazu | Tablet nalezy wyposazy¢ w stacje dokujacq

WTM.09 s .
w pojezdzie montowang w samochodzie

WTM.10 Zasilanie zewnetrzne Zasilacz sieciowy oraz zasilacz samochodowy

System operacyjny zapewniajacy  wspoOtprace
z pozostatymi Urzadzeniami oraz oprogramowaniem
klasy SWD przeznaczonym dla terminali mobilnych
WTM.11 System operacyjny przekazanym przez Zamawiajacego. Wykonawca
zapewni licencje na jego uzytkowanie
oraz aktualizacje co najmniej na czas trwania

gwarancji na Urzadzenia.

Co najmniej 2 porty USB, wejscie mikrofonowe,
wyjsécie stuchawkowe, port =zasilania,. Stacja
dokujaca z mozliwoscig instalacji w karetce musi
WTM.12 Parametry stacji dokujacej zapewnia¢ ochrone fizyczngq  sprzetu przez
zabezpieczenie zamkiem otwieranym kluczem.
Stacja musi mie¢ zasilanie z akumulatora

samochodu aby dotadowywac tablet medyczny.

Modut 3G GPRS EDGE, slot na karte SIM operatora
WTM.13 tacznos¢ bezprzewodowa komoérkowego, Wifi 802.11 b/g/n, Bluetooth 2.0
EDR

3.3. Minimalne wymagania na drukarki do karetek ZRM

WDR.01 | Typ drukarki Monochromatyczna.
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WDR.02 | Format wydruku A4
Predkos¢ drukowania (A4, tryb ) ) ) i
WDR.03 Min. 10 str./min. lub min. 270 znakoéw na sekunde
’ draft)
Normatywny cykl pracy
WDR.04 0d 400 str./miesigc

(miesiecznie, format A4)

WDR.05 | Wbudowana pamiec Min. 1 MB

WDR.06 | Standardowy podajnik papieru Podajnik na 30 arkuszy

3.4. Minimalne wymagania dot. urzadzen GPS (do
pozycjonowania GPS i monitoringu w karetkach)

WGPS.01 | Odbiornik GSM Tak - wewnetrzny
WGPS.02 | Antena GSM Tak - zewnetrzna
-158 dBm (w trybie Tracking)
WGPS.03 | Czutos¢ odbiornika GPS -148 dBm Reacquisition
-142 dBm Cold
Dokladnos¢ lokalizacji obiekty | =/~ ™ o
oktadnosc lokalizacji obiektu
WGPS.04 ] 5 m SEP
WGPS.o05 | Odbiornik GPS 16 kanatowy
WGPS.06 | Antena GPS Tak - wewnetrzna

Interwat transmisji danych do
WGPS.07 Od 5 s do 10000 s - programowalny
’ serwera systemu

Modut 3G GPRS EDGE, slot na karte SIM operatora

WGPS.08 | tacznosc bezprzewodowa ]
) komédrkowego

4. Wymagania w zakresie dostawy i montazu urzadzen

Kod wymagania Opis wymagania

WDU.O1 Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy/nieuzywany.

Urzadzenia muszg by¢ dostarczone Zamawiajgcemu w oryginalnych

WbU.02 opakowaniach fabrycznych.
Wykonawca zobowigzany jest do dostawy i montazu Urzadzen
WDU.03 w karetkach w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajqcego

rozmieszczonych na terenie Polski. Zamontowane Urzadzenia nie mogaq
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utrudnia¢ swobodnej pracy zespotu karetki

Terminal mobilny i stacja dokujgca dla niego powinny by¢ zainstalowane
WDU.04 w ten sposob, aby umozliwiaé obstuge terminala z siedzenia kierowcy

i pasazera karetki.

Przed dostawg Wykonawca jest zobowigzany do instalacji na terminalu
WDU.05 mobilnym, przekazanego przez Zamawiajgcego, modutu oprogramowania
klasy SWD przeznaczonego dla terminali mobilnych.

Przed dostawg Wykonawca jest zobowigzany do wprowadzenia w systemie
operacyjnym terminala mobilnego konfiguracji aktualizacji dla systemu
operacyjnego. Wprowadzona konfiguracja ma zapewniaé, ze aktualizacje
WDU.06 bedga sie pobiera¢ z Internetu jedynie na zycznie uzytkownika (wytgaczony
tryb automatyczny) lub w czasie podfgczenia terminala mobilnego z

Internetem poprzez sie¢ WIFI.

Montaz ma by¢ wykonany z nalezytg starannoscia nie naruszajac
obowigzujacych norm Europejskich, prawa obowigzujacego w Polsce i tak
aby nie zagrazat on zyciu Ilub zdrowiu personelu ambulansu
wbu.07 i przewozonych pacjentéw. Po stronie Wykonawcy lezy przygotowanie tak
montazu urzadzen by spetniat on wymagania zawarte w regulaminach lub

dyrektywach UE.

5. Wymagania w zakresie odbioru produktu

Kod wymagania Opis wymagania

Wszystkie dostarczone w ramach Umowy produkty beda podlegaty
WOD.01 procedurom odbioru iloSciowego i jakosciowego opisanym w § 4 umowy

wykonawczej.

6. Wymagania w zakresie gwarancji

Kod wymagania Opis wymagania

Gwarancja: co najmniej 24 miesigce obejmujaca: Urzadzenia, montaz,

WG.01 oznaczenie logotypami.

Gwarancja na dostarczone Urzadzenia biegnie od daty podpisania przez

WG.02 Zamawiajacego protokotu odbioru koncowego okreslonego w Umowie.

Gwarancja na Urzadzenia obejmuje miedzy innymi:
e usuwanie wad materiatowych i konstrukcyjnych, a takze
WG.03 doprowadzanie do spetnienia deklarowanych w ofercie przez

Wykonawce parametréw i/lub funkcji uzytkowych Urzadzen;
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e naprawe uszkodzen Urzadzen (z wyjatkiem uszkodzen zawinionych
wyltacznie przez Zamawiajacego), w tym wymiane uszkodzonych
podzespotéw na nowe;

e usuwanie usterek i btedéw funkcjonalnych w dziataniu Urzadzen.

WG.04

Czas naprawy gwarancyjnej lub wymiany Urzadzen na nowe, nie moze by¢
dtuzszy niz 12 godzin. Czas ten bedzie liczony od momentu otrzymania

przez Wykonawce zgtoszenia zadania dokonania naprawy

WG.05

Przyjmowanie zgtoszen w trybie 24/7/365. Czas naprawy bedzie liczony od
momentu otrzymania przez Wykonawce zgloszenia usterki (fax, e-mail).
Wykonawca niezwiocznie po otrzymaniu zgtoszenia, o ktérym mowa
powyzej, przesle Zamawiajacemu, faksem Ilub emailem, potwierdzenie

jego przyjecia do realizacji.

WG.06

Jezeli naprawa uszkodzonego Urzadzenia, nie bedzie mozliwa w terminach,
o ktérych mowa powyzej, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
na wiasny koszt Urzadzenia o nie gorszych parametrach (sprzet
zastepczy), na caty czas usuniecia wady lub usterki, spetniajacego te same

parametry i zgodnego funkcjonalnie z naprawianym Urzadzeniem.

WG.07

Dwukrotne uszkodzenie tego samego Urzadzenia, w okresie gwarancji,
obliguje Wykonawce do jego wymiany na nowe, wolne od wad, spetniajace
te same parametry i zgodne funkcjonalnie z wymienianym Urzadzeniem,
w terminie 14 dni liczonych od chwili ostatniego zgtoszenia o uszkodzeniu.
Okres gwarancji na wymienione Urzadzenie, nie moze by¢ krotszy,
niz petny okres gwarancji przewidziany na Urzadzenie, dostarczone
pierwotnie w ramach Umowy i biegnie od momentu podpisania protokotu
odbioru przez Zamawiajacego. Niezaleznie od powyzszego, zapisy
z wymagan WG.04 i WG.06 nadal obowigzujg.

WG.08

W przypadku nienaprawienia Urzadzenia w terminach i na zasadach
wskazanych powyzej, Zamawiajacy ma prawo zleci¢ usuniecia wady lub
usterki osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy bez potrzeby
odrebnego wezwania i bez utraty gwarancji, zachowujac jednoczesnie

prawo do naliczenia kary umownej, na zasadach okreslonych w Umowie.

WG.09

Gwarancja na montaz Urzadzen obejmuje miedzy innymi:

e Usuwanie wad materiatowych i konstrukcyjnych;

o Naprawe uszkodzen elementéw wykorzystanych przy montazu (z
wyjatkiem uszkodzen fizycznych spowodowanych wytacznie przez
uzytkownika Urzadzen) w tym wymiane podzespotéw na nowe;

e usuwanie usterek i bitedow w funkcjonowaniu elementéw

wykorzystanych przy montazu;

WG.10

Wykonawca jest odpowiedzialny za poprawnos¢ dziatania dostarczonych

Urzadzen.

WG.11

Wykonawca przed podpisaniem Umowy dostarczy Zamawiajacemu po 1
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egz. wzoru karty gwarancyjnej dla kazdego rodzaju urzadzenia, przy czym
w jej postanowieniach muszg by¢ zawarte wymagania okreslone zgodnie

z Umowa i powyzszymi wymaganiami dotyczacymi gwarancji.

WG.12 Wykonawca zapewni 6 miesieczng gwarancje na baterie Urzadzen.

7. Wymagania w zakresie dokumentacji

Kod wymagania Opis wymagania

Przed realizacjg dostaw, w ciqgu 14 dni roboczych od podpisania Umowy
Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajacemu do akceptacji
dokument ,Harmonogram dostaw i projekt montazu urzadzen” zawierajacy
€O najmniej:

a. Harmonogram dostaw Urzadzen do lokalizacji i montazu

w karetkach
b. Uzgodniony z przedstawicielami Zamawiajacego wykaz karetek
WD.01 zawierajacy min. informacje o rodzaju karetki (model, marka itp.)
c. Projekt montazu Urzadzen w karetkach. Jesli r6zne modele karetek
beda wymagaty innego rodzaju montazu, to kazdy taki rodzaj
powinien zostac¢ opisany.
d. Informacje o tym, jakiego rodzaju montaz bedzie wykonany
w konkretnej karetce.
Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania autorskich praw majatkowych

dla tego dokumentu.

Wykonawca  przekaze Zamawiajacemu dokumentacje techniczng

wD.02 i eksploatacyjng Urzadzen udostepniang przez producenta Urzadzen
Wykonawca przygotuje i przekaze do akceptacji Zamawiajacemu
dokumentacje powykonawcza zawierajacq opis techniczny instalacji, jej
poszczegdlne elementy oraz sposob przeprowadzenia, a takze procedure
WD.03

obstugi gwarancyijnej.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania autorskich praw majatkowych

dla tego dokumentu.

8. Wymagania w zakresie oznakowania urzadzen

Wykonawca zobowigzany jest do:

¢ Oznakowania dokumentacji, ktérg dostarczy w ramach realizowanej umowy (przygotowane

szablony zostang przedstawione do akceptacji Zamawiajacego). Przez oznakowanie
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rozumie sie: przygotowanie projektu graficznego dokumentacji do akceptacji

Zamawiajacego, jej wydruk oraz przekazanie Zamawiajacemu;

Oznakowania sprzetu i oprogramowania zakupionego oraz dostarczanego w ramach
realizowanej umowy. Przez oznakowanie rozumie sie: przygotowanie projektu graficznego
naklejki do akceptacji Zamawiajacego, jej produkcje lub zakup, oraz fizyczne oznakowanie

sprzetu.

Wytyczne dotyczace oznakowania dokumentacji oraz oznaczen infrastruktury dostarczanej w

ramach realizowanej umowy muszg by¢ zgodne z wytycznymi okreslone w ,Przewodniku w zakresie

promocji _projektéw wspoéifinansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyijna

Gospodarka, 2007 - 2013 dla beneficjentdw i instytucji zaangazowanych we wdrazanie programu”.

Uktad naklejki/plakietki powinien zawieraé:

- Logo Unii Europejskiej z podpisem Unia Europejska i odwotaniem stownym do EFRR,
- Logo Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,

- hasto promocyjne dla POIG (opcjonalnie) wraz z informacjg o wspoéffinansowaniu.

Znaki graficzne powinny by¢ czytelne i wyrazne, przy zachowaniu zasad opisanych
w zatacznikach do Przewodnika, dotyczacych samego znaku graficznego i mozliwosci jego

zestawiania z innymi znakami.

Specyfikacja dla naklejki matej: Projekt:

wymiar - 7 x4 cm,

liczba - liczba

zamawianych urzadzen, INNOWACYINA
GOSPODARKA EuRoPESKA “

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

peten kolor,

papier samoprzylepny
nacinany (kazda naklejka
musi by¢ oddzielona, aby
fatwo mozna jq byto

Zakup wspolfinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju

odkleic), Regionalnego w ramach Programu
naklejka powlekana Operacyjnego Igsg_\;vgaj?’na Gospodarka,
lakierem UV. -
INNOWACYJNA Centrum Projektéw UNIA EUROPEISKA
GOSPODARKA Op l Informatycznych ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa, tel. +48 22 327 69 00-01, fax. +48 22 327 69 02, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl


http://www.poig.gov.pl/ZPFE/Documents/przewodnik_dla_beneficjentow_dot_i_i_prom_proj_wersja_12_2012.pdf
http://www.poig.gov.pl/ZPFE/Documents/przewodnik_dla_beneficjentow_dot_i_i_prom_proj_wersja_12_2012.pdf
http://www.poig.gov.pl/ZPFE/Documents/przewodnik_dla_beneficjentow_dot_i_i_prom_proj_wersja_12_2012.pdf

