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Zatacznik nr ... do SIWZ - Istotne postanowienia umowy

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonego w trybie

............ (nr................), na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759, z pézn. zm.) zawarta zostata

umowa o nastepujacej tresci:

§ 1 Stownik Pojec

1. W niniejszej Umowie nastepujace pojecia i skroty bedg miaty znaczenie zgodnie z podanymi

ponizej definicjami, zapisane z wielkiej litery w celu podkreslenia, ze jest to pojecie

zdefiniowane:

1)

2)

3)

4)

5)

Administrator- oznacza Uzytkownika, ktéry ma uprawnienia do zarzadzania Systemem

EZD:

a) Administrator Centralny - Administrator zarzadzajacy Systemem EZD na poziomie

centralnym,
b) Administrator Lokalny - Administrator zarzadzajacy Systemem EZD na poziomie
lokalnym (w jednej z lokalizacji);

Btad kategorii A - oznacza wystgpienie problemu uniemozliwiajacego uzytkowanie

Systemu EZD lub Systemu ePUAP, w zwigzku z wprowadzeniem funkcjonalnosci Systemu

EZD;

Btad kategorii B - oznacza wystapienie problemu polegajacego na co najmniej jednym

Z ponizszych:

a) System EZD lub System ePUAP, w zwigzku z wprowadzeniem funkcjonalnosci Systemu
EZD, dziatajg w sposéb niezgodny z Dokumentacja,

b) wystepuja istotne ograniczenia w dziataniu funkcjonalnosci Systemu EZD,

c) nastagpita awaria powodujgca ograniczenie wydajnosci funkcjonalnosci Systemu EZD lub
Systemu ePUAP,

d) nie mozna korzysta¢ z funkcjonalnosci Systemu EZD, ale uzyskanie oczekiwanych
efektow jest mozliwe w inny sposob (obejscie),

Btad kategorii B nie obejmuje sytuacji okreslonych Btedem kategorii A;

Blad kategorii C - oznacza pojawienie sie usterki funkcjonalnosci Systemu EZD, nie

majacej wptywu na wynik pracy Uzytkownika lub Administratora. Bitad kategorii C nie

obejmuje sytuacji objetych Btedem kategorii A i kategorii B;

Dokumentacja - oznacza wszelkg dokumentacje sporzadzong lub dostarczong przez

Wykonawce w ramach realizacji Umowy. W sktad Dokumentacji wchodzi w szczegdlnosci

Dokumentacja projektowa (w tym PZP), Dokumentacja powykonawcza, Raport z analizy

OLulld L £ 40

INNOWACYINA (”\ Centrum Projektow UMIA ERORS SR
GOSPODARKA S Informatycznych STV FEGONMAEGE




o~ pugp E Zatacznik Nr ... Do SIWZ — Istotne Postanowienia Umowy

porownawczej dostepnych na rynku systemoéw, Materialy szkoleniowe, dokumentacja
powstata w wyniku realizacji wymagan odbioru produktow oraz dokumentacja powstata w
wyniku realizacji wymagan zarzadzania projektem, Dokumentacja Modyfikacji,
dokumentacja, o ktérej mowa w pkt 20 lit. a i b ponizej; za Dokumentacje uznaje sie takze
aktualizacje Dokumentacji, Modyfikacje Dokumentacji i jej aktualizacje;

6) Dokumentacja projektowa - oznacza dokumentacje odpowiadajacq wymaganiom
okreslonym w Zataczniku nr 2 do Umowy w: Wymaganiach w zakresie dokumentacji oraz w
Wymaganiach w zakresie zarzadzania projektem;

7) Dokumentacja powykonawcza - oznacza dokumentacje odpowiadajacq wymaganiom
okreslonym w Zataczniku nr 2 do Umowy, w Wymaganiach w zakresie dokumentacji;

8) Dostawa - oznacza sprzedaz i dostarczenie przez Wykonawce Systemu EZD wraz z
Infrastrukturg sprzetowa i Oprogramowaniem Standardowym oraz odnoszacq sie do nich
Dokumentacja do lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego;

9) Dni robocze - oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8.15 do 16.15;

10) Firmware - oznacza oprogramowanie wbudowane w Infrastrukture sprzetowaq,
zapewniajace podstawowe procedury obstugi urzadzen stanowigcych Infrastrukture
sprzetowsq;

11) Harmonogram bazowy - oznacza harmonogram realizacji przedmiotu Umowy
uwzgledniajacy etapy, punkty kontrolne realizacji Umowy, uzgodniony z Zamawiajacym,
stanowigcy element PZP;

12) Infrastruktura sprzetowa - oznacza sprzet teleinformatyczny wraz z zainstalowanym na
nim Firmware dostarczany przez Wykonawce w ramach Umowy do lokalizacji wskazanych
przez Zamawiajacego wraz z odnoszacq sie do niego Dokumentacjg dotaczong przez
producenta;

13) Instalacja - oznacza czynnos$¢ umieszczenia przez Wykonawce Infrastruktury sprzetowej
w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego; w przypadku Oprogramowania
Standardowego oznacza umieszczenie go w Infrastrukturze sprzetowej; w przypadku
Systemu EZD oznacza umieszczenie go na zainstalowanej i skonfigurowanej Infrastrukturze
sprzetowej i Oprogramowaniu Standardowym;

14) Kierownik Umowy - osoba powotana do bezposredniego nadzoru nad realizacjg
przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania protokotéw odbioru wskazanych w Umowie;
15) Komitet Sterujacy - oznacza osoby powoftane do nadzoru nad realizacja Umowy;
Przewodniczacym jest osoba wskazana przez Zamawiajacego; Komitet Sterujacy
upowazniony jest do podejmowania decyzji dotyczacych sposobu realizacji Umowy
Z wytaczeniem spraw wymagajacych zmian do Umowy w postaci aneksu;

16) Konfiguracja - oznacza wiasciwe sparametryzowanie i zintegrowanie Infrastruktury

sprzetowej i Oprogramowania Standardowego, w sposdéb umozliwiajacy: poprawng
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wspoétprace z infrastrukturg sprzetowg i programowg Systemu ePUAP oraz Instalacje
Systemu EZD;

17) Modyfikacja - oznacza zmiane Iub rozbudowe Systemu EZD, w tym rowniez

wprowadzanie zmian w konfiguracji Infrastruktury sprzetowej lub Oprogramowania
Standardowego, zmiane Ilub rozbudowe Oprogramowania Standardowego, w tym
podlegajacego FLOSS (z wylaqczeniem zmian dostosowujacych System EZD do
obowigzujacych przepiséw prawa, ktore Wykonawca jest zobowigzany realizowaé w ramach
gwarancji), a takze zmiane Dokumentacji lub udzielenie konsultacji. Modyfikacja jest

dokonywana na podstawie Zlecenia;

18) MAIC - oznacza Skarb Panstwa - Minister Administracji i Cyfryzacji wraz z organami i

jednostkami organizacyjnymi podlegtymi lub nadzorowanymi przez Ministra Administracji i

Cyfryzacji;

19) Materiatly szkoleniowe - oznacza dokumentacje obejmujgca materiaty dla uczestnikow

Szkolen, ktore Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢,, szczegétowe wymagania dla

Materiatow szkoleniowych zostaty okreslone w Zataczniku nr 2 do Umowy;

20) Oprogramowanie Standardowe (Infrastruktura programowa) - oznacza:

a) oprogramowanie powszechnie dostepne i eksploatowane na dzien ziozenia oferty,
bedace przedmiotem Dostaw w ramach realizacji Umowy, ktérego producentem jest
Wykonawca lub podmiot trzeci, w tym podlegajace licencjom FLOSS (free libre/open
source  software). Zamawiajacy dopuszcza  zastosowanie  Oprogramowania
Standardowego w ponizszych obszarach:

e system operacyjny,

e oprogramowanie bazodanowe,

e oprogramowanie do tworzenia raportow,

e oprogramowanie do tworzenia kopii bezpieczenstwa,

e oOprogramowanie antywirusowe.

W przypadku dostarczania w ramach wykonania Umowy przez Wykonawce
Oprogramowania Standardowego podlegajacego licencjom FLOSS (free libre/open
source software), Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu kompletne kody zrédtowe
przedmiotowego Oprogramowania Standardowego wraz z Dokumentacjg dotyczaca
tego Oprogramowania Standardowego.

Kazde Oprogramowanie Standardowe musi zosta¢ zaakceptowane przez
Zamawiajacego najpdézniej na etapie Projektu technicznego. Oprogramowanie
Standardowe nie moze by¢ oprogramowaniem typu OEM (tj. przypisanym do
konkretnego sprzetu).

b) Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie Oprogramowania Standardowego, ktérego
producentem jest Wykonawca lub podmiot trzeci réwniez w innych obszarach pod
warunkiem, ze zastosowanie takiego oprogramowania nie ograniczy kompatybilnosci z

innymi dostepnymi na rynku rozwigzaniami technicznymi oraz dalszej rozbudowy
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Systemu EZD i $wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez inne podmioty niz

Wykonawca i podwykonawca, co wymaga (zarowno w przypadku, gdy producentem

tego Oprogramowania Standardowego jest Wykonawca, jak i podmiot trzeci)

przekazania:

e koddéw zrédtowych Oprogramowania Standardowego;

o wszelkiej Dokumentacji dotyczacej zastosowanego Oprogramowania
Standardowego, w szczegdlnosci Projektu technicznego Oprogramowania
Standardowego wraz z udzieleniem licencji na korzystanie z tej Dokumentacji przez
Zamawiajacego i podmioty trzecie oraz udzielenia zezwolenia na wykonywanie praw
zaleznych na polach eksploatacji wskazanych w Umowie;

e udzielenia licencji na tych samych polach eksploatacji jak dla Oprogramowania
Standardowego, ktorego producentem jest Wykonawca, wraz z prawem do
modyfikacji kodu zrédtowego przez Zamawiajacego i osoby trzecie oraz udzielenia
zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do dokonanych w ten sposoéb
modyfikacji Oprogramowania Standardowego.

Kazde Oprogramowanie Standardowe musi zostaé zaakceptowane przez

Zamawiajacego najpdzniej na etapie Projektu technicznego.

Oprogramowanie Standardowe nie moze by¢ oprogramowaniem typu OEM (tj.

przypisanym do konkretnego sprzetu);

21)Projekt techniczny - oznacza element Dokumentacji projektowej zawierajacy w
szczegdlnosci:  koncepcje  architektury, specyfikacje wymagan sprzetowych i
programowych, liste oprogramowania niezbednego do wytworzenia Systemu EZD, projekt
bazy danych, model wdrozenia i wspdtpracy z innymi systemami, szczegdétowe wymagania
dla Projektu technicznego zostaty okre$lone w Wymaganiach w zakresie dokumentacji
opisanych w Zatgczniku nr 2 do Umowy;

22)Protoké6t Odbioru Dokumentacji - oznacza dokument potwierdzajacy przekazanie
Dokumentacji sporzadzonej lub dostarczonej przez Wykonawce zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zataczniku nr 2 Umowy, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy;

23) Protokot Odbioru Ilosciowego - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Dostawy
w zakresie iloSciowym wraz z dotyczaca jej Dokumentacja, ktérego wzér stanowi Zatgcznik
nr 4 do Umowy;

24) Protoké6t Odbioru Jakosciowego - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Dostawy
w zakresie jakoSciowym, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy;

25) Protokot Odbioru Koncowego - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Umowy,
ktéry zostanie podpisany na podstawie podpisanych przez Strony: Protokotéw Odbioru
Ilosciowego, Protokotéw Odbioru Jakosciowego, Protokotdw Odbioru Dokumentacji,
Protokotdw Odbioru Szkolen, Protokotu Odbioru Testéw, Protokotdéw Odbioru Wdrozenia i
dotaczonych do Protokotu Odbioru Korncowego zatacznikéw, o ktérych mowa w Zatgczniku

nr 2 do Umowy. Wzdr Protokotu Odbioru Koncowego stanowi Zatacznik nr 6 do Umowy;
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26) Protoké6t Odbioru Szkolenia - oznacza dokument potwierdzajacy prawidiowg realizacje
Szkolenia przeprowadzonego przez Wykonawce, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 7 do
Umowy;

27) Protokot Odbioru Testéw - oznacza dokument potwierdzajacy prawidtowa realizacje
testow akceptacyjnych, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 8 do Umowy;

28) Protoké6t Odbioru Wdrozenia - oznacza dokument potwierdzajacy prawidtowgq realizacje
pilotazowego Wdrozenia Systemu EZD przeprowadzonego w danym podmiocie, ktdorego
wzér stanowi Zatgcznik nr 17 do Umowy;

29)Protokét Odbioru Zlecen - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Zlecen
wykonywanych przez Wykonawce, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 9 do Umowy;

30)PTA - oznacza Plan Testow Akceptacyjnych, element Dokumentacji projektowej
dostarczony przez Wykonawce zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do
Umowy i wzorem stanowigcym Zatacznik nr 14 do Umowy;

31)PZP - Plan Zarzadzania Projektem - oznacza element Dokumentacji projektowej
definiujacy organizacje, procesy, narzedzia i techniki dobrane w celu skutecznej i
efektywnej realizacji przedmiotu Umowy, zawierajacy co najmniej szczegdtowy opis zadan
realizowanych w ramach Umowy, Harmonogram bazowy, opracowany przez Wykonawce
zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Zataczniku nr 2 do Umowy oraz Zataczniku nr 15 do
Umowy;

32)System ePUAP - oznacza system teleinformatyczny udostepniajacy elektroniczng
Platforme Ustug Administracji Publicznej;

33)System EZD - oznacza kazde oprogramowanie i skrypty, stuzace do elektronicznego
zarzadzania dokumentacjg, umozliwiajace wykonywanie czynnosci kancelaryjnych,
dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz tworzenie i gromadzenie dokumentdw
elektronicznych dla Podmiotow publicznych, wytworzone przez Wykonawce w ramach
realizacji Umowy (w tym Modyfikacje Systemu EZD, aktualizacje Systemu EZD i jego
Modyfikacji) i dostarczone Zamawiajacemu wraz z kompletnymi kodami zrédtowymi i
Dokumentacjg (w tym Dokumentacjg Modyfikacji, Modyfikacja Dokumentacji, aktualizacja
Dokumentacji i aktualizacjq Modyfikacji Dokumentacji); do catosci Systemu EZD (w tym
jego Modyfikacji, aktualizacji Systemu EZD i aktualizacji Modyfikacji Systemu EZD),
dotyczacej go Dokumentacji (w tym jej Modyfikacji, aktualizacji Dokumentacji i aktualizacji
Modyfikacji Dokumentacji) Wykonawca przeniesie autorskie prawa majatkowe na
Zamawiajacego i MAIC wraz z prawem zezwalania na wykonywanie praw zaleznych;

34)Szkolenie - oznacza stacjonarne szkolenie prowadzone przez Wykonawce zgodnie z
Wymaganiami w zakresie szkolen okreslonymi w Zataczniku nr 2 Umowy;

35)Srodowisko testowe - oznacza $rodowisko dostarczone, zainstalowane i skonfigurowane
przez Wykonawce, dziatajace w czasie rzeczywistym, obstugujgce testowych Uzytkownikow
i testowe dane;
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36)Srodowisko produkcyjne - oznacza S$rodowisko dostarczone, zainstalowane i
skonfigurowane przez Wykonawce, dziatajace w czasie rzeczywistym, obstugujace
rzeczywistych Uzytkownikdéw i rzeczywiste dane w okreslonym rezimie SLA;

37)Umowa - oznacza Umowe zawartg z Wykonawca wraz z Zatqcznikami stanowigcymi
integralng czes¢ Umowy;

38)Utwor - System EZD, jego Modyfikacje i ich aktualizacje, Dokumentacja projektowa (w
tym PzZP), Dokumentacja powykonawcza, Materiaty szkoleniowe, Raport z analizy
porédwnawczej dostepnych na rynku systeméw wraz z ich Modyfikacjami i ich
aktualizacjami (w tym aktualizacjami Modyfikacji), dokumentacja, o ktérej mowa w pkt 20
lit. b powyzej, stanowigce utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z pézn.
zm.);

39) Uzytkownik - oznacza podmiot lub osobe korzystajacq z Systemu EZD;

40) Wdrozenie - oznacza oddanie Systemu EZD do uzytku w Srodowisku produkcyjnym;

41)Zamawiajacy - oznacza Skarb Panstwa - Centrum Projektéw Informatycznych;

42)Zlecenie - oznacza zamowienie ztozone przez Zamawiajacego, bedace podstawg realizacji
przez Wykonawce Modyfikacji, ktdrego wzoér stanowi Zatacznik nr 13 do Umowy;

43)Podmioty publiczne - podmioty okreslone w art. 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnoéci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2013 r.,
poz. 235).

2. Pozostate pojecia zastosowane w Umowie nalezy rozumiec¢ zgodnie z powszechnie przyjetym

ich znaczeniem.

8§ 2 Przedmiot Umowy, termin realizacji Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest wytworzenie, Dostawa, Instalacja, Konfiguracja, Wdrozenie i
zintegrowanie z Systemem ePUAP Systemu EZD dla Podmiotédw publicznych wraz z niezbedng

Infrastrukturg  sprzetowa, Oprogramowaniem  Standardowym, Dokumentacjq oraz

przeprowadzenie Szkolen dla Administratorow i Uzytkownikéw Systemu EZD.

2. Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1) opracowanie i dostarczenie PZP;

2) przeprowadzenie analizy wymagan, opracowanie i dostarczenie Dokumentacji projektowej
wraz z przeniesieniem na Skarb Panstwa - Zamawiajgcego i MAIC majgtkowych praw
autorskich oraz prawa zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji
projektowej, jej Modyfikacji i ich aktualizacji;

3) zamodelowanie proceséw biznesowych realizowanych w Podmiotach publicznych
zwigzanych ze swiadczeniem ustug publicznych;

4) przeprowadzenie analizy dostepnych na rynku systemoéw, umozliwiajgcych zarzadzanie
dokumentacjg w postaci elektronicznej, pod katem spetniania wymagan postawionych w

Zataczniku nr 2 do Umowy oraz w wytworzonej Dokumentacji projektowej, w tym
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5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

implementacji wytworzonych w zewnetrznych narzedziach modeli proceséw biznesowych
oraz mozliwosci integracji z innymi systemami, sporzadzenie Raportu z analizy
porownawczej dostepnych na rynku systeméw wraz z przeniesieniem na Skarb Panstwa -
Zamawiajacego i MAIC majatkowych praw autorskich oraz prawa zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych do tego Raportu, jego Modyfikacji i ich aktualizacji;
wytworzenie Systemu EZD zgodnego z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 2 do
Umowy;

dostosowanie Systemu EZD w oparciu o produkty postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonego przez Zamawiajacego: ,Badanie uzytecznosci, przygotowanie
i dostarczenie architektury informacji, prototypu interfejsu uzytkownika oraz projektu
graficznego interfejsu uzytkownika ePUAP w Wersji standardowej i w Wersji mobilnej oraz
Nadzér autorski nad Wdrozeniem”;

Dostawe, Instalacje, Konfiguracje Infrastruktury sprzetowej i Oprogramowania
Standardowego w Srodowisku testowym i Srodowisku produkcyjnym wraz z zapewnieniem
kompatybilnosci z infrastrukturg sprzetowg i programowa Systemu ePUAP, potwierdzonej
testami kompatybilnosci;

Dostawe, Instalacje, Konfiguracje Systemu EZD na dostarczonej, zainstalowanej,
skonfigurowanej  Infrastrukturze sprzetowej i  Oprogramowaniu  Standardowym
w Srodowisku testowym oraz Srodowisku produkcyjnym wraz z zapewnieniem spdjnoéci
i integracji z Systemem ePUAP;

przeprowadzenie pilotazowego Wdrozenia Systemu EZD u Zamawiajqcego oraz wskazanych
przez Zamawiajacego 3 Podmiotach publicznych;

opracowanie i dostarczenie Dokumentacji powykonawczej wraz z przeniesieniem na Skarb
Panstwa - Zamawiajgcego i MAIC autorskich praw majatkowych oraz prawa zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji powykonawczej, jej Modyfikacji i ich
aktualizacji;

przygotowanie i przeprowadzenie Szkolen dla Administratoréw oraz Uzytkownikéw zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Umowie i Zataczniku nr 2 do Umowy;

przeniesienie na Skarb Panstwa - Zamawiajacego i MAIC autorskich praw majatkowych do
Materiatdw szkoleniowych, ich Modyfikacji i ich aktualizacji wraz z prawem zezwalania na
wykonywanie autorskich praw zaleznych;

przeniesienie na Skarb Panstwa - Zamawiajacego i MAIC autorskich praw majatkowych
oraz prawa zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Systemu EZD, jego Modyfikacji
oraz ich aktualizacji, w tym w szczegdlnosci do kodu zréodtowego Systemu EZD oraz jego
Modyfikacji;

udzielenie licencji Skarbowi Panstwa - Zamawiajgcemu i MAIC na dostarczane
Oprogramowanie Standardowe, jego Modyfikacje i ich aktualizacje;

udzielenie gwarancji oraz $wiadczenie serwisu gwarancyjnego na dostarczony System EZD,

jego Modyfikacje, Oprogramowanie Standardowe, jego Modyfikacje i Infrastrukture
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sprzetowg przez okres ........cco...... miesiecy, liczac od dnia podpisania Protokotu Odbioru
Koncowego;

16) wykonanie Modyfikacji w wymiarze do 2 500 (stownie: dwodch tysiecy pieciuset)
roboczogodzin, gdzie jedna roboczogodzina rozumiana jest jako 60 minut, od dnia
podpisania pierwszego Protokotu Odbioru Wdrozenia do wyczerpania przyjetego limitu
roboczogodzin, przy czym dokonanie czynnosci odbiorczych Zlecen, w tym podpisanie
Protokotdw Odbioru udzielonych Zlecen, moze nastgpi¢ nie pdzniej niz do dnia 30 maja
2014 r.

3. Szczego6towy Opis Przedmiotu Umowy, w tym szczegoétowy zakres prac obejmujacych
przedmiot Umowy, zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy.

4, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania jedynie w czesci lub nieskorzystania z
Modyfikacji okreslonych w ust. 2 pkt 16 powyzej, bez prawa Wykonawcy do jakichkolwiek
roszczen wobec Zamawiajgcego, w szczegolnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

5. Celem Umowy jest w szczegdlnosci wytworzenie przez Wykonawce Systemu EZD i zapewnienie
mozliwoéci petnego, nieograniczonego korzystania i dysponowania Systemem EZD oraz jego
komponentami przez Zamawiajacego, dokonywania w nim zmian i Modyfikacji. Do wszystkich
komponentéw Systemu EZD Wykonawca przeniesie autorskie prawa majatkowe oraz prawo
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych na Zamawiajagcego i MAIC na zasadach
okreslonych w § 12 ust. 6-12 Umowy. Wytworzony przez Wykonawce System EZD stanowic
bedzie rozwigzanie precyzyjnie dopasowane do potrzeb Zamawiajacego okreslonych w Umowie
i Zatacznikach, nie ograniczajace Zamawiajacego w dalszym rozwoju i spetniajace jego
wszelkie wymagania. Wszystkie postanowienia Umowy powinny by¢ interpretowane i
wykonywane zgodnie z celem Umowy.

6. Wykonawca jest zobowigzany do realizacji Przedmiotu Umowy w terminie nie pdzniej niz do

dnia 30 maja 2014 r., z zastrzezeniem ust. 2 pkt 15 powyzej.

8§ 3 Zobowiazania i oswiadczenia Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, trescig
i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajac zawodowy charakter
prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi
normami technicznymi.
2. Wykonawca oswiadcza, iz:
1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy;
2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada doswiadczenie
i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy,

oraz gwarantuje, iz:
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3) Infrastruktura sprzetowa, Oprogramowanie Standardowe i System EZD bedg zgodne z
Umowg i bedq realizowaty wszystkie funkcjonalnosci opisane w Zataczniku nr 2 do Umowy i
Dokumentaciji;

4) Infrastruktura sprzetowa, Oprogramowanie Standardowe i System EZD beda wolne od wad
fizycznych i prawnych oraz nie toczy sie zadne postepowanie, ktérego przedmiotem jest
Infrastruktura sprzetowa, Oprogramowanie Standardowe lub System EZD, jak réwniez nie
beda obcigzone zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi
innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi lub roszczeniami oséb trzecich;

5) Oprogramowanie Standardowe i System EZD bedg wolne od mechanizméw blokujacych ich
funkcje i wolne od wiruséw, koni trojanskich, robakéw i innych szkodliwych programow;

6) rozwigzania przyjete do wykonania Przedmiotu Umowy zapewnig kompatybilno$¢ z innymi
dostepnymi na rynku rozwigzaniami technicznymi, a takze rozwigzaniami funkcjonujgcymi
w ramach Systemu ePUAP, co umozliwi dalszg rozbudowe Systemu EZD i $wiadczenie
serwisu gwarancyjnego przez inne podmioty;

7) rozwigzania przyjete do wykonania przedmiotu Umowy zapewnig realizacje celu Umowy
okreslonego w § 2 ust. 5 Umowy;

8) System EZD bedzie spetniat wymagania prawne wynikajace z przepisow prawa
obowigzujacych w Rzeczypospolitej Polskiej na dzien podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru Koncowego,

oraz zobowigzuje sie do:

9) oznaczania wszelkiej Dokumentacji, Infrastruktury sprzetowej, Oprogramowania
Standardowego, materiatdbw pismienniczych na Szkolenia oznaczeniami projektowymi,
zgodnie z wytycznymi okreslonymi w Zataczniku nr 2 oraz w Zataczniku nr 10 do Umowy.

Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ odpowiedniej organizacji

prac zwigzanych z realizacjag Umowy tak, aby zapewni¢ terminowe wykonanie Umowy oraz

delegowac do prac objetych Umowag osoby posiadajace niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wlasnym zakresie i na swoj koszt wszystkich

ewentualnych pozwolen, zgdd, koncesji, certyfikatdw bezpieczenstwa wymaganych przez

obowigzujace przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

Jezeli w trakcie realizacji Umowy nastgpi jakakolwiek zmiana przepisdw prawa odnoszacych sie

do Systemu EZD, Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania Systemu EZD, Dokumentacji,

Oprogramowania Standardowego do aktualnych przepiséw obowigzujgcych w Rzeczypospolitej

Polskiej — w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy, po dokonaniu

niezbednych uzgodnien pomiedzy Stronami.

W przypadku, gdy System EZD Ilub Oprogramowanie Standardowe sa niewlasciwe,

niewystarczajqce lub nie zapewniajq realizacji celu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do

dokonania na swdj koszt wszelkich czynnosci koniecznych do doprowadzenia Systemu EZD i

Oprogramowania Standardowego do spetnienia warunkéw przewidzianych w Umowie i

Zatgcznikach do Umowy oraz realizacji celu Umowy, a takze Wykonawca zobowigzany jest
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10.

11.

12.

pokry¢ wszelkie szkody, jakie z tego tytutu poniesie Zamawiajacy, w szczegdlnosci koszty,
ktére musi ponie$¢ Zamawiajacy w zwigzku z zakupem oraz wdrozeniem dodatkowego lub
innego oprogramowania dokonanym w celu zapewnienia zgodnego z Umowg, Dokumentacjg
oraz celem Umowy Systemu EZD lub Oprogramowania Standardowego.

Wykonawca nie moze powierzy¢ w catosci ani w czesci wykonania Przedmiotu Umowy osobom
trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.
Powierzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym dotyczy podwykonawcdw zgtaszanych
na etapie realizacji Umowy, nie zas podwykonawcdéw, ktérych udziat w realizacji Umowy
Wykonawca zgtosit w ofercie.

W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za czynnos$ci wykonane przez podwykonawcow oraz jego personel, jak za dziatania
i zaniechania witasne.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajagcym i niezwtocznego
informowania Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na
prawidtowos¢ lub terminowos¢ realizacji Umowy, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni od
dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w § 5 ust. 4 pkt 1 Umowy, a takze do
umozliwienia Zamawiajacemu biezacej kontroli realizacji Umowy, w formach i terminach
wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca oraz personel Wykonawcy, odpowiedzialny za realizacje obowigzkdw wynikajgcych
z Umowy zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich wewnetrznych regulamindéw i zasad
dotyczacych pracy na terenie wykonywania prac.

W przypadku powstania w zwiazku z realizacja Umowy koniecznosci przetwarzania przez
Wykonawce danych osobowych, Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy o
powierzenie przetwarzania danych osobowych z podmiotem bedacym administratorem danych
w terminie nie pozniej niz 14 dni od dnia powstania koniecznosci przetwarzania danych
osobowych przez Wykonawce. W przypadku niezawarcia przez Wykonawce umowy o
powierzenie przetwarzania danych osobowych w terminie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie
i zadania zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 2 pkt 2 Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wspodtpracy z Wykonawcami wylonionymi w nastepujacych
postepowaniach o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonymi przez Zamawiajgcego:
»~Budowa oraz uruchomienie nowych funkcjonalnosci oprogramowania aplikacyjnego platformy
ePUAP”, ,Rozbudowa i dostosowanie aktualnej infrastruktury technicznej ePUAP do nowych
wymagan”, ,Wydzielenie funkcjonalnosci profilu zaufanego do wydzielonej infrastruktury w
ramach Systemu ePUAP” oraz ,Rozbudowa oprogramowania aplikacyjnego platformy ePUAP

oraz wdrozenie produkcyjne na rozbudowanej infrastrukturze technicznej”.
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13. Wykonawca zobowigzuje sie do nieoznaczenia interfejsu graficznego Systemu EZD wiasnymi
oznaczeniami firmowymi oraz oznaczeniami identyfikujagcymi Wykonawce, w tym w
szczegdblnosci firma, logotypami, znakami graficznymi.

14. Szczegotowe obowigzki Wykonawcy w ramach wykonywania Umowy zostang okreslone w PZP.

§ 4 Zobowigzania Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowigzuje sie do udzielania wyjasnien Wykonawcy, w zakresie jaki Zamawiajacy

uzna za konieczny w zwigzku z realizacjg Umowy.

§ 5 Organizacja realizacji Przedmiotu Umowy

1. Szczegdétowe kwestie dotyczace organizacji prac zwigzanych z realizacjag Umowy, obowigzki
Wykonawcy oraz uprawnienia Kierownika Umowy ze strony Zamawiajacego okresla PZP (w
szczegoblnosci strukture organizacyjng, zakres kompetencji oséb wchodzgacych w sktad struktury
organizacyjnej, sposdb komunikacji w ramach struktury organizacyjnej oraz procedure
zarzadzania zmiang).

2. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia, uzgodnionego z Zamawiajgcym i opracowanego
zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Zataczniku nr 15 do Umowy, PZP (w tym Harmonogramu
bazowego) w terminie 7 Dni roboczych od daty zawarcia Umowy, celem akceptacji przez
Komitet Sterujacy. Akceptacja oraz wszelkie zmiany PZP wymagajg jednomysinej zgody
Komitetu Sterujacego. Decyzje Komitetu Sterujacego podejmowane sg jednomyslnie przez
wszystkich cztonkdw obecnych (przynajmniej po jednym z kazdej ze Stron) na posiedzeniu
Komitetu w danej sprawie, a w przypadku braku zgodnosci, gtos decydujacy posiada
Przewodniczacy Komitetu Sterujacego.

3. Do nadzoru nad realizacjg Umowy Strony powotajq Komitet Sterujacy, w sktad ktérego wchodzg:
po stronie Zamawiajacego:

1) Przewodniczacy:
Q) e
2) Cztonkowie:
Q) e
D)
po stronie Wykonawcy:
3) Cztonkowie:
Q)
D)
4. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja Umowy, w tym podpisywania Protokotéw

Odbioru wskazanych w Umowie wyznaczeni zostajq:

1) ze strony Zamawiajgcego: Kierownik UmMOWY ... , e-mail: ... , Teli......... ,
fax:........ ;
2) ze strony Wykonawcy: Kierownik Umowy..........cccccceeeeee e-mail:........ Telie. fax:.........
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5. Zamawiajacy i Wykonawca moga upowazni¢ do wykonywania obowigzkéw osdéb, o ktdrych
mowa w ust. 3 i 4 powyzej, innych pracownikéw Stron. Zmiana oséb wymaga zawiadomienia
drugiej Strony na piSmie na adres wskazany w ust. 6 ponizej wraz z podaniem danych
kontaktowych wskazywanej osoby, zawierajacych nr telefonu, faksu oraz adres e-mail. Zmiana
staje sie skuteczna z chwilg otrzymania przez drugg Strone pisemnego zawiadomienia, o
ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajagcym. Zmiana wskazanych w Umowie danych oséb, o
ktorych mowa w ust. 3 i 4 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia
odrebnego aneksu.

6. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy, korespondencja w sprawach zwigzanych
z Umowa prowadzona bedzie pisemnie w jezyku polskim i powinna by¢ kierowana na nizej
podane adresy i numery faksow:

1) dla Zamawiajacego: .....ccccooeveieeiieciiieceeennn ;
2) dla Wykonawcey: ......ceeeenineen.

7. Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numeréw faksow, telefonow Iub
adreséw e-mail nie stanowi zmiany Umowy i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktdrej
dotyczy oraz staje sie skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig pisemnego

zawiadomienia.

§ 6 Wilasnosc¢ i ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia

1. Tytut wilasnosci, korzysci i ciezary oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty Iub
uszkodzenia Infrastruktury sprzetowej i Oprogramowania Standardowego przechodzg na
Zamawiajacego z chwilg odbioru danej Dostawy, potwierdzonej podpisanym przez Strony
Protokotem Odbioru Jakosciowego.

2. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia umowy ubezpieczeniowej w zakresie kradziezy,
zniszczenia lub fizycznego uszkodzenia dostarczanej przez niego Infrastruktury sprzetowej
i Oprogramowania Standardowego, obejmujacej okres od dnia podpisania Protokotu Odbioru
IloSciowego do dnia podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Koricowego (w kwocie
odpowiadajgcej wartosci brutto Infrastruktury sprzetowej lub Oprogramowania Standardowego z
dnia podpisania Protokotu Odbioru Ilosciowego). Wykonawca jest odpowiedzialny za wypetnienie
warunkéw okreslonych w umowie ubezpieczeniowej, w szczegdlnosci dotyczacych warunkow
przechowywania i transportowania dostarczanej Infrastruktury sprzetowej i Oprogramowania
Standardowego.

3. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajagcemu polise, potwierdzajaca zawarcie
umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, na pisemne wezwanie Zamawiajacego
w terminie 7 Dni roboczych od dnia otrzymania wezwania.

4. 0Od dnia podpisania Protokotu Odbioru Jakosciowego polisa, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej

jako ubezpieczonego wskazywac bedzie Zamawiajgcego.
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§ 7 Wykonanie Umowy, Odbiory

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ Przedmiot Umowy w terminie okreslonym w § 2 ust. 6
Umowy oraz zgodnie z zakresem prac okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy oraz
Harmonogramie bazowym.

2. Na potrzeby Umowy, pod pojeciem wykonania Przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust.
2 pkt 1-14 Umowy Strony rozumiejg podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego przez Strony,
podpisanego na podstawie podpisanych przez Strony: Protokotdow Odbioru Ilosciowego,
Protokotow Odbioru Jakosciowego, Protokotéw Odbioru Dokumentacji, Protokotéw Odbioru
Szkolen, Protokotu Odbioru Testéw, Protokotéw Odbioru Wdrozenia i dotgczonych do Protokotu
Odbioru Koncowego zatacznikéw, o ktérych mowa w Zataczniku nr 2 do Umowy. Przy czym
Wykonawca musi zapewnié, aby wszystkie czynnosci odbiorcze, w tym rdéwniez zwigzane z
uwzglednianiem uwag i zastrzezen Zamawiajacego zostaty zakonczone w terminie wykonania
Umowy okreslonym w § 2 ust. 6 Umowy.

3. W ramach realizacji Umowy Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie czesciowych odbioréw
na podstawie podpisanych przez Strony nastepujacych protokotéw odbioru:

1) Protokotu Odbioru Dokumentaciji;

2) Protokotu Odbioru Ilosciowego;

3) Protokotu Odbioru Jakosciowego;

4) Protokotu Odbioru Szkolenia, przy czym zasady dotyczace dokonywania odbioru Szkolen
okreslone sg w § 8 Umowy;

5) Protokotu Odbioru Testow;

6) Protokotu Odbioru Wdrozenia.

4., Za date wykonania czesci Przedmiotu Umowy uznaje sie date podpisania przez Strony
odpowiedniego Protokotu Odbioru, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej.

5. Wykonawca, na co najmniej 5 Dni roboczych przed planowanym terminem przekazania
poszczegdlnych produktow do odbioru poinformuje o tym Kierownika Umowy ze strony
Zamawiajacego, przesylajac informacje na pismie, faksem lub pocztg elektroniczng na adresy
wskazane w § 5 ust. 4 pkt 1 Umowy.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie przyjac¢ poszczegdlne produkty lub zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia
w terminach okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Umowy od dnia przedstawienia przez
Wykonawce produktu do odbioru. Uwagi lub zastrzezenia powinny by¢ przekazane do
Wykonawcy na pismie, faksem lub pocztg elektroniczng na adresy wskazane w § 5 ust. 4 pkt 2
Umowy.

7. W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany jest do uwzglednienia w catos$ci wszystkich zgtoszonych przez Zamawiajacego
uwag i zastrzezen w terminie nie pozniej niz 5 Dni roboczych od dnia ich otrzymania, na wtasny
koszt i ryzyko. W takim przypadku procedura odbioru zostanie przeprowadzona ponownie,
stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. Za date odbioru uwaza sie date odbioru

poprawionej czesci Przedmiotu Umowy, uwzgledniajagcego w catosci wszystkie uwagi i
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10.

11.

12.

13.

14.

zastrzezenia Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag lub zastrzezen w wyznaczonym terminie
albo beda one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez
wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz zadania zaptaty kary
umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 2 pkt 2 Umowy.

W ramach Umowy Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania PTA na podstawie szablonu
okreslonego w Zataczniku nr 14 do Umowy, zgodnie z wymogami okreslonymi w Zataczniku nr
2 do Umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z czesci zapiséw zawartych w
Zataczniku nr 14 dotyczacych rodzaju testow.

Przed przeprowadzeniem przez Zamawiajacego testow akceptacyjnych Wykonawca
przeprowadzi testy wewnetrzne i przekaze Zamawiajacemu raport z testow wewnetrznych,
zawierajacy takze opis metody przeprowadzenia testdow wewnetrznych. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do udziatu w prowadzonych przez Wykonawce testach wewnetrznych. Pozytywny
wynik testow wewnetrznych jest warunkiem koniecznym do zgtoszenia przez Wykonawce
gotowosci do przystgpienia do testow akceptacyjnych.

Wykonawca powiadomi Zamawiajacego o0 dotowosci do przeprowadzenia testow
akceptacyjnych na co najmniej 10 Dni roboczych przed wyznaczonym terminem, przesytajac
informacje na pismie, faksem lub pocztg elektroniczng na adresy wskazane w § 5 ust. 4 pkt 1
Umowy.

Testy akceptacyjne zostang przeprowadzone przez Zamawiajgcego z udziatem Wykonawcy na
podstawie PTA oraz odebrane na podstawie podpisanego przez Strony Protokotu Odbioru
Testow. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia narzedzi do przeprowadzenia testéw
przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy ma prawo do umozliwienia osobom trzecim udziatu w
testach, a takze do zlecenia osobom trzecim przeprowadzenia niezaleznych testow
akceptacyjnych.

Zamawiajacy podpisze Protokoét Odbioru Testéw w przypadku pozytywnego wyniku testéw. W
przypadku negatywnego wyniku testéw, Zamawiajacy zgtosi uwagi lub zastrzezenia oraz
wyznaczy Wykonawcy termin na ich usuniecie i termin na powiadomienie o ponownej gotowosci
do przeprowadzenia testéw i czynnosci odbiorczych testow. Ponowne przeprowadzenie testéw i
czynnosci odbiorczych testéw nastgpi nie pozniej niz w terminie 5 Dni roboczych od daty
zawiadomienia Zamawiajacego o gotowosci do odbioru. Trzykrotny negatywny wynik testéw
akceptacyjnych moze stanowi¢ podstawe do odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i zadania kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 2
pkt 2 Umowy.

Pozytywny wynik testéw akceptacyjnych oraz odbiory produktéw Umowy na podstawie
podpisanych przez Strony Protokotow Odbioru, o ktéorych mowa w ust. 3 powyzej stanowic¢ bedg
podstawe do podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

Strona 14 z 43

INNOWACYJNA f!“l Centrum Projektéw umiA evmors s
GOSPODARKA S Informatycznych




o~ pugp E Zatacznik Nr ... Do SIWZ — Istotne Postanowienia Umowy

15.

16.

17.

18.

19.

Zamawiajacy moze przy odbiorze Umowy zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia. Uwagi Iub
zastrzezenia powinny by¢ przekazane do Wykonawcy na pismie, faksem Iub pocztg
elektroniczng na adresy wskazane w § 5 ust. 4 pkt 2 Umowy.

W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajacy wyznaczy
Wykonawcy termin na ich usuniecie, w ktorym Wykonawca na wiasny koszt i ryzyko
obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura odbioru zostanie
przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. Za date
prawidtowego wykonania Umowy uwaza sie date podpisania Protokotu Odbioru Koncowego,
potwierdzajagcego uwzglednienie w catoéci wszystkich uwag i zastrzezen zgtoszonych przez
Zamawiajacego.

W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag i zastrzezen w wyznaczonym terminie albo
beda one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez
wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz do zadania zaptaty kary
umownej, o ktdrej mowa w § 11 ust. 2 pkt 2 Umowy.

Osobg upowazniong do podpisywania Protokotow Odbioru lub zgtaszania uwag lub zastrzezen
ze strony Zamawiajacego bedzie osoba wskazana w § 5 ust. 4 pkt 1 Umowy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach odbiorczych oséb trzecich
jako ekspertéw, specjalistow lub biegtych.

W pracach zwigzanych z dokonywaniem czynnosci odbiorczych zobowigzany jest uczestniczy¢
przedstawiciel Wykonawcy, o ktérym mowa w § 5 ust. 4 pkt 2 Umowy. Nieobecnos$¢ osoby
upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci
odbiorczych dokonywanych przez Zamawiajacego i upowaznia do dokonania przez

Zamawiajgcego odbioru jednostronnego.

§ 8 Szkolenia

Wykonawca w ramach realizacji Umowy zobowigzuje sie przygotowaé i przeprowadzic¢

Szkolenia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

1) przeprowadzenia rekrutacji uczestnikow Szkoleh na zasadach okreslonych w Zataczniku nr
2 do Umowy;

2) przygotowania Szkolen zgodnie z Umowag i Zatacznikiem nr 2 do Umowy;

3) przeprowadzenia Szkolen zgodnie z programem Szkolenia, Umowa i Zatacznikiem nr 2 do
Umowy;

4) przygotowania i wyposazenia uczestnikow Szkoledn w Materiaty szkoleniowe w postaci
elektronicznej i papierowej oraz materiaty pisSmiennicze wymagane w Zatgczniku nr 2 do
Umowy;

5) zapewnienia sal szkoleniowych wraz z odpowiednig infrastrukturg sprzetowq i programowag

zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do Umowy;
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6) zapewnienia ustugi cateringowej, kelnerskiej oraz noclegowej zgodnie z wymaganiami

okreslonymi w Zataczniku nr 2 do Umowy;

7) informowania pisemnie Zamawiajacego o przebiegu Szkolen na kazde jego zadanie;

8) prowadzenia dokumentacji dotyczacej Szkolen, w tym ewidencji zaswiadczen o ukonczeniu

kazdego ze Szkolen, wydawanych uczestnikom Szkolen.
Wykonawca w terminie 25 Dni roboczych przed rozpoczeciem Wdrozen pilotazowych Systemu
EZD zobowigzuje sie do przygotowania i przedstawienia Zamawiajgcemu do akceptacji:
1) projektu szczegdtowego zakresu Szkolen;
2) projektu programu Szkolen;
3) projektu harmonogramu Szkolen;
4) projektu Materiatéw szkoleniowych;
5) wzoru imiennego zaswiadczenia o ukonczeniu Szkolenia, wzoru ewidencji wydanych
zaswiadczen oraz wzoru listy obecnosci uczestnikow Szkolenia;
6) zasad rekrutacji;
7) lokalizacji Szkolen, miejsca zakwaterowania uczestnikow Szkolen oraz menu,
- zwanych dalej , Projektami”.
Wykonawca zobowigzuje sie do oznaczenia Projektéw, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej
oznaczeniami projektowymi zgodnie z wytycznymi okreslonymi w Zataczniku nr 10 do Umowy.
Projekty wymienione w ust. 3 powyzej zostang dostarczone Zamawiajagcemu w postaci
elektronicznej (w formatach, umozliwiajacych edycje za pomoca pakietu oprogramowania
biurowego MS Office np.: *.docx, *.pptx oraz formacie zamknietym *.pdf) na adres e-mail
wskazany w § 5 ust. 4 pkt 1 Umowy. Odestanie Projektéw do Wykonawcy bez zastrzezen
Zamawiajacego rownoznaczne bedzie z zatwierdzeniem Projektéw. W przypadku zgtoszenia
zastrzezen przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajacego do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura akceptacji
Projektéw zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego ustepu.
W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni zastrzezen w wyznaczonym terminie albo beda
one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie uprawniony
do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania
Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz do zadania zaptaty kary umownej, o
ktorej mowa w § 11 ust. 2 pkt 2 Umowy.
W terminie 2 Dni roboczych od dnia zakonczenia kazdego ze Szkolen, Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu nastepujgce dokumenty:
1) liste obecnosci z podpisami uczestnikdw Szkolenia;
2) ewidencje osob, ktérym zostaty wydane zaswiadczenia o ukonczeniu Szkolenia;
3) niewykorzystane Materialy szkoleniowe.
Wykonanie danego Szkolenia zostanie potwierdzone Protokotem Odbioru Szkolenia
podpisanym przez Strony. Podstawg do podpisania Protokotu Odbioru Szkolenia bedzie w

szczegolnosci przeprowadzenie Szkolenia zgodnie z programem, w okreslonym terminie,
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10.

spetnienie przez Wykonawce warunkdéw okreslonych w ust. 2 powyzej i Zatgczniku nr 2 do
Umowy oraz zaakceptowanie przez Zamawiajacego dokumentow, o ktéorych mowa w ust. 7
powyzej.

Szkolenie uwaza sie za wykonane zgodnie z Umowa, jezeli Protokdt Odbioru Szkolenia zostanie
podpisany przez Zamawiajacego bez zadnych zastrzezen. Zamawiajacy jest uprawniony do
zgtoszenia zastrzezen w terminie 5 Dni roboczych od daty zakonczenia danego Szkolenia.

W przypadku, gdy dane Szkolenie zostato wykonane w sposdob wadliwy lub nierzetelny, w
szczegolnosci, gdy Wykonawca nie wywigze sie ze zobowigzan okreslonych w ust. 2 powyzej
lub Zataczniku nr 2 do Umowy, Zamawiajacy w terminie 10 Dni roboczych od dnia zgtoszenia
zastrzezen wskaze sposéb i termin powtdérzenia Szkolenia w kwestionowanym zakresie przez
Wykonawce w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy, przy czym
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia na powtarzane Szkolenie innego trenera. W
przypadku, gdy po powtdrzeniu Szkolenia Zamawiajacy nadal bedzie zgtaszat zastrzezenia,
Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstgpienia od Umowy bez wyznaczania dodatkowego
terminu w tym zakresie oraz naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 2 pkt 2

Umowy.

§ 9 Zlecenia

Na podstawie Umowy Zamawiajacy moze udziela¢ Wykonawcy Zlecen na Modyfikacje do kwoty

w wysokosci okreslonej w § 10 ust. 1 pkt 3 Umowy, przy czym ich realizacja nie moze przekroczy¢

terminu wskazanego w § 2 ust. 2 pkt 16 Umowy.

Udzielenie przez Zamawiajacego Zlecen bedzie odbywato sie wedtug nastepujacych zasad:

1) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy pisemne Wstepne Zlecenie okreslajace zakres,
sugerowany termin wykonania Zlecenia oraz inne istotne dla wykonania Zlecenia
parametry, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 11 do Umowy;

2) W terminie 3 Dni roboczych od doreczenia Wstepnego Zlecenia Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu Analize Zlecenia, ktérej wzér stanowi Zatacznik nr 12 do Umowy,
zawierajacq:

a) okreslenie szczegdtowego przedmiotu Zlecenia wraz z oferowanym terminem jego
realizacji,

b) kosztorys realizacji Zlecenia wraz z przeliczeniem na roboczogodziny, przy czym jezeli
w przypadku danego Zlecenia beda przenoszone autorskie prawa majatkowe lub
bedzie udzielana licencja, Wykonawca jest zobowigzany do okreslenia w ramach
wartosci Zlecenia wysokosci wynagrodzenia za przeniesienie autorskich praw
majatkowych wraz z prawem do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych na polach
eksploatacji wskazanych w § 12 ust. 7 i ust. 14 Umowy lub za udzielenie licencji na
zasadach okreslonych w § 12 Umowy. Podstawg ptatnosci za dane Zlecenie bedzie ilos¢
rzeczywiscie wykorzystanych do realizacji danego Zlecenia przez Wykonawce

roboczogodzin, jednakze ilo$¢ nie moze by¢ wieksza niz wskazana w Analizie Zlecenia;
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3) Zamawiajacy najpdzniej w ciggu 5 Dni roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia:

a) poinformuje pisemnie Wykonawce o udzieleniu Zlecenia zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 13 do Umowy, w wypadku zaakceptowania warunkéw
wskazanych w pkt 2, albo

b) zobowigze Wykonawce do uzupetnienia lub poprawienia Analizy Zlecenia w ciggu 2 Dni
roboczych i ponownie rozpatrzy jg zgodnie z opisang procedurg, albo

c) poinformuje Wykonawce o nieudzieleniu mu Zlecenia.

3. Jezeli w ciagu 5 Dni roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia Zamawiajacy nie udzieli
Wykonawcy odpowiedzi, przyjmuje sie, ze Zamawiajacy zrezygnowat z realizacji Zlecenia.
Realizacja przez Wykonawce Zlecenia, bez podpisanego Zlecenia nastepuje na koszt
i ryzyko Wykonawcy.

4, W wypadku, jezeli Wykonawca nie przystapi do realizacji Zlecenia w terminie okreslonym
w Zleceniu, a opoznienie w przystapieniu do realizacji Zlecenia trwa dtuzej niz 5 Dni roboczych
lub wykonuje Zlecenie w sposéb nienalezyty, Zamawiajacy moze odstgpic¢ od realizacji Zlecenia
w catosci lub w czesci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy
dodatkowego terminu w tym zakresie, zadajac kary umownej, o ktérej mowa § 11 ust. 2 pkt 4
Umowy.

5. 0Odbidr poszczegdlnych Zlecen odbywac sie bedzie na podstawie podpisanego przez Strony
Protokotu Odbioru Zlecenia.

6. Zamawiajacy moze przy odbiorze Zlecenia zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia. Uwagi Ilub
zastrzezenia powinny by¢ przekazane do Wykonawcy na pismie, faksem Iub pocztg
elektroniczng na adresy wskazane w § 5 ust. 4 pkt 2 Umowy. W przypadku zgtoszenia uwag lub
zastrzezen ze strony Zamawiajacego do Zlecenia, Zamawiajacy wyznaczy termin na usuniecie
tych uwag lub zastrzezen, w ktérym to terminie Wykonawca na wiasny koszt i ryzyko
obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura odbioru Zlecen
zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. Za date
prawidtowego wykonania Zlecenia uwaza sie date odbioru uwzgledniajacego w catosci wszystkie
uwagi i zastrzezenia Zamawiajgcego.

7. W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag i zastrzezen zgtoszonych ze strony
Zamawiajacego do Zlecenia w wyznaczonym terminie lub bedg one uwzglednione niezgodnie
z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstgpienia w catosci lub w
czeéci od danego Zlecenia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy bez wyznaczania
Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie i zgdania kary umownej, o ktérej mowa w §
11 ust. 2 pkt 4 Umowy.

8. Osobg upowazniong do podpisywania Protokotéw Odbioru Zlecenia oraz zgtaszania uwag lub
zastrzezen jest ze strony Zamawiajacego osoba wskazana w § 5 ust. 4 pkt 1 Umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach odbiorczych
0s0b trzecich w postaci ekspertéw, specjalistow lub biegtych.
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w

Wykonawca zobowigzany jest uczestniczy¢ w czynnosciach odbiorczych przez osobe wskazang

§ 5 ust. 4 pkt 2 Umowy. Nieobecno$¢ osoby upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze

strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci odbiorczych i upowaznia do dokonania przez

Zamawiajgcego odbioru jednostronnego.

8§ 10 Wynagrodzenie, Warunki platnosci

1. Maksymalne wynagrodzenie za prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2

Umowy WYNOSi ............. zt brutto (stownie ztotych brutto: ... ), w tym:

1)

2)

3)

wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 2 pkt 1 - 10 oraz

pkt 13-15 Umowy Wynosi ............. zt brutto (stownie ztotych brutto: ............ ) w tym:

a) wynagrodzenie za udzielenie licencji do Oprogramowania Standardowego, jego
Modyfikacji oraz aktualizacji Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji wraz z
zezwoleniem na wykonywanie praw zaleznych do Oprogramowania Standardowego na
zasadach okreslonych w Umowie W WysoKOSCi ........cccceeuee. zt brutto (stownie ziotych
brutto: ...t ),

b) wynagrodzenie za udzielenie licencji na korzystanie z dokumentacji Oprogramowania
Standardowego, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz
ich aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) wraz z zezwoleniem na wykonywanie
praw zaleznych do tej dokumentacji, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym
aktualizacji Modyfikacji), na polach eksploatacji okreslonych w Umowie w wysokosci
..................... zt brutto (stownie ztotych brutto: ...................ll),

c) wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz prawa zezwalania
na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych w § 12 ust. 7 i
ust. 14 Umowy do Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji Systemu EZD i
aktualizacji Modyfikacji Systemu EZD, Dokumentacji projektowej, Dokumentacji
powykonawczej, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na rynku systemoéw, ich
Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji)w wysokosci .............. zt
brutto (stownie ztotych brutto: ...l );

wynagrodzenie za przygotowanie i przeprowadzenie Szkolen - w wysokosci nie wyzszej niz

...................... zt brutto (stownie ziotych brutto: ...................). Wysoko$¢ naleznego

Wykonawcy wynagrodzenia za dane Szkolenie bedzie stanowita iloczyn liczby

przeszkolonych uczestnikdw oraz stawki wynagrodzenia za 1 uczestnika Szkolenia, ktdra

wynosi ... zt brutto (stownie ztotych brutto: ............ ). W wynagrodzeniu Wykonawcy za dane

Szkolenie zawarte jest wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych wraz

z prawem zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Materiatdw szkoleniowych, ich

Modyfikacji i ich aktualizacji na polach eksploatacji okreslonych w § 12 ust. 14 Umowy w

wysokosCi ............. zt brutto (stownie ztotych brutto: ............. );
wynagrodzenie za wykonanie Zlecen na Modyfikacje - w wysokosci nie wyzszej niz ....... zt
brutto (stownie ztotych brutto: ................. ) liczone wedtug stawki za jedng roboczogodzine
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W WySsOKOSCi ............. zt brutto (stownie ztotych brutto: .......... ), przy czym koszt jednej
roboczogodziny pracy personelu Wykonawcy bedzie jednolity (jedna stawka niezaleznie od
roli petnionej przez personelu Wykonawcy). Wynagrodzenie za wykonywanie Zlecen
stanowi gorng granice zobowigzan, jakie Zamawiajacy moze zaciagna¢ na podstawie
Umowy na realizacje Modyfikacji. Udzielenie Zlecen na nizsza kwote niz wskazana wyzej
badz jej niewykorzystanie nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczen wobec
Zamawiajacego, w tym z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy lub
jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

2. Strony ustalajg, iz w przypadku wszelkich odwotan w Umowie do wysokosci wynagrodzenia
brutto nalezy przez to rozumie¢ maksymalne wynagrodzenie w wysokosci, o ktdérej mowa w
ust. 1 powyzej.

3. Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja Umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat
i podatkow, optat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci koszty i optaty zwigzane
z wydaniem Dokumentacji, wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz
prawa zezwalania na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji wskazanych w
Umowie do Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji Systemu EZD i aktualizacji Modyfikacji
Systemu EZD, Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej, Raportu z analizy
porownawczej dostepnych na rynku systemow, Materiatdow szkoleniowych, ich Modyfikacji oraz
ich aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji), wynagrodzenie za udzielenie licencji na
Oprogramowanie Standardowe, jego Modyfikacje oraz ich aktualizacje (przez Wykonawce lub
innego producenta Oprogramowania Standardowego), udzielenie gwarancji i $wiadczenie
serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych w Umowie i Zataczniku nr 2 do Umowy,
wszelkie koszty zwigzane z zawarciem i wykonaniem przez Wykonawce umowy O powierzenie
przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa w § 3 ust. 11 Umowy w przypadku jej
zawarcia. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych
kosztow, optat, cet i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy.
Wykonawca os$wiadcza w szczegdlnosci, ze wynagrodzenie brutto, o ktdrym mowa w ust. 1
powyzej zawiera w sobie wynagrodzenie za udzielenie licencji na Oprogramowanie
Standardowe, jego Modyfikacje i ich aktualizacje, a takze o$wiadcza i gwarantuje, ze producent
tego Oprogramowania nie bedzie wysuwat w stosunku do Zamawiajgacego zadnych roszczen z
tego tytutu.

4. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 i pkt 2 powyzej zostanie wypfacone na
podstawie dostarczonego Zamawiajacemu przez Wykonawce oryginatu prawidtowo wystawionej
faktury VAT, wystawionej po podpisaniu Protokotu Odbioru Koricowego.

5. Wynagrodzenia za wykonanie Zlecen zostang wyptacone na podstawie dostarczonego
Zamawiajgqcemu przez Wykonawce oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT, wystawionej
po podpisaniu odpowiedniego Protokotu Odbioru Zlecenia.
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6. Wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 powyzej ptatne bedg przelewem bankowym na

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 (trzydziestu) dni od

daty doreczenia do siedziby Zamawiajgcego oryginatu prawidlowo wystawionej faktury VAT i

kopii odpowiedniego Protokotu Odbioru.

7. Wykonawca wystawi faktury VAT, wskazujac jako ptatnika:

Centrum Projektéw Informatycznych
02-781 Warszawa, ul. rtm. Witolda Pileckiego 63
NIP: 7010105365

Za dzien zapfaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wykonawca nie moze dokonac cesji wierzytelnosci z tytutu naleznego wynagrodzenia na rzecz

osoby trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na piSmie pod rygorem

niewaznosci.

10. Zmiana danych, o ktérych mowa ust. 7 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i staje sie

skuteczna wobec Wykonawcy po jego pisemnym zawiadomieniu.

8§ 11 Odpowiedzialnos$¢, Kary umowne

1. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajagcemu, w tym rowniez za szkode

wyrzgdzong przez osoby, ktorymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonaniu Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujacych kar umownych:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

w przypadku opdznienia Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania Przedmiotu Umowy,
o ktérym mowa w § 2 ust. 6 Umowy - w wysokosci 0,35 % wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

w przypadku odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci przez Zamawiajacego lub
Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20 % wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy;

w przypadku opéznienia Wykonawcy w wykonaniu danego Zlecenia w terminie okreslonym
kazdorazowo dla danego Zlecenia - w wysokosci 0,35 % wynagrodzenia brutto naleznego za
dane Zlecenie, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

w przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego lub Wykonawce od realizacji danego
Zlecenia w catosci lub w czesci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20
% wynagrodzenia brutto naleznego za dane Zlecenie;

w przypadku opdznienia w przedstawieniu Zamawiajacemu do akceptacji Projektéw - w
wysokosci 1 % maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 pkt 2
Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

za kazde nieprzeprowadzenie Szkolenia w terminie - w wysokosci 10 % maksymalnego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 pkt 2 Umowy;

w przypadku niedostarczenia na Szkolenie Materiatéw szkoleniowych lub dostarczenia ich
niezgodnie z Projektem zaakceptowanym przez Zamawiajacego w trybie § 8 ust. 5 Umowy -
w wysokosci 0,5 % maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 pkt 2
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Umowy za kazdy egzemplarz niedostarczonych Materiatdw szkoleniowych lub dostarczonych
niezgodnie z Projektem;

8) w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu kategorii A - w wysokosci 0,05 %
wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy za kazdg rozpoczetg
godzine opdznienia;

9) w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu kategorii B - w wysokosci 0,05 %
wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia;

10) w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu kategorii C - w wysokosci 0,035 %
wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opOdznienia;

11) w przypadku przekroczenia miesiecznego limitu niedostepnosci Systemu EZD okreslonego w
Zataczniku nr 2 do Umowy - w wysokosci 0,025 % wartoéci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy za kazda rozpoczetg minute niedostepnosci Systemu EZD
liczong kazdorazowo od chwili wyczerpania limitu miesiecznego;

12) w przypadku opdznienia Wykonawcy w naprawie lub wymianie Infrastruktury sprzetowej w
ramach serwisu gwarancyjnego - w wysokosci 0,035 % wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 10 ust. 1 Umowy za kazda rozpoczetq godzine opdznienia, z zastrzezeniem pkt 13;

13) w przypadku opdznienia Wykonawcy w wymianie w ramach serwisu gwarancyjnego
elementu Infrastruktury sprzetowej na nowy, wolny od wad, spetniajacy te same parametry
i zgodny z funkcjonalnie wymienianym elementem Infrastruktury sprzetowej w sytuacji
okreslonej w § 13 ust. 17 Umowy - w wysokosci 0,035 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia liczony od uptywu
14 dnia liczonego od chwili ostatniego zgtoszenia o uszkodzeniu elementu Infrastruktury
sprzetowej podlegajacego wymianie;

14) w przypadku udostepnienia osobom trzecim przez Wykonawce lub osoby, ktérymi sie
postuguje przy realizacji Umowy informacji poufnych Zamawiajacego, w wyniku naruszenia
przez Wykonawce zasad poufnosci okreslonych w § 16 Umowy - w wysokosci 100 000 zt
(stownie: sto tysiecy ztotych) za kazde naruszenie, z zastrzezeniem pkt 15 i 16 ponizej;

15) w przypadku naruszenia zasad poufnosci okres$lonych w § 16 Umowy w odniesieniu do
kodow zrodtowych Systemu ePUAP - w wysokosci 1 000 000 zt (stownie: jeden milion
ztotych);

16) w przypadku naruszenia zasad poufnosci okreslonych w § 16 Umowy w odniesieniu do
kodow zrodtowych Systemu EZD - w wysokosci 1 000 000 zt (stownie: jeden milion
ztotych);

17) w przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawce wymogow ustawy o ochronie informacji
niejawnych lub instrukcji bezpieczenstwa, stanowigcej Zatacznik nr 16 do Umowy - w
wysokosci 100 000 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazde naruszenie;

Strona 22 z 43

INNOWACYJNA f!“l Centrum Projektéw umiA evmors s
GOSPODARKA S Informatycznych




o~ pugp E Zatacznik Nr ... Do SIWZ — Istotne Postanowienia Umowy

18) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 15 ust. 4-5
Umowy - w wysokosci 5 000 zt (stownie: piec tysiecy ztotych) za kazde naruszenie;

19) w przypadku niedostarczenia Zamawiajgcemu polisy, o ktérej mowa w § 6 ust. 3 Umowy
zgodnie z zasadami okreslonymi w § 6 ust. 3 Umowy - w wysokosci 100 000 zt (stownie: sto
tysiecy ztotych);

20) w przypadku wypowiedzenia licencji przez producenta Oprogramowania Standardowego lub
Wykonawce (w przypadku gdy Wykonawca jest producentem Oprogramowania
Standardowego) - w wysokosci 300 000 zt (stownie: trzysta tysiecy ztotych);

21)w przypadku wystgpienia Btedu kategorii A po zgtoszeniu Systemu EZD do testéw
akceptacyjnych lub w okresie gwarancji - w wysokosci 0,05 % wartosci wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy za kazdy Btad kategorii A;

22)w przypadku wystgpienia Btedu kategorii B po zgtoszeniu Systemu EZD do testéw
akceptacyjnych lub w okresie gwarancji - w wysokosci 0,05 % wartosci wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy za kazdy Btad kategorii B;

23) w przypadku opdznienia w zapewnieniu sprzetu zastepczego, stosownie do postanowien §
13 ust. 12 Umowy - w wysokosci 0,035 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1
Umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w dostarczeniu sprzetu zastepczego.

3. W przypadku dostarczenia Systemu EZD Iub jego Modyfikacji, a takze Oprogramowania
Standardowego podlegajacego licencjom FLOSS i Oprogramowania Standardowego, o ktorym
mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy bez koddw zrédiowych, Zamawiajacy uprawniony
bedzie do wyznaczenia dodatkowego terminu na dostarczenie kodéw zrédtowych pod rygorem
odstapienia od Umowy i zadania kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt 2 powyzej.

4. W przypadku niedostarczenia Dokumentacji lub licencji zgodnie z Umowa, Zamawiajacy
uprawniony bedzie do wyznaczenia dodatkowego terminu na dostarczenie Dokumentacji lub
licencji zgodnej z Umowa pod rygorem odstgpienia od Umowy i zadania kary umownej w
wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt 2 powyzej.

5. Jezeli Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposdéb wadliwy albo sprzeczny z Umowa,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy mu w tym celu
termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do
odstgpienia od Umowy oraz zadania zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt
2 powyzej.

6. W wypadku, gdy Wykonawca opdznia sie z wykonaniem danego Zlecenia dtuzej niz 30 dni w
stosunku do terminu wykonania danego Zlecenia, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
odstapienia od Zlecenia w catosci lub w czesci i zadania kary umownej w wysokosci okreslonej
w ust. 2 pkt 4 powyzej oraz bedzie uprawniony do powierzenia wykonania danego Zlecenia
podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastepcze).

7. Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, wediug

uznania Zamawiajgcego.
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8.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ kar umownych, na

zasadach ogdlnych uregulowanych w Kodeksie cywilnym.

§ 12 Prawa wiasnosci intelektualnej

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze Utwory oraz Oprogramowanie Standardowe, ich

Modyfikacje i ich aktualizacje, ani korzystanie z nich przez Zamawiajacego oraz MAIC, lub inne

podmioty zgodnie z Umowag, nie bedg naruszac¢ praw wiasnosci intelektualnej osdb trzecich, w

tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych. W razie watpliwosci uwaza sie, ze

dostarczone przez Wykonawce licencje oraz przeniesione autorskie prawa majatkowe muszag
zapewniac petng i prawidtowa realizacje Umowy oraz jej celu.

Jezeli Zamawiajacy lub MAIC poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb

trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajacego Ilub MAIC w zwigzku z Utworami oraz

Oprogramowaniem Standardowym, Modyfikacjami i ich aktualizacjami, w tym zarzucajacych

naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na

celu zazegnanie sporu i bedzie zobowigzany naprawic¢ kazda szkode, za ktdrg Zamawiajacy lub

MAIC moze sta¢ sie odpowiedzialny, lub do ktérej naprawienia moze zosta¢ Zamawiajacy lub

MAIC zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa

procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnosci, w

razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu lub MAIC powddztwa z tytutu naruszenia praw

wilasnosci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej,

a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajacego lub

MAIC.

Ponadto, jesli uzywanie Utwordéw lub Oprogramowania Standardowego, Modyfikacji lub ich

aktualizacji stanie sie przedmiotem jakiegokolwiek powodztwa o naruszenie praw wiasnosci

intelektualnej, Wykonawca wybierze na swéj wiasny koszt jedno z ponizszych rozwigzan:

1) uzyska dla Zamawiajgcego i MAIC prawo dalszego uzytkowania Utworéw oraz
Oprogramowania Standardowego, Modyfikacji i ich aktualizacji na zasadach okreslonych w
Umowie lub

2) zmodyfikuje Utwory oraz Oprogramowanie Standardowe, Modyfikacje i ich aktualizacje tak,
zeby byty zgodne z Umowg, ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen oséb trzecich.

Jezeli nie bedzie mozliwosci dalszego dowolnego rozwoju Systemu EZD przez Zamawiajgcego

lub jakikolwiek podmiot przez niego wskazany lub wskutek dostarczonych przez Wykonawce

rozwigzan dojdzie do ograniczenia konkurencji w zakresie dalszego rozwoju Systemu EZD lub
jego zintegrowania z Systemem ePUAP, Wykonawca jest zobowigzany na wiasny koszt:

1) uzyska¢ dla Zamawiajacego i MAIC autorskie prawa majatkowe do catosci dostarczonego
oprogramowania i rozwigzan zgodnie z celem Umowy

albo - wedtug wyboru Zamawiajgcego:

2) zmodyfikowaé dostarczone oprogramowanie tak, zeby byto zgodne z celem Umowy i nie

ograniczato konkurencji.
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Strony potwierdzajg, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytacza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego lub MAIC odszkodowania na zasadach
ogodlnych kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego lub MAIC
wynikajacych z innych ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutéw okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci

okreslonych w § 11 Umowy.

Autorskie prawa majatkowe do Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji (Systemu
EZD i jego Modyfikacji)

6.

Wykonawca o$wiadcza, ze do Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji (Systemu EZD i jego
Modyfikacji), bedacych utworami w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, przystuguja mu wytaczne i nieograniczone autorskie prawa majatkowe i ze nie sg
one obcigzone jakimikolwiek roszczeniami i prawami oséb trzecich.

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 10 ust. 1 Umowy, przenosi na

Zamawiajacego oraz MAIC autorskie prawa majatkowe do Systemu EZD, jego Modyfikacji,

aktualizacji (Systemu EZD i jego Modyfikacji) oraz prawo do zezwalania na wykonywanie praw

zaleznych, przenoszenia tych praw na inne osoby wraz z prawem do dokonywania w nich zmian

i wykonywania praw zaleznych. Przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz prawa do

zezwalania na wykonywanie praw zaleznych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, uprawnia

do nieograniczonego w czasie i co do terytorium korzystania i rozporzadzania Systemem EZD,
jego Modyfikacjami, aktualizacjami (Systemu EZD i jego Modyfikacji) na nastepujacych polach
eksploatacji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania Systemu EZD,
jego Modyfikacji, aktualizacji Systemu EZD i jego Modyfikacji, w tym wykorzystywania
Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji (Systemu EZD i jego Modyfikacji) w celu
zbierania, przesyfania, udostepniania i usuwania danych;

2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktéorym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji
(Systemu EZD i jego Modyfikacji) niezbedne jest ich zwielokrotnienie; zwielokrotnienie
kodu i ttumaczenie jego formy;

3) dokonywania zmian przez Zamawiajacego lub podmiot trzeci, w tym zmian w kodach
zrodtowych Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji (Systemu EZD i jego Modyfikacji),
ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian;

4) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikow jednoczesnie
oraz dysponowania Systemem EZD, jego Modyfikacjami, aktualizacjami (Systemu EZD i
jego Modyfikacji), w tym uzyczania lub najmu Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji
(Systemu EZD i jego Modyfikacji) lub ich kopii;

5) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet i Intranet.
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8. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji
(Systemu EZD i jego Modyfikacji) obejmuje réwniez prawo do korzystania, pobierania pozytkdw
i rozporzadzenia wszelkimi opracowaniami Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji
(Systemu EZD i jego Modyfikacji) wykonanymi przez Zamawiajgcego lub MAIC, na zlecenie
Zamawiajgcego lub za zgodg Zamawiajacego albo na zlecenie MAIC lub za zgoda MAIC, bez
koniecznosci uzyskiwania zgody Wykonawcy.

9. Wykonawca wraz z powyzszym przeniesieniem autorskich praw majatkowych, przenosi na
Zamawiajacego oraz MAIC prawo zezwalania na wykonywanie praw zaleznych oraz zezwala
Zamawiajacemu oraz MAIC na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych
w ust. 7 powyzej, oraz upowaznia Zamawiajacego oraz MAIC do zlecania osobom trzecim
wykonywania tych praw zaleznych.

10. Przeniesienie autorskich praw majatkowych i prawa zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji (Systemu EZD i jego Modyfikacji)
nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru, w
ramach ktérego dostarczany jest System EZD, jego Modyfikacje, aktualizacje (Systemu EZD i
jego Modyfikacji).

11. W okresie od dnia dostarczenia Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji (Systemu EzZD
i jego Modyfikacji) do momentu podpisania przez Strony odpowiednich Protokotéw Odbioru,
o ktérych mowa w ust. 10 powyzej, Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu oraz MAIC na
korzystanie z Systemu EZD, jego Modyfikacji, aktualizacji (Systemu EZD i jego Modyfikacji) na
polach eksploatacji wskazanych w ust. 7 powyzej, w ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa w
§ 10 ust. 1 Umowy.

12. Z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych przechodzi na Zamawiajacego wtasnos¢
nos$nikow, na ktérych utrwalono System EZD, jego Modyfikacje, aktualizacje (Systemu EZD
i jego Modyfikacji).

Autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji projektowej, Dokumentacji

powykonawczej, Materiatéw szkoleniowych, Raportu z analizy poréownawczej dostepnych

na rynku systemow oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji)

13. Wykonawca oswiadcza, ze do Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej,
Materiatéw szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na rynku systemoéw
oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji), bedacych utworami
w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, przystuguja mu wytgczne
i nieograniczone autorskie prawa majatkowe i nie sgq one obcigzone jakimikolwiek roszczeniami
i prawami osdb trzecich.

14. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajacego oraz MAIC autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji projektowej,
Dokumentacji powykonawczej, Materiatdw szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej
dostepnych na rynku systemoéw oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji

Modyfikacji) oraz prawo do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych, przenoszenia tych
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praw na inne osoby wraz z prawem do dokonywania w nich zmian i wykonywania praw

zaleznych. Przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych oraz przeniesienie

zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, uprawnia
do nieograniczonego w czasie rozporzadzania i korzystania z Dokumentacji projektowej,

Dokumentacji powykonawczej, Materiatdbw szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej

dostepnych na rynku systemdw oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji

Modyfikacji) na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Dokumentacji projektowej, Dokumentacji
powykonawczej, Materiatéw szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na
rynku systemdéw oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) -
wytwarzanie jakakolwiek technika egzemplarzy Dokumentacji projektowej, Dokumentacji
powykonawczej, Materiatéw szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na
rynku systemow oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji), w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych Dokumentacje projektowa,
Dokumentacje powykonawcza, Materiaty szkoleniowe, Raport z analizy poréwnawczej
dostepnych na rynku systemow oraz ich Modyfikacje i aktualizacje (w tym aktualizacje
Modyfikacji) utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej,
Materiatéw szkoleniowych, Raportu z analizy porownawczej dostepnych na rynku systemow
oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) w sposdb inny niz
okresdlony w pkt 2 - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz
nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie Dokumentacji projektowej,
Dokumentacji powykonawczej, Materiatow szkoleniowych, Raportu z analizy porownawczej
dostepnych na rynku systemdéw oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji
Modyfikacji) w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym;

4) dowolnego wykorzystywania Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej,
Materiatdw szkoleniowych, Raportu z analizy porownawczej dostepnych na rynku systeméw
oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) lub ich dowolnych czesci,
w szczegdlnoséci do prezentacji, taczenie fragmentdédw z innymi utworami, sporzadzania
wersji obcojezycznych;

5) wprowadzanie Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej, Materiatow
szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na rynku systemdw oraz ich
Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) do pamieci komputera lub do sieci
multimedialnej, w tym do Internetu i Intranetu;

6) dowolnego przetwarzania Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej,

Materiatow szkoleniowych, Raportu z analizy porownawczej dostepnych na rynku systemoéw
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15.

16.

17.

18.

19.

oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji), w tym adaptacji,

modyfikacji, wykorzystywania ich jako podstawe Ilub materiat wyjsciowy do tworzenia

innych utworéw w rozumieniu przepisdw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Dokumentacji projektowej, Dokumentacji
powykonawczej, Materiatédw szkoleniowych, Raportu z analizy porownawczej dostepnych na
rynku systemow oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) obejmuje
rowniez prawo do korzystania, pobierania pozytkow i rozporzadzenia wszelkimi ich
opracowaniami wykonanymi przez Zamawiajgcego lub MAIC, na zlecenie Zamawiajacego lub za
zgoda Zamawiajgcego albo na zlecenie MAIC lub za zgodg MAIC, bez koniecznosci uzyskiwania
zgody Wykonawcy.
Wykonawca wraz z powyzszym przeniesieniem autorskich praw majatkowych, przenosi na
Zamawiajgcego oraz MAIC prawo do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych oraz zezwala
Zamawiajacemu oraz MAIC na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych
w ust. 14 powyzej, oraz upowaznia Zamawiajacego oraz MAIC do zlecania osobom trzecim
wykonywania tych praw zaleznych .
Przeniesienie autorskich praw majatkowych i prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej, Materiatow
szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na rynku systemoéw oraz ich
Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) nastgpi bezwarunkowo z chwilg
podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru, w ramach ktdrego s one
dostarczane.
W okresie od dnia dostarczenia Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej,
Materiatow szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na rynku systemow
oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) do momentu podpisania przez
Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w ust. 17 powyzej, Wykonawca
zezwala Zamawiajgcemu oraz MAIC na korzystanie z Dokumentacji projektowej, Dokumentacji
powykonawczej, Materiatdw szkoleniowych, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na
rynku systeméw oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) na polach
eksploatacji wskazanych w ust. 14 powyzej, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10
ust. 1 Umowy.
Z chwilag przeniesienia autorskich praw majatkowych do Dokumentacji projektowej,
Dokumentacji powykonawczej, Raportu z analizy poréwnawczej dostepnych na rynku
systemdw, Materiatdw szkoleniowych oraz ich Modyfikacji i aktualizacji (w tym aktualizacji

Modyfikacji) przechodzi na Zamawiajgcego wtasnos¢ nosnikéw, na ktorych je utrwalono.

Licencje na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz

aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji)

20.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 wust. 1 Umowy udziela
Zamawiajgacemu oraz MAIC niewytacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej

Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony), dla nieograniczonej liczby

Strona 28 z 43

INNOWACYINA ' & ' Centrum Projektow A evmort s
GOSPODARKA L Informatycznych SOOI EGIONM NG




o~ pugp E Zatacznik Nr ... Do SIWZ — Istotne Postanowienia Umowy

21.

22.

23.

uzytkownikéw licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz

aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji), ktérego producentem jest

Wykonawca na polach eksploataciji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz aktualizacji (Oprogramowania
Standardowego i jego Modyfikacji), w tym wykorzystywanie Oprogramowania
Standardowego, jego Modyfikacji oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego
Modyfikacji) w celu zbierania, przesytania, udostepniania i usuwania danych;

2) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikow jednoczesnie
oraz dysponowania Oprogramowaniem Standardowym, jego Modyfikacjami oraz
aktualizacjami (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji), w tym uzyczania ich
lub ich kopii;

3) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania Standardowego, jego
Modyfikacji oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji)
niezbedne jest ich zwielokrotnienie;

4) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu Ilub jakichkolwiek innych zmian
w Oprogramowaniu Standardowym, jego Modyfikacjach oraz aktualizacjach
Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji (tacznie z ich rozbudowq) przez
Zamawiajacego, MAIC lub podmioty trzecie;

5) wprowadzania Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz aktualizacji
(Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) do sieci, w tym sieci Internet i
Intranet.

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy Wykonawca zobowigzany jest do

przekazania koddéw zrddtowych Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji oraz

aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) w przypadkach okreslonych w

§ 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy. Przekazanie koddw zrodtowych nastapi z chwilg podpisania

Protokotu Odbioru Koricowego. Licencja na Oprogramowanie Standardowe, o ktérym mowa w §

1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy musi zapewnia¢ prawo modyfikacji koddéw zrdédiowych

Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji przez Zamawiajgcego, MAIC oraz podmioty

trzecie, dziatajace na zlecenie Zamawiajgcego lub MAIC.

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy Wykonawca zobowigzany jest do

zapewnienia Zamawiajacemu i MAIC zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do

dokonanych modyfikacji Oprogramowania Standardowego w przypadkach okreslonych w § 1

ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy oraz upowaznia Zamawiajacego oraz MAIC do zlecania osobom

trzecim wykonywania tych praw zaleznych.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze z chwilg dostarczenia aktualizacji Oprogramowania

Standardowego lub jego Modyfikacji do Zamawiajacego lub MAIC, Zamawiajacy oraz MAIC
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24,

25.

26.

27.

uzyskaja prawo do korzystania z aktualizacji Oprogramowania Standardowego Iub jego

Modyfikacji na podstawie niewytacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej

Polskiej i nieograniczonej czasowo, dla nieograniczonej liczby uzytkownikéw licencji udzielonej

przez producenta tego Oprogramowania Standardowego, ktorym jest Wykonawca, dotyczacej

pol eksploatacji wskazanych w ust. 20 powyzej.

W przypadku Oprogramowania Standardowego, ktérego producentem nie jest Wykonawca, w

ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy Wykonawca zapewnia udzielenie

Zamawiajgcemu i MAIC niewytacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej

Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony), dla nieograniczonej liczby

uzytkownikow licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz

aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) przez producenta oraz
dostarcza to Oprogramowanie wraz z licencjg producenta. Warunki licencji musza zapewniac
mozliwos$¢ korzystania z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz aktualizacji

(Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) na polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji
oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) w catosci lub w
czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktérym dla
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz aktualizacji (Oprogramowania
Standardowego i jego Modyfikacji) niezbedne jest jego zwielokrotnienie,

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukfadu Ilub jakiekolwiek inne zmiany w
Oprogramowaniu Standardowym, jego Modyfikacjom oraz aktualizacjom (Oprogramowania
Standardowego i jego Modyfikacji),

z tym zastrzezeniem, ze udzielenie licencji do Oprogramowania Standardowego, jego

Modyfikacji oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) w

przypadku, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy dotyczy¢ bedzie pdl eksploataciji

wskazanych w ust. 20 powyzej.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania Standardowego, ktérego

nie jest producentem, uzyskat zgode producenta lub podmiotu upowaznionego przez

producenta na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji oraz

aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) na zasadach okreslonych w

Umowie, w tym na przekazywanie dokumentéw zawierajacych warunki licencji.

Udzielenie Zamawiajacemu oraz MAIC licencji na korzystanie z Oprogramowania

Standardowego, jego Modyfikacji oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego

Modyfikacji) nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu

Odbioru, na podstawie ktérego Oprogramowanie, jego Modyfikacje lub aktualizacje sa przez

Zamawiajgcego odbierane.

W okresie od dnia dostarczenia Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji Iub

aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) do momentu podpisania przez
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28.

29.

30.

31.

Strony Protokotéw Odbioru, o ktérych mowa w ust. 26 powyzej, Wykonawca zapewnia
Zamawiajacemu oraz MAIC korzystanie z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji
oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) stosownie do
postanowien Umowy, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy.
Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze licencje do Oprogramowania Standardowego, jego
Modyfikacji i aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) nie zostang
wypowiedziane. W przypadku Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji i ich
aktualizacji, ktérego producentem jest Wykonawca, Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie
wypowie licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, Modyfikacji i aktualizacji
(Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji). Jednakze w przypadku wypowiedzenia
przez Wykonawce licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, Modyfikacji i
aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) lub wypowiedzenia licencji na
Oprogramowanie Standardowe, jego Modyfikacje i ich aktualizacje, o ktorych mowa w § 1 ust.
1 pkt 20 lit. b Umowy (nawet jezeli Wykonawca nie jest producentem Oprogramowania
Standardowego) z naruszeniem niniejszej Umowy, okres wypowiedzenia wynosi 10 lat, ze
skutkiem na koniec roku kalendarzowego. Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku
wypowiedzenia licencji (w tym przez inny niz Wykonawca podmiot) odpowiada¢ bedzie za
wyniktg z tego tytutu szkode oraz w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10 ust. 1
Umowy zapewni Oprogramowanie Standardowe niezbedne dla prawidiowego i petnego
korzystania z Systemu EZD oraz licencje producenta, odpowiadajgce warunkom zawartym w
Umowie i Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji
oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji) wiasnos¢ nosnikow, na
ktorych je utrwalono przechodzi na Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, iz z chwilg podpisania Protokotu Odbioru, na podstawie
ktérego Oprogramowanie Standardowe, jego Modyfikacje oraz aktualizacje (Oprogramowania
Standardowego i jego Modyfikacji) sq przez Zamawiajgcego odbierane Zamawiajacy i MAIC w
ramach wynagrodzenia brutto wskazanego w § 10 ust. 1 Umowy uzyskuja prawo do
korzystania z Oprogramowania Standardowego, jego Modyfikacji wraz z niezbedng do
korzystania z nich Dokumentacjg (oraz ich aktualizacji przez okres trwania gwarancji okreslony
w § 13 ust. 1 Umowy).

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 Umowy Zamawiajacy oraz MAIC ma
prawo do udzielania sublicencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego i jego
Modyfikacji oraz aktualizacji (Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji), na rzecz

Podmiotdéw publicznych.

Licencja na korzystanie z dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktorym

mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym

aktualizacji Modyfikacji)
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32. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy udziela
Zamawiajgcemu oraz MAIC niewytacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony), dla nieograniczonej liczby
uzytkownikow licencji na korzystanie z dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o

ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym
aktualizacji Modyfikacji) na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania dokumentacji do Oprogramowania Standardowego,
o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w
tym aktualizacji Modyfikacji) - wytwarzanie jakakolwiek technika egzemplarzy
dokumentacji, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikgq cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje do
Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej
Modyfikacje oraz ich aktualizacje (w tym aktualizacje Modyfikacji) utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym
mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym
aktualizacji Modyfikacji) w sposdb inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne wykonanie,
wystawienie, wys$wietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie dokumentacji w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym;

4) dowolnego wykorzystywania dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktorym
mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym
aktualizacji Modyfikacji) lub ich dowolnych czesci, w szczegdlnosci do prezentacji, taczenie
fragmentdéw z innymi utworami, sporzgdzanie wersji obcojezycznych;

5) wprowadzanie dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1
ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym aktualizacji
Modyfikacji) do pamieci komputera lub do sieci multimedialnej, w tym do Internetu i
Intranetu;

6) dowolnego przetwarzania dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym
mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym
aktualizacji Modyfikacji), w tym adaptacji, modyfikacji, wykorzystywania ich jako podstawe
lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych utwordw w rozumieniu przepiséw ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

33. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy zobowigzany jest do
zapewnienia zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do dokonanych modyfikacji
dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b
Umowy oraz upowaznia Zamawiajacego oraz MAIC do zlecania osobom trzecim wykonywania

tych praw zaleznych.
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34.

35.

36.

37.

38.

W przypadku dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
pkt 20 lit. b Umowy, ktérego producentem nie jest Wykonawca, w ramach wynagrodzenia
okres$lonego w § 10 ust. 1 Umowy Wykonawca zapewnia udzielenie Zamawiajacemu i MAIC
niewytacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i nieograniczonej
czasowo (na czas nieoznaczony), dla nieograniczonej liczby uzytkownikéw licencji na
korzystanie z dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) przez
producenta oraz dostarcza te dokumentacje wraz z licencjg producenta. Warunki licencji muszg
zapewnia¢ mozliwos¢ korzystania z dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o
ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym
aktualizacji Modyfikacji) na polach eksploatacji wskazanych w ust. 32 powyzej.

Udzielenie Zamawiajgcemu oraz MAIC licencji na korzystanie z dokumentacji do
Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej
Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) nastapi bezwarunkowo z
chwilg podpisania przez Strony, odpowiedniego Protokotu Odbioru, na podstawie ktdrego
Oprogramowanie bedzie przez Zamawiajacego odbierane.

W okresie od dnia dostarczenia dokumentacji do Oprogramowania Standardowego, o ktorym
mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym aktualizacji
Modyfikacji) do momentu podpisania przez Strony Protokotéw Odbioru, o ktérych mowa w ust.
35 powyzej, Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu oraz MAIC korzystanie z nich na polach
eksploatacji wskazanych w ust. 32 powyzej, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10
ust. 1 Umowy.

Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze licencja na korzystanie z dokumentacji do
Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej
Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) nie zostanie wypowiedziana.
Jednakze w przypadku wypowiedzenia przez Wykonawce licencji na korzystanie z dokumentacji
do Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej
Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) z naruszeniem niniejszej
Umowy, okres wypowiedzenia wynosi 10 lat, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w przypadku wypowiedzenia licencji (w tym przez inny
niz Wykonawca podmiot) odpowiadac¢ bedzie za wyniklg z tego tytutu szkode oraz w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy =zapewni dokumentacje do
Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej
Modyfikacje oraz ich aktualizacje (w tym aktualizacje Modyfikacji), niezbedne dla prawidtowego
i petnego korzystania z oprogramowania dostarczanego w ramach Umowy oraz licencje,
odpowiadajace warunkom zawartym w Umowie i Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z dokumentacji do Oprogramowania Standardowego,
o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich aktualizacji (w tym
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39.

aktualizacji Modyfikacji) wiasnos¢ nosnikdow, na ktérych je utrwalono przechodzi na
Zamawiajacego.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 Umowy Zamawiajacy oraz MAIC ma
prawo do udzielania sublicencji na korzystanie z dokumentacji do Oprogramowania
Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy, jej Modyfikacji oraz ich

aktualizacji (w tym aktualizacji Modyfikacji) na rzecz Podmiotow publicznych.

8§ 13 Gwarancja i serwis gwarancyjny

W ramach wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 10 ust. 1 Umowy Wykonawca udziela
gwarancji i zobowigzuje sie do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego na System EZD, jego
Modyfikacje, Oprogramowanie Standardowe, jego Modyfikacje, Infrastrukture sprzetowa przez
OKres ...cocevveeeeenen. miesiecy, liczac od dnia podpisania przez Strony Protokotu Odbioru
Koncowego. Szczegdtowe warunki gwarancji i $wiadczenia ustugi serwisu gwarancyjnego
zawiera Zatacznik nr 2 do Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do usuwania Btedéw w funkcjonowaniu Systemu EZD Iub jego
Modyfikacji, gdzie czas usuniecia Btedéw wynosi:

1)dla Bteddw kategorii A — 4 godziny;

2)dla Btedow kategorii B - 2 dni;

3)dla Btedow kategorii C — 14 dni,

z zastrzezeniem, ze czas na usuniecie Btedu liczony jest od momentu zgtoszenia Btedu
zgodnie z ust. 3 ponizej.

Wykonawca jest zobowigzany do przyjmowania zgtoszen w trybie 24/7/365 (24 godz. na dobe,

7 dni w tygodniu, 365 dni w roku). Zgtoszenia mogg by¢ dokonywane: faksem nr ........... , e-
mailem: ... lub poprzez elektroniczny system zgtoszeniowy dostarczony przez
Wykonawce.

W przypadku nieusuniecia Btedéw w terminach okreslonych w ust. 2 powyzej, Wykonawca
zaptaci kary umowne, o ktérych mowa w § 11 ust. 2 pkt 8 - 10 Umowy.

W przypadku nieusuniecia Btedow, w terminach okreslonych w ust. 2 powyzej, Zamawiajacy
ma prawo zleci¢ ich usuniecie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez wyznaczania
dodatkowego terminu Wykonawcy i bez utraty uprawnien z tytutu gwarancji, niezaleznie od
kar umownych, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej.

W przypadku wprowadzenia przez Wykonawce zmian do Systemu EZD (w tym jego
Modyfikacji), Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu zaktualizowang wersje kodoéw zrédtowych
Systemu EZD wraz z odnoszaca sie do nich Dokumentacjg. W przypadku wprowadzenia przez
Wykonawce zmian do Oprogramowania Standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20
lit. b Umowy (w tym jego Modyfikacji), Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu zaktualizowang
wersje koddéw zrodtowych Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt
20 lit. b Umowy wraz z odnoszacq sie do nich Dokumentacjg. Na koniec okresu $wiadczenia

serwisu gwarancyjnego Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu zaktualizowang wersje kodow
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zrédtowych Systemu EZD oraz Oprogramowania Standardowego, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1

pkt 20 lit. b Umowy wraz z odnoszacq sie do nich Dokumentacja.

7. Wykonawca w ramach gwarancji na System EZD i jego Modyfikacje bedzie udzielat:

1) wsparcia technicznego polegajacego na statym kontakcie w celu udzielania konsultacji
Administratorom w Dni robocze faksem nr: ......... , telefonicznie nr: ......... , e-mailem: .......... ;

2) aktualizacji Systemu EZD oraz jego Modyfikacji na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 2
do Umowy.

8. W ramach gwarancji na Oprogramowanie Standardowe i jego Modyfikacje Wykonawca jest
zobowigzany do:

1) aktualizacji Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji, w tym dostarczania przez
Wykonawce wyzszych wersji (update/upgrade), patche i programow korekcji bteddéw;

2) doprowadzania do spetnienia deklarowanych przez Wykonawce parametrow i/lub funkcji
uzytkowych Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji;

3) usuwania btedow Oprogramowania Standardowego i jego Modyfikacji zgodnie z zasadami
gwarancyjnymi okreslonymi przez producenta Oprogramowania Standardowego w terminie
3 Dni roboczych, liczonych od momentu zgtoszenia zgodnie z ust. 3 powyzej.

9. Wykonawca do dostarczonej Infrastruktury sprzetowej dotaczy karty gwarancyjne
zawierajace: numer seryjny, termin i warunki waznosci gwarancji, adresy i numery telefonéw
punktéw serwisowych $wiadczacych ustugi gwarancyjne.

10. Wykonawca w ramach gwarancji na Infrastrukture sprzetowa jest zobowigzany do:

1) dokonania naprawy gwarancyjnej (usuniecia wad lub usterek) lub wymiany dostarczonych
wadliwych jej elementédw na wolne od wad i usterek, realizujgcych te same lub wyzsze
parametry i zgodnych funkcjonalnie z uszkodzong Infrastrukturg sprzetowa;

2) aktualizacji Firmware;

3) zapewnienia wsparcia producenta w trybie 24/7/365 (24 godz. na dobe, 7 dni w tygodniu,
365 dni w roku) na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

11. Czas naprawy lub wymiany Infrastruktury sprzetowej nie moze przekroczy¢ 24 godzin
liczonych od momentu zgtoszenia zgodnie z ust. 3 powyzej. Wykonawca nie moze odmowic
usuniecia wad ze wzgledu na wysokos$¢ zwigzanych z tym kosztéw.

12. Jezeli naprawa uszkodzonej Infrastruktury sprzetowej lub jej wymiana nie bedzie mozliwa w
terminie, o ktérych mowa w ust. 11 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia,
zainstalowania i skonfigurowania w terminie 24 godzin liczonych od momentu zgtoszenia
zgodnie z ust. 3 powyzej, na wiasny koszt Infrastruktury sprzetowej (sprzet zastepczy), na
caty czas usuniecia wady lub usterki albo jej wymiany, spetniajacej co najmniej te same
parametry i zgodnej funkcjonalnie z uszkodzong Infrastrukturg sprzetowa.

13. W przypadku niedostarczenia przez Wykonawce na czas naprawy lub wymiany sprzetu
zastepczego, Zamawiajacy ma prawo wypozyczy¢ na koszt Wykonawcy Infrastrukture
sprzetowg o nie gorszych parametrach, zachowujac jednoczesnie prawo do naliczenia kar
umownych, o ktérych mowa w § 11 ust. 2 pkt 12 i pkt 23 Umowy.
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14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

Serwis gwarancyjny powinien by¢ $wiadczony w miejscu uzytkowania Infrastruktury
sprzetowej. W przypadku koniecznosci naprawy Infrastruktury sprzetowej poza miejscem jej
uzytkowania, Wykonawca zapewni transport do miejsca naprawy oraz po naprawie do
miejsca uzytkowania oraz pokryje koszty transportu i ponosi ryzyko uszkodzenia Iub
przypadkowej utraty Infrastruktury sprzetowej. Termin przetransportowania Infrastruktury
sprzetowej poza miejsce uzytkowania celem naprawy musi zosta¢ uzgodniony
z Zamawiajacym.

Okres gwarancji ulegnie przedtuzeniu odpowiednio:

1) w przypadku naprawy elementéw Infrastruktury sprzetowej — o okres wykonywania

naprawy naprawianego elementu;

2) w przypadku dokonania wymiany elementéw Infrastruktury sprzetowej - o okres gwarancji

wymienianego elementu.
W przypadku stwierdzenia wad lub usterek dostarczonej Infrastruktury sprzetowej w chwili
pierwszego uruchamiania przez Zamawiajacego, Wykonawca wymieni niezwtocznie wadliwg
Infrastrukture sprzetowg, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 Dni roboczych od daty zgtoszenia
zgodnie z ust. 3 powyzej, na nowy, wolny od wad, spetniajacy te same parametry i zgodny
funkcjonalnie z wymienianym elementem Infrastruktury sprzetowej.
Dwukrotne uszkodzenie tego samego elementu Infrastruktury sprzetowej w okresie gwarancji
zobowigzuje Wykonawce do jego wymiany na nowy, wolny od wad, spetniajacy te same
parametry i zgodny funkcjonalnie z wymienianym elementem Infrastruktury sprzetowej, w
terminie 14 dni liczonych od chwili ostatniego zgtoszenia o uszkodzeniu, co nie uchybia
obowigzkom przewidzianym w ust. 11 powyzej.
W przypadku jezeli Wykonawca nie dokona naprawy lub wymiany Infrastruktury sprzetowej w
terminach i na zasadach wskazanych powyzej, Zamawiajacy ma prawo zleci¢ usuniecie wady
lub usterki osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy bez potrzeby odrebnego wezwania i
bez utraty gwarancji, zachowujgc jednoczes$nie prawo do naliczenia kar umownych
przewidzianych w Umowie.
W ramach gwarancji Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich obowigzkowych
przegladéw technicznych Infrastruktury sprzetowej zgodnie z wymogami producenta
Infrastruktury sprzetowej Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych
z wykonaniem tych przegladéw. Wykonawca kazdorazowo potwierdzi wykonanie przegladu
technicznego.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji w
sposOb zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego, do ktdrych bedzie miat dostep w
trakcie wykonywania obowigzkéw z tytutu udzielonej gwarancji i $wiadczenia serwisu
gwarancyjnego. W przypadku, gdy dokonanie usuniecia Btedu lub wady wigze sie z ryzykiem
utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac¢ o tym Zamawiajacego przed
przystgpieniem do usuwania Btedu lub wady oraz umozliwi¢ Zamawiajgcemu dokonanie kopii

zapasowych danych. W przypadku wymiany Infrastruktury sprzetowej lub Oprogramowania
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

Standardowego na wolne od wad, Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo zachowania wszelkich
nosnikdéw danych, w szczegdlnosci twardych dyskow.

Strony rozszerzajg odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi w ten sposéb, Zze okres rekojmi zostaje
przedtuzony na okres gwarancji.

W wypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a postanowieniami kart
gwarancyjnych, Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Swiadczenie ustugi gwarancyjnej i
serwisu gwarancyjnego na warunkach korzystniejszych dla Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci serwisu gwarancyjnego w wypadku
zakonczenia dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa w czasie, na ktéry zostata udzielona
gwarancja.

Wykonawca w ramach gwarancji jest zobowigzany do aktualizacji Dokumentacji na zasadach
okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wytacza stosowania przez
Zamawiajacego uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady lub gwarancji udzielonej przez
producenta.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgtoszonych przez Zamawiajacego wad w ramach

rekojmi w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

§ 14 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci ....... % wartosci
Umowy, tj. .« Zt W fOrmie: oo,
2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy do zabezpieczenia roszczen z tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy oraz roszczen z tytutu rekojmi.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwolnione:

1) w wysokosci 70% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od daty podpisania przez

Strony Protokotu Odbioru Koricowego, w tym bez zadnych zastrzezehn ze strony
Zamawiajgcego;

2) w wysokosci 30% kwoty zabezpieczenia - w ciggu 15 dni od uptywu okresu rekojmi.

§ 15 Prawo audytu

Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzenia audytu sposobu realizacji Umowy przez

Wykonawce, w szczegdlnosci:

1) w celu weryfikacji, czy Umowa jest realizowana zgodnie z wymaganiami opisanymi w
Umowie, w tym w Zataczniku nr 2 do Umowy oraz dokumentami sporzadzonymi i
uzgodnionymi w trakcie realizacji Umowy;

2) stanu zaawansowanhia prac;

3) czy wytwarzane Utwory sg zgodne z wymaganiami okre$lonymi w Zatgczniku nr 2 do
Umowy oraz udokumentowanymi szczegdtowymi uzgodnieniami dokonanymi w trakcie

realizacji Umowy.
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2.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia Zamawiajacemu biezacej kontroli realizacji

Przedmiotu Umowy, w formach i terminach wyznaczonych przez Zamawiajacego. Zamawiajacy

moze powierzy¢ przeprowadzenie audytu osobie trzeciej.

Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowaé Wykonawce o audycie z wyprzedzeniem co

najmniej 2 Dni roboczych przed jego rozpoczeciem, podajac liste audytoréw upowaznionych do

przeprowadzenia audytu.

Wykonawca jest zobowigzany w szczegolnosci:

1) udostepni¢ audytorom dokumentacje zwigzang z realizacjag Umowy;

2) udostepni¢ kody zrodtowe Systemu EZD oraz jego Modyfikacji;

3) udzieli¢ odpowiedzi na pytania audytorow na pismie, przekaza¢ wszelkie zagdane informacje,
udzieli¢ wyjasnien nie pdzniej niz w czasie 3 Dni roboczych.

Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia, w trakcie wykonywania Umowy i przez okres

5 lat od zakonczenia realizacji projektu ,,ePUAP2”, kontroli wykonania Umowy przez instytucje

zarzadzajace funduszami, z ktérych finansowana jest Umowa, Komisje Europejska lub inng

instytucje uprawniong do przeprowadzenia kontroli na podstawie odrebnych przepisow, w tym

w szczegodlnosci do umozliwienia przedstawicielom instytucji przeprowadzajacej kontrole

nieograniczonego dostepu do miejsc, w ktérych realizowana jest lub byta Umowa oraz dostepu

do systemu komputerowego, a takze do wszystkich dokumentow i plikdw komputerowych

zwigzanych z realizacjg Umowy.

§ 16 Ochrona tajemnicy i zasady poufnosci

Informacje udostepniane Wykonawcy w ramach wykonywania przedmiotu Umowy,

w szczegolnosci przekazany przez Zamawiajgcego Wykonawcy kod zrodtowy Systemu ePUAP,

beda traktowane przez Wykonawce jako poufne (w czasie obowigzywania Umowy oraz po jej

rozwigzaniu, wygasnieciu i odstgpieniu od niej) i moga by¢ ujawniane wylacznie tym
pracownikom i upowaznionym przedstawicielom, ktérych obowigzkiem jest realizacja Umowy,
pod rygorem pociggniecia Wykonawcy do odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci informacji, w posiadanie ktdrych

wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczegdlnosci:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji poufnych
w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci;

2) zapewnienia, ze personel oraz inni wspdtpracownicy Wykonawcy, ktéorym informacje,
o ktorych mowa ust. 1 powyzej zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich
ujawnienie w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez
uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

3) zapewnienia prawidiowej ochrony informacji przed utratg, kradzieza, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem o0s6b trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacji,

o ktérych mowa w ust. 1 powyzej;
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10.

4) przejecia na siebie wszelkich roszczen oséb trzecich w stosunku do Zamawiajgcego,
wynikajacych z wykorzystania przez Wykonawce danych uzyskanych w czasie wykonywania
Umowy w sposOb naruszajacy jej postanowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania informacji, o ktérych mowa w ust. 1

powyzej do innych celéw niz wykonywanie czynnosci wynikajacych z Umowy bez uprzedniej

zgody Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zawiadomienia Zamawiajacego o kazdym

przypadku ujawnienia informacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajgcym

W sprzecznosci z postanowieniami Umowy.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nie

dotyczy przypadkdw, gdy informacje te:

1) staty sie publicznie dostepne, jednak w inny sposéb niz w wyniku naruszenia Umowy;

2) muszq zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa, orzeczenia sadu lub uprawnionego organu administracji
panstwowej; w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié, by
udostepnienie informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej nastgpito tylko i wylacznie
w zakresie koniecznym dla zados$éuczynienia powyzszemu obowigzkowi.

Wykonawca niezwtocznie zawiadomi Zamawiajacego o kazdym przypadku zaistnienia

obowigzku udostepnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a takze podejmie

wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o ktéorych mowa
wust. 1 powyzej dokonato sie w sposob chronigcy przed ujawnieniem ich osobom
niepowotanym.

W przypadku koniecznosci przekazania Wykonawcy informacji niejawnych w rozumieniu

ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182,

poz. 1228), Zamawiajacy zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Wykonawcy

o rodzaju informacji niejawnych, ktére zamierza przekaza¢ oraz zastosowanej klauzuli

tajnosci.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania zasad postepowania z informacjami

niejawnymi okreslonymi w ustawie z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych

oraz instrukcji bezpieczenstwa, stanowigcej Zatgcznik nr 16 do Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw

wynikajacych z ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych, a takze za

nieprzestrzeganie wymagan okreslonych w instrukcji bezpieczenstwa, stanowigcej Zatgcznik nr

16 do Umowy.

W przypadku nieprzestrzegania wymogdéw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie

informacji niejawnych lub instrukcji bezpieczenstwa, stanowigcej Zatacznik nr 16 do Umowy,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 2

pkt 17 Umowy.
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8§ 17 Wiasnosé

1. Wszelkie dokumenty, nosniki danych i materiaty bedace wilasnoscia Zamawiajacego, w
szczegoblnosci kody zrodtowe Systemu ePUAP, przekazane Wykonawcy w celu umozliwienia mu
prawidtowej realizacji Umowy, pozostajg wytaczng wtasnoscig Zamawiajacego.

2. Wykonawca nie moze udostepnia¢ materiatéw, dokumentéw, nosnikdw danych ani kodoéw
zrédtowych Systemu ePUAP, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, osobom trzecim, nie moze takze
ich powiela¢ w catosci ani w czesci bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej
na pismie pod rygorem niewaznosci.

3. Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajagcemu wszelkie dokumenty, materiaty, kody
zrodtowe Systemu ePUAP bedace wiasnoscig Zamawiajacego, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej
wraz ze wszystkimi kopiami oraz nosnikami, na ktérych dokumenty =zostaty zapisane,

niezwtocznie po wykonaniu Umowy.

§ 18 Zmiany Umowy
Dopuszcza sie nastepujace zmiany Umowy:

1) w zakresie terminu, sposobu lub zakresu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku:

a) gdy po zawarciu Umowy producent Infrastruktury sprzetowej lub Oprogramowania
Standardowego wprowadzi ich nowe wersje w porownaniu do specyfikacji Infrastruktury
sprzetowej lub Oprogramowania Standardowego wskazanej w Projekcie Technicznym
(charakteryzujace sie wyzszymi lub lepszymi parametrami), a Wykonawca zgtosi gotowos¢
ich Dostawy bez podwyzszenia wynagrodzenia za wykonanie Umowy,

b) gdy niezbedna jest zmiana zakresu, sposobu lub terminu wykonania Umowy, o ile zmiana
taka jest korzystna dla Zamawiajgqcego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania
Umowy,

c) w wyniku przeprowadzonego audytu, o ktérym mowa w § 15 Umowy, gdy audytor zaleci
przeprowadzenie zmiany sposobu, zakresu, terminu realizacji Umowy, a zmiana ta wymaga
zmiany Umowy,

d) braku mozliwosci wywigzania sie przez Zamawiajacego z zobowigzan wynikajacych z
Umowy,

e) niewywigzania sie podmiotu trzeciego ze zobowigzan wzgledem Zamawiajacego co
uniemozliwia lub znacznie utrudnia Zamawiajagcemu podjecie dziatan niezbednych dla
realizacji Umowy,

f) gdy nastgpita zmiana przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, ktéra ma wptyw na
termin, sposéb lub zakres realizacji przedmiotu Umowy,

g) gdy konieczne sa zmiany Umowy w zwigzku z zaakceptowaniem przez Zamawiajacego
Projektu technicznego,

h) gdy po zawarciu Umowy doszto do wydiuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta
Infrastruktury sprzetowej lub Oprogramowania Standardowego,
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7)

2)

3)

niezbedne jest zmniejszenie zakresu przedmiotu Umowy z uwagi na decyzje podjete przez

organ nadzorujacy Zamawiajacego, beneficjenta projektu ,ePUAP2”, Instytucje

Zarzadzajaca, Posredniczaca Iub Wdrazajacq Program Operacyjny Innowacyjna

Gospodarka, w tym w szczegdélnosci zmniejszenie finansowania dziatalnosci

Zamawiajgcego,

po zawarciu Umowy zmianie ulegng zatozenia projektu ,ePUAP2"” uzasadniajace dokonanie

zmiany Umowy;

w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy

lub zasad ptatnosci tego wynagrodzenia:

a) w przypadku zmiany zakresu Przedmiotu Umowy,

b) w przypadku, gdy nastgpita zmiana wartosci ustug $wiadczonych przez Wykonawce,
w ramach Umowy, a zmiana Umowy jest korzystna dla Zamawiajqcego,

c) nastgpita zmiana sposobu lub Zrddet finansowania realizacji Umowy;

w zakresie terminu na wykonanie Modyfikacji, jezeli Zamawiajacy bedzie realizowat po dniu

31 lipca 2014 r. projekt ,ePUAP2".

§ 19 Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci, bez

obowigzku wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, w przypadku:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu

wykonania czesci Umowy;

podjecia decyzji przez organ nadzorujacy Zamawiajgcego, beneficjenta projektu ,ePUAP2”,

Instytucje Zarzadzajaca, Posredniczaca lub Wdrazajaca Program Operacyjny Innowacyjna

Gospodarka:

a) o zakonczeniu realizacji badz zawieszeniu prowadzenia dalszych prac nad projektem
~€PUAP2" przez Zamawiajacego,

b) o zmniejszeniu zakresu realizacji projektu ,ePUAP2”, co bezposrednio wptynie na
zakres przedmiotu Umowy,

c) o zmniejszeniu finansowania dziatalnosci Zamawiajacego w zakresie realizacji projektu
~€PUAP2", co bezposrednio wptynie na sposéb finansowania realizacji Umowy;

po zawarciu Umowy zmianie ulegng zatozenia projektu ,ePUAP2” uzasadniajgce odstapienie

od Umowy;

zmiany beneficjenta projektu ,ePUAP2”, na rzecz ktérego realizowana jest Umowa;

gdy opdznienie Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania Umowy przekroczy 20 Dni

roboczych;

przekroczenia o 220 minut limitu miesiecznej niedostepnosci Systemu EZD okreslonego

w Zataczniku nr 2 do Umowy;
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7) dostarczenia Systemu EZD, Oprogramowania Standardowego podlegajacego licencji FLOSS
lub Oprogramowania Standardowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 20 lit. b Umowy bez
kodéw Zzrédiowych, lub niedostarczenia Dokumentacji lub licencji zgodnie z Umowa, po
uptywie terminu wyznaczonego zgodnie z § 11 ust. 3 lub ust. 4 Umowy;

8) bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego do zmiany sposobu
wykonywania Umowy, w przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposob
wadliwy albo sprzeczny z Umowg;

9) jezeli suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy przekroczy wartosé
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy;

10) okreslonych w § 3 ust. 11 Umowy, § 7 ust. 8, ust. 13 i ust. 17 Umowy, § 8 ust. 6 i ust. 10
Umowy;

11) op6znienia w usunieciu Btedéw, opdznienia w $wiadczenia serwisu gwarancyjnego i napraw
gwarancyjnych;

12) niedostarczenia Zamawiajacemu polisy, o ktérej mowa w § 6 ust. 3 Umowy zgodnie z
zasadami okres$lonymi w § 6 ust. 3 Umowy;

13) gdy taka mozliwo$¢ wynika z innych postanowien Umowy lub obowigzujacych przepiséw
prawa;

14) braku mozliwosci wywigzania sie z zobowigzan z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego;

15) wykorzystania kodow zrodtowych Systemu ePUAP do innych celdw niz realizacja Umowy.

2. Jezeli Umowa lub przepis prawa nie stanowi inaczej, prawo odstgpienia Zamawiajacy moze
wykona¢ w terminie do 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach skutkujacych
mozliwoscig odstgpienia od Umowy.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawcy przystuguje tylko prawo do czesci
wynagrodzenia za zrealizowang i odebrang przez Zamawiajacego cze$¢ Umowy, chyba ze
Zamawiajacy uzna, ze wykonanie czesciowe nie lezy w interesie Zamawiajacego, w
szczegdlnosci wykonana cze$¢ nie ma dla niego znaczenia ze wzgledu na wiasciwosé

zobowigzania i zamierzony przez niego cel Umowy, z zastrzezeniem ust. 1 pkt 1 powyzej.

8§ 20 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajq zachowania formy pisemnej w postaci
aneksu pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci przepisy ustawy Prawo Zamodwien Publicznych, ustawy Prawo autorskie
i prawa pokrewne oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji Umowy podlegajg rozpoznaniu przez sad
wilasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. Umowe sporzadzono w 2 (dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 (jednym)
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

5. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢:
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1) Zatacznik nr 1 - dokumentacja potwierdzajgca reprezentacje Wykonawcy;
2) Zatacznik nr 2 - Szczegdétowy opis Przedmiotu Umowy;
3) Zaftacznik nr 3 - wzér Protokotu Odbioru Dokumentacii;
4) Zafacznik nr 4 — wzor Protokotu Odbioru Ilosciowego;
5) Zatacznik nr 5 - wzér Protokotu Odbioru Jakosciowego;
6) Zafacznik nr 6 - wzér Protokotu Odbioru Koncowego;
7) Zatacznik nr 7 - wzor Protokotu Odbioru Szkolenia;
8) Zatacznik nr 8 - wzdr Protokotu Odbioru Testéw;
9) Zatacznik nr 9 - wzor Protokotu Odbioru Zlecen;
10) Zafacznik nr 10 - Specyfikacja oznaczen informacyjnych;
11) Zatacznik nr 11 - wzdr Wstepnego Zlecenia;
12) Zatacznik nr 12 - wzér Analizy Zlecenia;
13) Zatacznik nr 13 — wzor Zlecenia;
14) Zatacznik nr 14 - wzér PTA;
15) Zaftacznik nr 15 — wzér PZP;
16) Zatacznik nr 16 - Instrukcja bezpieczenstwa*;
17) Zatacznik nr 17 - wzér Protokotu Odbioru Wdrozenia.
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

*) Zatacznik zostanie dostarczony przy podpisywaniu Umowy.
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