Centrum Projekis H
ORI it Frleldow SiPR

Warszawa, dnia % wrzesnia 2013 roku

CPI-WZP-2244-27- 256-/13

Wykonawecy, ktérzy pobrali SIWZ
w postepowaniu nr 27-CPI-WZP-2244/13

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1, ust, 2 i ust, 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907) Zamawiajacy - Centrum Projektéw
Informatycznych, przekazuje ponizej tres¢ zapytania wraz z wyjasnieniami nr 2 tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia (dalej zwanej ,SIWZ") w postepowaniu o udzielenie oraz zmiane
nr 3 SIWZ zamowienia publicznege nr 27-CPI-WZP-2244/13 na: ,Uzupelnienie systemu
informatycznego Wojewddzkich Centréow Powiadamiania Ratunkowego dla potrzeb wspéipracy
z Uniwersalnym Modulem Mapowym (UMM) oraz Systemami Wspomagania Dowodzenia stuzb
ratunkowych (SWD)".

WYJASNIENIE NR 2 TRESCI SIWZ

PYTANIE 1

Punkt 3, str. 6

Etap 2: 4) wytworzenie Oprogramowania Aplikacyjnego na potrzeby Uzupelnien,

6) przygotowanie s$rodowiska testowego, w tym konfiguracja Systemu i przygotowanie danych
testowych, oraz realizacja testdéw zgodnie z zatwierdzonym PTA

Czy w terminie rozpoczecia realizacji Etapu 2 Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do ustug
UMM dla sSrodowiska dewelopersko-testowego SI WCPR (DEV St WCPR) - dla potrzeb
przeprowadzenia integracyjnych testow odbiorczych (punkt 6 Etapu 2}, a takie dla wiasnego
srodowiska deweloperskiego Wykonawcy dla potrzeb realizacji punktu 4 Etapu 2, obejmujacego
testy wewnetrzne (dostep do ustugi UMM poprzez sieé Internet dla co najmniej 5 stanowisk)?
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iz zapewni mozliwos¢ dostepu do ustug UMM na $Srodowisku
testowym zdeponowanym w Centralnym Os$rodku Dokumentacji Geodezyjnej
i Kartograficznej. Szczegb6lowe rozwigzanie techniczne w zakresie ww. dostepu bedzie
przedmiotem ustalef w ramach Etapu I.

PYTANIE 2

Punkt 3, str. 6-7

Etap 2: 7) opracowanie i dostarczenie Planu WdrozZenia Uzupelnien

8) przeprowadzenie wdrozenia produkcyjnego Uzupetnier z interfejsem W1 zgodnie z Projektem
Technicznym oraz Planem Wdrozenia,

Czy Zamawiajacy zapewni jednoczesng dostepnos¢ aktualnie eksploatowanej ustugi modulu
mapowego UMM (pilotaz) oraz docelowych ustug UMM w czasie trwania wdrezenia?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iz umozliwi Wykonawcy jednoczesny dostep do aktualnie
eksploatowanej ustugi modulu mapowego UMM (pilotaz) oraz docelowych usitug UMM
jeéli bedzie to niezbedne do prawidlowej realizacji Umowy.
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PYTANIE 3

Punkt WSWD.11, str. &

WSWD.11 Przekazywanie informacji dotyczacej przyczyn odmowy przyjecia obstugi Zdarzenia przez
stuzbe (zastosowanie stownika przyczyn odmowy oraz pola tekstowego na informacje dodatkowe).
Czy oczekiwaniem Zamawiajacego jest, aby dodatkowa informacja o przyczynie odmowy przyjecia
zdarzenia do obstugi przez stuzbe skutkowata inng niz obecnie dalszg obstuga procesowa zdarzenia
po stronie SI WCPR? Jesdli tak, to jaka?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy oczekuje, i odmowa przyjecia obslugi zgloszenia przez stuibe oraz
dodatkowa informacja o przyczynie odmowy przyjecia zdarzenia do obslugi przez stuibe
zostana rozestane w ramach aktualizacji zdarzenia. Przyczyna odmowy dotyczy
przypadkéw gdy Dyspozytor uznaje zgloszenie jako bezzasadne z punktu widzenia danej
stuzby ratowniczej.

PYTANIE 4

Punkt WSWD.12, str. 9

WSWD.12 Przekazanie przez interfejs SI WCPR wielu kontaktowych numerdw telefonicznych
Operatora/Dyspozytora z uwzglednieniem przekazania numeru wewnetrznego i wskazania rodzaju
$rodka tacznosci (np. sie¢ publiczna, resortowa, telefonia IP).

Czy wymaganie to dotyczy przekazywania pomiedzy SI WCPR a SWD dodatkowych danych
stanowiacych jedynie informacje dla Operatoréw/Dyspozytoréw, czy oznacza takie potrzebe
implementacji w SI WCPR dodatkowych, poza aktualnie dostepnymi (i w zakresie, w jakim sa
realizowane), mechanizmdéw automatyzacji nawigzywania potaczen?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy oczekuje, ze dodatkowe informacje kontaktowe beda przekazywane
w istniejacym modelu dispatcherInformation, podobnie jak w aktualnej wersji interfejsu
SI WCPR przesylany jest numer telefonu oraz imie i nazwisko dyspozytora.

PYTANIE 5

Punkt WSWD.13, str. 10

WSWD.13 Rozszerzenie interfejsu o metody do automatycznej synchronizacji pomiedzy SI WCPR
a SWD stownika kategorii i podkategorii Zdarzerd oraz stownika dyspozytorni craz mechanizm
dedykowanych stownikéw dla danego typu sluzby, w przypadku Zdarzeh angazujacych kilka stuzb
Operator wypetnia oddzielnie kategorii/podkategorii dla kazdej ze stuzb.

Czy SI WCPR bedzie stanowit zrédlo referencyjne danych stownikowych kategorii | podkategorii
zdarzef oraz dyspozytorni dla systeméw SWD?

Czy aktualizacja danych stownikowych bedzie realizowana przez uzytkownikéw systemu SI WCPR
{Koordynatorzy/Administratorzy) z uzyciem aplikacji GUI SI WCPR, czy aktualizacje stownikéw
beda przekazywane do SI WCPR z jednego lub wielu system zewnetrznych poprzez interfejs
(systeméw SWD lub dedykowanego systemu przechowujacego baze referencyjna)?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy oczekuje rozwigzania w ktérym aktualizacja danych stownika kategorii,
podkategorii oraz dyspozytorni bedzie realizowana po stronie SWD stuib i przekazywana
w ramach aktualizacji do SI WCPR (z wielu systembéw zewnetrznych).

PYTANIE 6

Punkt WSWD.14, str, 10

WSWD.14 Rozszerzenie interfejsu o obsluge zglaszania duplikatéw Zdarzen (np. taczenie,
zamykanie Zdarzen).
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Czy oczekiwaniem Zamawiajacego jest udostepnienie jednego lub kilku z nizej wymienionych

mechanizméw:

a) informowania SI WCPR przez systemy SWD o wystapieniu duplikatéw,

b) informowania systeméw SWD przez SI WCPR o wystapieniu duplikatéw,

c) automatycznego wykonania wyspecyfikowanych w Projekcie Technicznym akgji dla duplikatéw
zdarzen przez SI WCPR po otrzymaniu informacji o wystapieniu duplikatow od systeméw SWD,

d) realizacji powiadamiania uZytkownikéw SI WCPR o koniecznosci wyspecyfikowanych w PT akgji
na duplikatach zdarzen tacznie z funkcjonalnoscig GUI SI WCPR to zadanie ulatwiajaca,

e} umozliwienie wykonania akcji wyspecyfikowanych w PT na zdarzeniach zduplikowanych przez
systemy SWD poprzez udostepnienie w interfejsie metod i scenariuszy zmiany statuséw oraz
dodatkowe oznakowanie zdarzen?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy oczekuje Ze duplikat moze zostaé wskazany zar6wno przez SWD jak i SI
WCPR. SI WCPR w tym przypadku musi automatycznie rozestaé do wszystkich SWD
obstugujacych duplikujace sie zdarzenia informacji o ich zduplikowaniu. Dla kazdej pary
zdarzen zduplikowanych jedno z nich musi by¢ oznaczone jako zdarzenie pierwotne, a
drugie jako duplikat. Dopuszcza sie wystgpowanie wlelu duplikatéw, ale zdarzenie
pierwotne moie by¢ tylko jedno. Zdarzeniem pierwotnym dla duplikatu nie moze byé
zdarzenie bedace duplikatem dla innego zdarzenia oraz nalety zastosowaé rozwigzanie
pozwalajace uniknaé problemu z konfliktem pomiedzy réinymi dyspozytorniami tej
samej stuzby.

PYTANIE 7

Punkt WSWD.15, str. 10

WSWD.15 Uwzglednienie w Projekcie Technicznym opisu aktualnego mechanizmu dot. obstugi
sytuadji niezgodnosci danych w stownikach, co najmniej dla danych adresowych, poprzez:

1). Jezeli przesylany jest identyfikator TERYT dla czesci adresu, to jednoczesnie musi zostaé
wypelniona wartos¢ opisowa tej czesci adresu (np. nie wystarczy przestaé identyfikatora
TERYT ulicy, trzeba takze przestaé jej petng nazwe).

2). Jezeli w systemie odbierajacym komunikat przestany identyfikator TERYT nie jest znany,
lub czes¢ adresu kryjaca sie pod nim ma inng nazwe, to nalezy postugiwad sie przestanag
nazwag, czesci adresu, a nie identyfikatorem TERYT.

3). Stownik GUGIK jako referencyjny stownik danych adresowych, uscislenie sposobu obstugi
ulic wystepujacych w bazie TERYT w spisach dla dzielnic/delegatur oraz ulic ujetych w bazie
TERYT w kontekscie czesci miejscowoscl,

Znaczaca czgs¢ obecnie stosowanych w SI WCPR regut obstugi danych adresowych wynika
z niekompletnosci danych stownika (brak danych o punktach adresowych, braku przypisania kodow
TERYT obiektom bazy EMUIA).

Czy Zamawiajacy w ramach wdrozenia Uzupelnienia wymaga aktualizacji danych stownika
adresowego, a jesli tak to czy udostepni aktualizacje stownika EMUIA wg przyjetej struktury danych
adresowych, zawierajaca kompletne dane?

Czy w ramach spetnienia niniejszego wymagania majg zosta¢ dokonane zmiany w zasadach
obligatoryjnosci przekazywania danych adresowych oraz przekazywania informacji w postaci
pikietazowej lub geograficznej? Jesli tak to jakie?

ODPOWIEDZ

W ramach realizacji WSD.15 wymagane jest dokonanie aktualizacji stownika
adresowego, przy czym aktualna wersja stownika EMUIA zostanie udostepniona przez
Zamawiajacego.
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PYTANIE B

Punkt WSWD.16, str. 10

WSWD.16 Rozszerzenie interfejsu o zadania retransmisji komunikatéw blednych, ktére sie nie
przedawnity oraz o zadania retransmisji komunikatéw badz Zdarzer z danego okresu.

Zgodnie z podstawowaq regula architektury interfejsu, SI WCFR nie archiwizuje w procesie obstugi
komunikacji treéci komunikatéw wysytanych - w kazdym przypadku wysytana jest zawsze aktuaina
- najéwiezsza wersja danych zdarzenia, co eliminuje problem wysytania nieaktualnych danych.
Z drugiej strony interfejs posiada mechanizm umozliwiajacy zazadanie przez system SWD
odswiezenia aktualnych danych wskazanego przez siebie zdarzenia.

Po trzecie, z uwagi na synchroniczny charakter dziatania interfejsu WebService oraz stosowanie
komunikacji chronionej protokolem SSL zapewniajacym spéjnosé danych nie ma potrzeby
dodatkowej kontroli poprawnosci przekazow.

Czy zatem nalezy rozumieé, ze niniejszy zapis dotyczy wprowadzenia nowego rodzaju scenariusza
komunikacji pytanie - odpowiedz, w ktédrym na Zadanie systemu SWD podajace zakres czasowy
zdarzeh do zsynchronizowania {dotyczacy daty i czasu przyjecia zgtoszenia), SI WCPR przekaze
zwrotnie w pojedynczym przekazie komplet informacji o wszystkich zdarzeniach z zadanego
okresu, w ktérych obstuge zaangazowana jest dyspozytornia, ktéra przekazata zadanie?
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy oczekuje mozliwoéci realizacji scenariusza, w kté6rym SWD po awarii lub
planowanej niedestepnoséci:

» bedzie moglo zazadaé wszystkich zdarzen, ktére zostaly zmodyfikowane od
wskazanego punktu w czasie, do ktérych dyspozytornia pytajacego SWD
zostala dotaczona,

¢« bedzie moglo zazadaé wszystkich komunikatéw oczekujacych na retransmisje
do pytajacego SWD.

W obydwu powy2szych przypadkach oczekiwana jest tylko aktualna, najéwieZsza wersja
danych zdarzenia.

PYTANIE 9
Punkt WUMM.1, str. 11
WUMM.1 Mapa wektorowa, cyklicznie/okresowo aktualizowana, bez oznaczen logotypami
wykonawcy.
Czy zapis wymagania nalezy rozumie¢ nastepujaco:
a) Zamawiajacy zapewni, aby wizualizacja mapy przez ustuge UMM realizowana byla technikg
wektorowa, bez logotypdw dostawcy ustugi, a dane mapowe byly aktualizowane zgodnie
z zaistnialymi zmianami (zmiany nazw ulic, zmiany punktéw adresowych itp.),
b) Zamawiajacy zapewni, aby interfejs uslugi UMM posiadat funkcjonalno$é umozliwiajacy
odswiezenie widoku mapowego,
c) Zamawiajacy zapewni, Ze dane mapowe, prezentowane przez usluge UMM beda
cyklicznie/okresowo aktualizowane?
ODPOWIEDZ
Zamawiajacy potwierdza ww. sposéb realizacji wymagania.

PYTANIE 10

Punkt WUMM.5, str. 11

WUMM.5 ONA ma mozliwos¢ oznaczenia miejsca przyjetego zgloszenia, przy czym gdy Zdarzenie
ma charakter powazny (wypadek z udziatem wielu osob, katastrofa, itp) naniesione Zdarzenie
bytoby widoczne w okreslonym czasie (np. nie diuzej niz 3 godziny) | bytloby widoczne dla
wszystkich ONA. Czy pod pojeciem miejsca przyjecia zgloszenia Zamawiajacy ma na mysli
lokalizacje osoby zglaszajace;j?
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Prosimy o okreslenie maksymalnej spodziewanej liczby jednoczesnych zdarzed o charakterze
powaznym w skali calege kraju w przedziale do 3 gedzin, gdyz informacja o takich zdarzeniach
bedzie propagowana na wiele stanowisk operatorow. Prosimy takie o wskazanie, czy
Koordynatorzy SI WCPR powinni widzieé¢ lokalizacie wszystkich zdarzern powaznych z obszaru
catego kraju. Jezeli tak, to czy UMM zapewni odpowiednie wyskalowanie mapy dla obszaru catego
kraju?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iz dokonat modyfikacji OPZ w zakresie wymagania WUMM.5.
Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasénia, iZ ma na mysli rozwigzanie w ktérym ONA oznacza
na mapie miejsce zdarzenia o charakterze powainym (zdarzenie masowe, katastrofa).
Inny ONA bedzie widzial zaznaczenie tego zgtoszenia je$li wyswietli fragment mapy,
gdzie nastapilo to (zaznaczone wczesniej) zdarzenie, co pozwoli mu na szybkie
stwierdzenie, Ze aktualnie obstugiwane zgloszenie dotyczy wczeéniej obstuzonego tego
samego zgloszenia. Zdarzen tego typu w przeciqgu 3 godzin nie bedzie wiecej jak 100.
Interfejs UMM zapewni funkcje pozwalajace na sterowanie zmiang skali mapy.
Szczegolowy sposob implementacji rozwazanego wymagania bedzie przedmiotem
Projektu technicznego.

PYTANIE 11

Punkt WUMM.6, str. 11

WUMM.6 Mapa w podstawowym widoku (skala: 1:100.000) zawiera informacje, typu: zarysy
obiektéw i budynkdéw, drdg, linii kolejowych, obiekty topograficzne (lasy, rzeki, zbiorniki wodne,
itp.) nazwy ulic {przy skali 1:10.000), numeracja budynkéw (przy skali 1:2.500).

Czy zapis nalezy rozumie¢ w taki sposdb, Zze ustuga UMM zapewniana przez Zamawiajacego
prezentuje zarysy obiektow, budynkdw, drog, linii kolejkowych, obiektdw topograficznych oraz
nazwy ulic i numeracje budynkow a takie nazwy obiektdw topograficznych, obszarow
geograficznych i administracyjnych (powiaty, gminy, miejscowosci itp.) w przypadku, gdy skala
widoku mapy spetnia warunki podane w wymaganiu?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza, i opisane warstwy s dostepne w bazie danych UMM.
Wymagane jest odpowiednie wysterowanie UMM w oparciu o zapewniane ustugi
interfejsu, przy czym po stronie Wykonawcy jest zapewnienie logiki biznesowej w celu
wysSwietlania warstw informacyjnych po spelnieniu danego warunku skali widoku (w
nawiasie podano graniczne wartosci skali dla danej warstwy).

PYTANIE 12

Punkt WUMM.6, str. 11

WUMM.6 Mapa w podstawowym widoku (skala: 1:100.000) zawiera informacje, typu: zarysy
obiektéw i budynkdw, drdg, linii kolejowych, obiekty topograficzne (lasy, rzeki, zbiorniki wodne,
itp.) nazwy ulic (przy skali 1:10.000), numeracja budynkow (przy skali 1:2.500).

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem podstawowego widoku? W zwigzku z zapisem WUMM.4
standardowy widok mapy przy otwarciu zgloszenia powinien by¢ wyskalowany do obszaru powiatu,
a nie stalej skali. Czy w zwiazku z tym zapisem Zamawiajacy oczekuje dodania jakiejs akgji
realizowanej przez oprogramowanie SI WCPR, czy tez nalezy rozumied iz Zamawiajacy deklaruje,
ze widoki mapowe ustugi UMM bedg zawieraly wymagane informacje dla wskazanej skali mapy?
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza, iz zgodnie z WUMM.4 po uzyskaniu polaczenia alarmowego
widok mapy zostaje automatycznie wyskalowany do poziomu powiatu. Nastepnie w toku
zmian przez Operatora skali widoku mapy wyswietlane sq kolejne warstwy informacyjne
dla wskazanej skali. Po stronie Wykonawcy jest zapewnienie logiki biznesowej w celu
wyséwietlania warstw po spelnieniu danego warunku skali widoku (w nawiasie podano
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graniczne warto$ci skali dla danej warstwy) i odpowiednie wysterowanie UMM w oparciu
o zapewniane ustugi interfejsu.

PYTANIE 13

Punkt WUMM.7-9, str. 12

WUMM.7 Kazdy wyswietlany fragment mapy (aktualny widock mapy na ekranie) opisany
podstawowymi danymi: wojewddztwo, miasto, powiat, gmina, miejscowos¢ (dane zwizualizowane
w osobnej ramce u géry ekranu).

WUMM.8 Mapa umozliwia wyraing wizualizacje granic powiatow - zarys powiatu oznaczony
specjalnym ksztaltem linii innym niz wykorzystanych na mapie (sasiednie obszary powiatow
zaznaczone innymi kolorami lub odcieniami koloru).

WUMM.2 ONA ma mozliwoéé wyswietlania dodatkowych warstw mapy typu: mapa ortofotomapa,
topograficzna, zdjecia lotnicze, itp., przy ¢zym pobieranie dodatkowych map oraz ich rolowanie
i przeskalowywanie powinno odbywaé sie w czasie rzeczywistym, nie dtuzszym niz 3sek.

Blorac pod uwage, 7e Wykonawca nie dysponuje specyfikacjq ustugi UMM i nie jest w stanie na
etapie przedmiotowego postepowanla okreslic zakresu zmian Oprogramowania Aplikacyjnego,
prosimy o potwierdzenie iz stusznym jest zatozenie, ze funkcje wskazane w wymaganiach WUMM.7,
WUMM.8 i WUMM.9 obstugiwane beda samodzielnie przez ustuge UMM, bez udziatu
oprogramowania SI WCPR?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, iZ jest wymagany udzial oprogramowania SI WCPR. Wskazane
funkcjonalnoéci s przewidziane po stronie UMM (dedykowane ustugi WMS, funkcje
wystawione na interfejsie generycznym np. zmiana typu mapy)} a ich wywolanie
nastepuje z poziomu dedykowanej aplikacji klienckiej SI WCPR zapewnianej przez
Wykonawce.

PYTANIE 14

Punkt WUMM.10-14, str. 12-13

WUMM.10 Dedykowana dla ONA, warstwa informacyjna zawiera dane o: potozeniu kooperujacych
z CPR dyspozytorni stuzb ratunkowych, innych podmiotéw mogacych braC udziat w procesie
ratunkowym (OSP, energetyka, gazownia, itp.) oraz ich danych adresowych, nr telefondw, itp.
WUMM.11 ONA ma mozliwos¢ wyswietlania szczegdlowych warstw informacyjnych, typu:
informacja o obiektach uzytecznosci publicznej, charakterystycznych obiektach topograficznych,
przystankdéw autobusowych, itp.

WUMM. 12 Edytowanie warstw informacyjnych na podkiadach mapowych dla potrzeb ONA.
WUMM.13 Mozliwos¢ dolaczenia warstw informacyjnych typu: stacje paliw, hotele, restauracje,
obiekty turystyczne, itp. za posrednictwem ustandaryzowanych formatéw np. WMS, WFS

WUMM.14 Funkcja realizowana jako dodatkowa warstwa mapy, zapewniajace wsparcie ONA
w sytuacji braku innych charakterystycznych obiektéw w terenie (np. wypadek samochodowy przy
konkretnym stupku drogowym)

Czy wskazane wymagania nalezy interpretowaé w ten sposdb, ze ustuga UMM zapewniana przez
Zamawiajacego umozliwia prezentowanie dodatkowych warstw informacyjnych okreslonych
w przywolanych wymaganiach, przy czym funkcje wiaczaniafwylaczania prezentacji warstw,
dodawania nowych warstw informacyjnych i konfiguracja elementéw sktadowych warstw, zgodnie
z zapisami WUMM.12 | WUMM.13, realizowana jest w catosci przez oprogramowanie ustugi UMM
w Interakcji z Operatorem bez udziatu oprogramowania SI WCPR?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, iz edytowanie/tworzenie wskazanych warstw informacyjnych
nastepuje po stronie UMM w oparciu o dedykowany modut programowy UMM. Funkcje
wlaczania/wylaczania poszczegélnych warstw sa elementem udostgpnianych o stronie
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interfejsu UMM ustug, do wywotania ktérych wymagany jest udziat aplikacji klienckiej SI
WCPR. '

PYTANIE 15

Punkt WUMM. 14, str. 13

WUMM.14 Funkcja realizowana jako dodatkowa warstwa mapy, zapewniajgce wsparcie ONA
w sytuacji braku innych charakterystycznych obiektow w terenie (np. wypadek samochodowy przy
konkretnym stupku drogowym}).

Biorac pod uwage, ze Wykonawca nie dysponuje specyfikacja ustugi UMM i nie jest w stanie na
etapie przedmiotowego postgpowania okresli¢é zakresu zmian Oprogramowania Aplikacyjnego,
prosimy o potwierdzenie, iz interfejs UMM zapewniany przez Zamawiajacego bedzie udostepniat
funkcje odwrotnego geckodowania, ktorege wynikiem bedzie informacja o pikietazu, tzn.
oznaczenie nazwy/symbolu drogi, odlegltosci (od stupka najblizszernu punktowi wskazanemu)
i kierunku?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, iz zapewni funkcje geokodowania po pikietaiu beda elementem
ustug zapewnionych w interfejsie UMM (funkcja odwrotnego geokodowania nie jest
przedmiotem zamoéwienia). Po stronie SI WCPR wymagane jest zaimplementowanie
mechanizmu pobierania zgeokodowanych danych i ich przypisanie do wilasciwych
zmiennych w formatce zgtoszenia.

FYTANIE 16

Punkt WUMM.15, str. 13

WUMM.15 Wyswietlanie dodatkowych informacji dla umieszczonych na mapie ikon
charakterystycznych obiektéw np. dokladna nazwa, dane kontaktowe, itp.

Realizacja wymagania zapisu wymaga udostepnienia przez ustuge UMM funkgji informujacej
o wskazaniu na mapie lokalizacji (poprzez naprowadzenie kursora na ikone obiektu lub/oraz
wewnatrz obszaru np. powiatu - bez klikniecia, z kliknieciem lewym przyciskiem myszy lub przez
wywotanie menu kontekstowego i funkcji typu “Pokaz informacje szczegdtowe" - zaleznie od
ustalen warsztatow) z podaniem informacji o obiekcie/obszarze. Czy Zamawiajacy zapewnia w/w
funkcjonalnosé ustugi UMM?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, iz przedmiotowa funkcjonalnos¢ bedzie udostepniang poprzez
ustugi UMM, za$ do Wykonawcy naleizy dostarczenie i przechowywanie po stronie SI
WCPR atrybutéw danych przeznaczonych do wyswietlenia (dane do wyéwietlenia s
przechowywane po stronie UMM). Wykonawca opracuje zakres biznesowy obiektéw
biznesowych po stronie $SI WCPR (tzw. metamodel opisujacy obiekty biznesowe,
realizowane funkcje, prawa dostepu). Szczegblowe rozwigzanie bedzie przedmiotem
Projektu Technicznego.

PYTANIE 17

Punkt WUMM. 16, str. 13

WUMM.16 ONA ma mozliwos¢ uruchamiania mapy w dowolnym momencie oraz dokonywania jej
przegladania, edycji (w warstwie edytowalnej). Mapa rdwniez uruchamiana w sytuacji
przypadkowego jej zamkniecia podczas trwania polaczenia alarmowego.

Do realizacji opisanej funkcjonalnosci nadzorowania stanu otwarcia widoku mapowego
i poprawnosci jego dzialania przez oprogramowanie SI WCPR konieczne jest dostarczenie
komponentu klienta UMM osadzonego w aplikacgji klienckiej SI WCPR oraz udostepnienie przez
ustuge UMM funkcji samoczynnego oraz na zadanie informowania ¢ stanie komponentu klienta
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UMM | stanie dzialania polaczenia z serwisem UMM. Czy Zamawiajacy zapewnia udostgpnienie
takich funkcji w interfejsie UMM?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iZ ma na myéli rozwigzanie w ktérym préba przypadkowego
zamkniecia mapy skuthuje jej ukryciem a nie zamknieciem (rozwigzanie pozwalajace na
skrécenie czasu zatadowania mapy). Szczegblowe rozwigzanie bedzie przedmiotem
Projektu Technicznego.

PYTANIE 18

Punkt WUMM.17, str. 13

WUMM.17 Ustalanie przez ONA dodatkowego punktu adresowego na mapie,

Czy wymaganiem Zamawiajacego jest dodanie w SI WCPR mozliwoéci wyboru lokalizacji przez jej
wskazanie przez Operatora na mapie i odczytanie z ustugi UMM wspdirzednych oraz adresu
odwrotnie geokodowanego i zapisanie tych informacji w miejsce danych wprowadzanych rgcznie
przez operatora (lub uzupetnianych na podstawie danych z PLI CBD - dotyczy lokalizacji osoby
dzwoniacej), czy tez przywotany zapis wskazuje na konieczno$¢ zaimplementowania dodatkowej
lokalizacji w arkuszu zgloszenia (odrebnej od lokalizacji zgtaszajacego 1 lokalizacji miejsca
zdarzenia)?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci implementacji dodatkowej lokalizacji
w aktualnym arkuszu/formatce zgtoszenia.

PYTANIE 19

Punkt WUMM. 18, str. 13

WUMM.18 Interfejs mapowy powinien umozliwia¢ wyszukiwanie obiektéow na mapie po podaniu
kombinacji réznych wyréznikéw typu: nazwy wlasnej, pozycji geograficznej, adresu, pikietazu,
obiektu geofizycznego (np. jezioro), kodu pocztowego.

Czy wskazany zapis nalezy interpretowad w ten sposéb, ze Uniwersalny Modut Mapowy zapewniany
przez Zamawiajacego umozliwia wyszukanie obiektéw w interakcji z Operatorem bez udziatu
oprogramowania SI WCPR?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, iz mechanizm wyszukiwania jest elementem funkcjonalnosci
UMM, a po stronie Wykonawcy wymagane jest zapewnienie w SI WCPR atrybutéw
obiektéw biznesowych bedacych przedmiotem wyszukiwania.

PYTANIE 20

Punkt WUMM. 19, str. 14

WUMM,19 Mapa posiadaé mozliwosé dokonywania pomiaru odleglosci pomiedzy dowelnymi
punktami.

Do realizacji wymaganej funkcjonalnosci niezbedne jest, aby ustuga UMM udostepniata funkcje
pomiaru odleglosci miedzy wskazanymi punktami w trybach okreslonych w trakcie prac
analitycznych (w linii prostej, najkrotszg trasa po drogach itp.). Czy Zamawiajacy zapewni
udostepnienie takiej funkcjonalnosci w ustudze UMM?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iZ ma na my$li jedynie pomiar odlegtosci w linii prostej a
funkcjonalnosé ta jest dostepna po stronie UMM,

PYTANIE 21
Punkt WUMM. 21, str. 14
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WUMM.21 ONA ma mozliwosc zgtoszenia awarii UMM, np. poprzez dedykowang ikone, za pomoca
ktorej nastepuje wywotanie strony WWW, gdzie ONA moze zglosié awarie.

Czy wskazany zapis nalezy interpretowad w ten sposéb, ze dostawca UMM, zapewnianego przez
Zamawiajacego, udostepnia w sieci OST112 interfejs helpdesk dla modutu mapowego w postaci
strony WWW stuzacej do zgtaszania awarii UMM, ktéra to strona WWW bedzie dostepna z poziomu
UMM lub zaimplementowanej ikony w ST WCPR?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza przedstawiony spos6éb realizacji wymagania, dokonujac
jednoczes$nie modyfikacji OPZ w przedmiotowym zakresie. Szczegblowe rozwigzanie
bedzie przedmiotem Projektu Technicznego.

PYTANIE 22

Punkt WUMM. 23, str. 14

WUMM.23 Integracja z UMM zaréwno za pomoca usltug sieciowych WebService jak i interfejsu
generycznego.

Czy wymaganie WUMM.23 oznacza, Ze integracja SI WCPR z UMM bedzie realizowana poprzez
WebService dla metod i funkgji realizowanych w serwerze ustugi UMM, natomiast funkcje interfejsu
generycznego beda stosowane do realizacji funkgji wywolywanych z poziomu klienta Uniwersalnego
Modutu Mapowego zapewnianego przez Zamawiajgcego?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, iZ sposéb dostepu do ustug oraz funkcji UMM bedzie wynikat
z przekazanych przez Zmawiajacego opisow interfejséw ww. systemu oraz
opracowanego Projektu Technicznego.

PYTANIE 23

Punkt WUMM.24, str. 14

WUMM.24 Przeprowadzenie w ramach jednej sesji 6h warsztatéw dla 6 instruktorow z zakresu
nowych funkcjonalnosci bedacych przedmiotem Uzupelnien (zapewnienie dokumentacji
szkoleniowej dla kazdego uczestnika, warsztaty w osrodku szkoleniowych Operatoréw ONA).

Czy w zwigzku z tym, ze czes¢ funkcjonalnosci UMM realizowana jest autonomicznie przez UMM,
Zamawiajacy dysponuje dokumentacjg techniczng i uzytkowa ustugi UMM i udostepni nieodptatnie
Wykonawcy te dokumentacje w postaci edytowalnej w celu wigczenia, jej fragmentéw lub catosci,
do materiatéw szkoleniowych?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iz udostepnieni dokumentacje znajdujaca sie w jego posiadaniu,
w zakresie, w jakim Zamawiajacy uzna to za konieczne do prawidlowej realizacji
Umowy. W przypadku interfejsu generycznego Zamawiajacy/GUGIK nie posiada
dokumentacji ,uzytkowej”, co wynika z faktu, iz interfejs generyczny moie by¢
implementowany w systemie zewnetrznym w sposéb wynikajacy ze specyfiki biznesowej
tego systemu.

PYTANIE 24

Punkt 3, str. 6

Etap 1: 1) przeprowadzenia analizy wymagan w zakresie Uzupeinienia, w ramach warsztatow
z wskazanymi przez Zamawiajacego przedstawicielami Uzytkownikow,

Czy Zamawiajacy zapewni Wykonawcy wsparcie ze strony dostawcy ustugi UMM w okresie realizagji
Etapu 1 celem wilasciwego opracowania materialow projektu technicznego, w szczegdlnoéci poprzez
udziat przedstawicieli dostawcy ustugi UMM w warsztatach?
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ODPOWIEDZ

Zamawiajacy zapewni wsparcie przedstawicieli dostawy ustug UMM w ramach udziatu
w przedmiotowych warsztatach zwigzanych z realizacja Etapu I, jeéli bedzie to
niezbedne do prawidlowej realizacji Umowy.

PYTANIE 25

Punkt 3, str. 6

Etap 1: 1) przeprowadzenia analizy wymagan w zakresie Uzupetnienia, w ramach warsztatow
z wskazanymi przez Zamawiajacego przedstawicielami Uzytkownikédw.

Biorac pod uwage, ze Wykonawca nie dysponuje specyfikacjg ustugi UMM i nie jest w stanie na
etapie przedmiotowego postepowania okresli¢ zakresu zmian Oprogramowania Aplikacyjnego, oraz
w zwigzku z bezposdrednim uzaleznieniem realizacji wymagan dotyczacych funkcjonalnosci
mapowych w SI WCPR od funkcjonalnosci udostepnianej przez interfejs mapowy i ustugi UMM,
prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy zapewni zadeklarowane funkcje po stronie UMM GUGIK,
w szczegdlnosci wsparcie wskazane w Tabeli minimalnych wymagarn w rozdz. 6.2 OPZ, oraz
udostepni, najpdzniej w ciggu 3 dni od podpisania Umowy kompletng specyfikacje ustug i interfejsu
UMM oraz dostep do uslug i Uniwersalnego Modulu Mapowego ze Srodowiska Wykonawcy w celu
przeprowadzenia analizy specyfikacji i parametréow dziatania uslug i interfejsu? Powyzsze
uwarunkowania niezbedne sa dla nalezytego przygotowania Wykonawcy do warsztatow oraz
opracowania Projektu Technicznego.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy deklaruje przekazanie opiséw interfejséw UMM oraz dostep do ustug UMM
w terminie 10 dni od dnia podpisania Umowy, z zastrzezeniem mozliwosci aktualizacji
érodowiska testowego UMM w trakcie Etapu Ila zwigzanej z jego dostosowaniem do
przyjetego Projektu Technicznego.

PYTANIE 26

Punkt DOK.3.1, str. 17

DOK.3.1 Kody zrédlowe Oprogramowania Aplikacyjnego zostana opisane i dostarczone przez
Wykonawce w wersji elektronicznej. Dostarczone kody zrodiowe Oprogramowania Aplikacyjnego
beda mialy dotaczona niezbedng specyfikacje srodowiska programistycznego (jegoe konfiguracje),
ktéra umozliwi przeprowadzenie ich kompilacji i uruchomienia.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy wymaga dostarczenia kodow Zrédtowych zgodnie
z wymaganiem DOK.3.1 w ramach Etapu III.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy dokonat modyfikacji OPZ w przedmiotowym zakresie (WDRU.5), zgodnie z
ktérg Wykonawca w ramach wdroienia Uzupelnied w Etapie IIa i IIb ma przekazaé
noénik z Oprogramowaniem Aplikacyjnym. W Etapie III wymagane jest przekazanie
kodéw #rddiowych Oprogramowania Aplikacyjnego uzupetnieniowych o stosowne opisy
(komentarze kodu Zrédlowego).

PYTANIE 27
Punkt DOK.4, str. 17
DOK.4 Wvykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego dokument “Dokumentacja
powdrozeniowa Systemu”, zawierajgcy co najmniej:
-~ Przebieg (wraz ze szczegGlowym opisem) prac i czynnosci wdrozeniowych (w tym
napotkanych probleméw wraz z opisem ich rozwigzania),
- Szczegolowy opis dzialania wytworzonych w ramach niniejszego Zamdwienia procedur
{w tym napotkanych probleméw jako przebiegi alternatywne wraz z opisem ich
rozwigzania),
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- Szczegotowy opis procedur (wraz z zalecanym harmonogramem) ktore nalezy wykonywaé
w celu prawidlowej konserwadji przedmiotowego mechanizmu kopii zapasowych.

Prosimy © okreslenie Etapu i terminu realizacji Dokumentacji powdrozeniowej systemu
zdefiniowanej wymaganiem Dok.4 oraz wyspecyfikowanie zaimplementowanego mechanizmu kopii
zapasowych (zat.2 do OPZ nie zawiera opisu podsystemu kopii zapasowych), dla ktorego
wymagane jest opracowanie szczegdlowego opisu  procedur prawidlowej konserwacji
przedmiotowego mechanizmu kopii zapasowych.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy dokonat zmiany OPZ w przedmiotowym zakresie, wymagajac dostarczenia
Dokumentacji powdrozeniowej systemu w Etapie ITI Umowy.

ZMIANA NR 3 TRESCI SIWZ

Zamawiajacy dokonuje zmiany OPZ, ujednolicona wersja dokumentu stanowi zatacznik nr 1 do
wyjasnien nr 2 tresci SIWZ oraz zmiany nr 3 tresci SIWZ,

Dyrektor
trum Projektow
Ini\nj\a}ty yc?L
Piotr Gzyz—
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