> ' Centrum Projektéw
Informatycznych
Zatacznik nr 8 do SIWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonego w trybie
........................ (nr................), na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z p6zn. zm.) zawarta zostata umowa o

nastepujacej tresci:

§ 1 Stownik Poje¢

Stownik Poje¢ stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

8§ 2 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug i wykonywanie prac przez Wykonawce w ramach

Asysty Technicznej dla Systemu na podstawie udzielonych przez Zamawiajacego Zlecen.

W zakres Asysty Technicznej wchodza:

1) Modyfikacje;

2) Wsparcie Techniczne;

3) dokonywanie zmian konfiguracji Oprogramowania Standardowego i Oprogramowania
Aplikacyjnego Systemu;

4) dokonywanie zmian konfiguracji sprzetu komputerowego i urzadzen sieciowych Systemu;

5) instalowanie wyzszych wersji Oprogramowania Standardowego Systemu (upgrade/update,
patche) dostarczonych przez Zamawiajacego;

6) wykonywanie migracji danych Systemu;

7) aktualizacje dokumentacji Systemu;

8) przeprowadzanie szkolen i udzielanie konsultacji Zamawiajacemu.

2. Wykonawca jest ponadto zobowigzany do:

1) przeniesienia na Skarb Panstwa - Zamawiajacego i MAIC autorskich praw majatkowych
oraz prawa zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Utwordw wytworzonych na
podstawie Zlecen udzielonych w ramach Asysty Technicznej i w okresie swiadczenia serwisu
gwarancyjnego;

2) udzielenia gwarancji oraz $wiadczenia serwisu gwarancyjnego na dostarczone ustugi i prace
w ramach Asysty Technicznej przez okres ........cccc.c..... miesiecy, liczac od dnia podpisania
przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru Zlecenia, na podstawie ktérego odbierane
sq dane ustugi i prace.

Szczego6towy Opis Przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania jedynie w czesci lub nieskorzystania z
mozliwosci zlecenia prac lub ustug w ramach Asysty Technicznej, bez prawa Wykonawcy do
jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajacego, w szczegélnosci z tytutu niewykonania lub

nienalezytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

§ 3 Termin realizacji Umowy

1. Wykonawca jest zobowigzany do realizacji przedmiotu Umowy w zakresie okreslonym w § 2
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Umowy od dnia zawarcia Umowy do dnia 31 grudnia 2014 r. lub wyczerpania przyjetego limitu
roboczogodzin w wymiarze do 3 500 roboczogodzin (gdzie jedna roboczogodzina rozumiana
jest jako 60 minut pracy realizowanej przez jedng osobe), przy czym dokonanie czynnosci
odbiorczych Zlecen, w tym podpisanie Protokotow Odbioru udzielonych Zlecen, moze nastgpic
nie p6zniej niz do dnia 31 grudnia 2014 r.

Wykonawca jest ponadto zobowigzany do udzielenia gwarancji oraz $wiadczenia serwisu
gwarancyjnego na dostarczone ustugi i prace w ramach Asysty Technicznej przez okres
..................... miesiecy, liczac od dnia podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru

Zlecenia, na podstawie ktorego odbierane sg dane ustugi i prace.

8§ 4 Zobowiagzania i oswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami, trescig

i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajac zawodowy charakter

prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi

normami technicznymi.

Wykonawca os$wiadcza, iz:

1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy;

2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada doswiadczenie
i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy

oraz gwarantuje, iz:

3) Utwory, Dokumentacja oraz $wiadczone ustugi i wykonywane prace przez Wykonawce bedg
zgodne z Umowa i beda realizowaty wszystkie wymagania opisane w Umowie, Zatgczniku nr
2 do Umowy i formularzu Zlecenia;

4) Utwory i Dokumentacja beda wolne od wad fizycznych i prawnych oraz nie toczy sie zadne
postepowanie, ktdrego przedmiotem sg Utwory i Dokumentacja, jak réwniez nie bedg
obcigzone zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi
innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi lub roszczeniami oséb trzecich;

5) Modyfikacje bedg wolne od mechanizmoéw blokujacych ich funkcje i wolne od wiruséw, koni
trojanskich, robakdéw i innych szkodliwych programoéw;

6) rozwigzania przyjete do wykonania Modyfikacji zapewnig kompatybilnos¢ z innymi
dostepnymi na rynku rozwigzaniami technicznymi, a takze rozwigzaniami funkcjonujgcymi
w ramach Systemu, co umozliwi jego dalszg rozbudowe i $wiadczenie serwisu
gwarancyjnego przez inne podmioty;

oraz zobowigzuje sie do:

7) oznaczania wszelkiej Dokumentacji zgodnie z szablonami dostarczonymi przez
Zamawiajgcego.

Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ odpowiedniej organizacji

prac zwigzanych z realizacjg Umowy tak, aby zapewni¢ terminowe wykonanie Umowy oraz

delegowac do prac objetych Umowag osoby posiadajace niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.
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Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swdj koszt wszystkich
ewentualnych pozwolen, zgdd, koncesji, certyfikatdw bezpieczenstwa wymaganych przez
obowigzujqce przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.
Wykonawca nie moze powierzy¢ w catosci ani w czesci wykonania Umowy osobom trzecim bez
uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci. Powierzenie,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym dotyczy podwykonawcéw zgtaszanych na etapie
realizacji Umowy, nie za$ podwykonawcdéw, ktérych udziat w realizacji Umowy Wykonawca
zgtosit w ofercie.

W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za czynnosci wykonane przez podwykonawcow oraz jego personel jak za dziatania i zaniechania
wiasne.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajacym i niezwlocznego
informowania Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na
prawidtowos¢ lub terminowos$¢ realizacji Zlecen, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia
ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w § 5 ust. 1 pkt 1 Umowy, a takze do umozliwienia
Zamawiajacemu biezacej kontroli realizacji Zlecenia, w formach i terminach wyznaczonych
przez Zamawiajacego.

Jezeli okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 7 powyzej, uniemozliwig Wykonawcy prawidtowe lub
terminowe wykonywanie Zlecenia, Zamawiajacy ma prawo odstgpienia od Zlecenia w catosci
lub w czesci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i Zzadania zaptaty kary umownej
okreslonej w § 9 ust. 2 pkt 3 Umowy.

W przypadku wykonywania Zlecenia na terenie pomieszczen wskazanych przez
Zamawiajacego, Wykonawca oraz personel Wykonawcy, odpowiedzialny za realizacje
obowigzkéw wynikajacych z Umowy zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich
wewnetrznych regulamindéw i zasad dotyczacych pracy na terenie pomieszczen Zamawiajgcego.
W przypadku powstania w zwigzku z realizacja Umowy koniecznosci przetwarzania przez
Wykonawce danych osobowych, Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia umowy
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych z podmiotem bedgcym administratorem
danych w terminie nie pdzniej niz 30 dni od dnia powstania koniecznosci przetwarzania danych
osobowych przez Wykonawce. W przypadku nie zawarcia przez Wykonawce umowy
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych, w terminie, o ktéorym mowa w zdaniu
poprzednim, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci

oraz zadania od Wykonawcy zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w § 9 ust. 2 pkt 1 Umowy.

8 5 Zasady wspéidziatania Stron
W celu prowadzenia kontaktéow roboczych i bezposredniego nadzoru nad realizacja Umowy,
w tym podpisywania protokotéw odbioru wyznaczeni zostajq:
1) ze strony Zamawiajacego: Kierownik UmMOwy .......c.cccccoevvereenne , e-mail: ........ , tel. ... , faxi...... ;
2) ze strony Wykonawcy: Kierownik Umowy............ccceeueuee. , e-mail: ... ctel , faxi.....
Zamawiajacy i Wykonawca moga upowazni¢ do wykonywania obowigzkéw oséb, o ktérych
mowa w ust. 1 powyzej innych pracownikéw Stron. Zmiana oséb wymaga zawiadomienia

drugiej Strony na piSmie na adres wskazany w ust. 3 ponizej wraz z podaniem danych
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kontaktowych wskazywanej osoby, zawierajacych nr telefonu, faksu oraz adres e-mail. Zmiana
staje sie skuteczna z chwilg otrzymania przez drugq Strone pisemnego zawiadomienia, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym. Zmiana wskazanych w Umowie danych oséb, o
ktorych mowa w ust. 1 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia odrebnego
aneksu.

Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy, korespondencja w sprawach zwigzanych
z Umowa prowadzona bedzie pisemnie w jezyku polskim i powinna by¢ kierowana na nizej
podane adresy i numery faksow:

1) dla Zamawiajacego: Centrum Projektdw Informatycznych, ... faks: .o ;

2) dla Wykonawcy: ......ccccovecennenenns

Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numerdéw fakséw, telefonow lub
adreséw e-mail nie stanowi zmiany Umowy i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktorej
dotyczy oraz staje sie skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig

pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

8§ 6 Zasady udzielania Zlecen

Na podstawie Umowy Zamawiajagcy moze udziela¢ Wykonawcy Zlecen do kwoty w wysokosci

okreslonej w § 8 ust. 1 Umowy, przy czym ich realizacja nie moze przekroczy¢ terminu wskazanego

w § 3 ust. 1 Umowy.

Udzielenie przez Zamawiajgcego Zlecen bedzie odbywato sie wedtug nastepujacych zasad:

1) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy pisemne Wstepne Zlecenie okreslajace zakres,
sugerowany termin wykonania Zlecenia oraz inne istotne dla wykonania Zlecenia
parametry, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 3 do Umowy;

2) W terminie 3 Dni Roboczych od doreczenia Wstepnego Zlecenia Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu pisemng Analize Zlecenia, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy,
zawierajacy:

a) okreslenie szczegoétowego przedmiotu Zlecenia wraz z oferowanym terminem jego
realizacji,

b) tabele z wykazem specjalistdw zaangazowanych w realizacje Zlecenia, kalendarz
alokacji oséb oraz kosztorys realizacji Zlecenia wraz z przeliczeniem na
roboczogodziny, przy czym jezeli w przypadku danego Zlecenia beda przenoszone
autorskie prawa majgtkowe, Wykonawca jest zobowigzany do okreslenia w ramach
wartosci  Zlecenia wysokosci wynagrodzenia za przeniesienie autorskich praw
majatkowych oraz prawa do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych na polach
eksploatacji wskazanych w § 10 ust. 3 Umowy. Podstawg ptatnosci za dane Zlecenie
bedzie ilos¢ rzeczywiscie wykorzystanych do realizacji danego Zlecenia przez
Wykonawce roboczogodzin, jednakze ilo$¢ nie moze by¢ wieksza niz wskazana w
Analizie Zlecenia;

3) Zamawiajacy najpozniej w ciaggu 10 Dni Roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia:

a) poinformuje pisemnie Wykonawce o udzieleniu mu Zlecenia zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 5 do Umowy, w wypadku zaakceptowania warunkdéw

wskazanych w pkt 2, albo
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b) zobowigze Wykonawce do uzupetnienia lub poprawienia Analizy Zlecenia w ciggu 3 Dni
Roboczych i ponownie rozpatrzy jg zgodnie z opisang procedura, albo

c) poinformuje Wykonawce o nieudzieleniu mu Zlecenia.
Jezeli w ciggu 10 Dni Roboczych od otrzymania Analizy Zlecenia Zamawiajacy nie udzieli
Wykonawcy odpowiedzi, przyjmuje sie, ze Zamawiajacy zrezygnowat z realizacji Zlecenia.
Realizacja przez Wykonawce Zlecenia, bez podpisanego formularza Zlecenia przez
Zamawiajacego nastepuje na koszt i ryzyko Wykonawcy.
W przypadku, jezeli Wykonawca nie przystapi do realizacji Zlecenia w terminie okreslonym
w Zleceniu, a opdznienie w przystgpieniu do realizacji Zlecenia trwa dtuzej niz 2 Dni Robocze
lub wykonuje Zlecenie w sposéb nienalezyty, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od realizacji Zlecenia
w catosci lub w czesci z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca, zadajac zaptaty

kary umownej, o ktérej mowa § 9 ust. 2 pkt 3 Umowy.

8§ 7 Wykonanie Umowy, odbiory Zlecen
Odbiory poszczegdlnych Zlecen bedg odbywac sie na podstawie podpisanych przez Strony
Protokotéw Odbioru Zlecenia. Przy czym Wykonawca musi zapewnié¢, aby wszystkie czynnosci
odbiorcze danego Zlecenia, w tym réwniez zwigzane z uwzglednianiem uwag i zastrzezen
Zamawiajgcego zostaty zakonczone w terminie wykonania danego Zlecenia.
Wszystkie czynnosci zwigzane z dokonaniem odbioru udzielonych Zlecen muszg zakonczy¢ sie
w terminie okreslonym w § 3 ust. 1 Umowy.
W przypadku koniecznosci przeprowadzenia dodatkowych odbioréw danego Zlecenia (np. w
zakresie testdw  akceptacyjnych, odbioréw jakosciowych, odbiorow  czesciowych)
poprzedzajacych procedure odbioru Zlecenia opisang w niniejszym paragrafie, procedura
dodatkowych odbioréw zostanie okreslona w formularzu Zlecenia.
Wykonawca, na co najmniej 3 Dni Robocze przed planowanym terminem przekazania danego
Zlecenia do odbioru poinformuje o tym Zamawiajacego, przesytajac informacje na pismie,
faksem lub pocztg elektroniczng na adresy wskazane w § 5 ust. 1 pkt 1 Umowy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie przyja¢ dane Zlecenie lub zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia. Uwagi
lub zastrzezenia powinny by¢ przekazane Wykonawcy na pismie, faksem Ilub pocztg
elektroniczng na adresy wskazane w § 5 ust. 1 pkt 2 Umowy.
W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen do Zlecenia przez Zamawiajacego, Zamawiajacy
wyznaczy termin na usuniecie tych uwag lub zastrzezen, w ktérym to terminie Wykonawca na
wlasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku
procedura odbioru Zleceh zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien
niniejszego paragrafu. Za date prawidtowego wykonania Zlecenia uwaza sie date podpisania
Protokotu Odbioru Zlecenia, potwierdzajacego uwzglednienie w catosci wszystkich uwag i
zastrzezen Zamawiajgcego.
W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag i zastrzezen zgtoszonych ze strony
Zamawiajacego do Zlecenia w wyznaczonym terminie albo beda one uwzglednione niezgodnie
z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstgpienia od danego
Zlecenia w catosci lub w czesci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania
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Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie i zgdania zaptaty kary umownej, o ktérej
mowa w § 9 ust. 2 pkt 3 Umowy.

Osobg upowazniong do podpisywania Protokotéw Odbioru lub zgtaszania uwag lub zastrzezen
ze strony Zamawiajacego bedzie osoba wskazana w § 5 ust. 1 pkt 1 Umowy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach odbiorczych oséb trzecich
w postaci ekspertéw, specjalistéw lub biegtych, jak réwniez zastrzega sobie prawo do udziatu w
prowadzonych przez Wykonawce testach, przeprowadzenia wiasnych testow akceptacyjnych
lub powtdrzenia procedur dostarczonych przez Wykonawce.

W pracach zwigzanych z dokonywaniem czynnos$ci odbiorczych zobowigzany jest uczestniczy¢
przedstawiciel Wykonawcy, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 pkt 2 Umowy. Nieobecnos$¢ osoby
upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci
odbiorczych dokonywanych przez Zamawiajacego i upowaznia do dokonania przez

Zamawiajgcego odbioru jednostronnego.

§ 8 Wynagrodzenie, Warunki ptatnosci

Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie Zlecen nie moze przekroczyC ............. zt brutto
(stownie ziotych brutto: ............ ), liczonych wedtug stawki ............. zt brutto (stownie ztotych
brutto: ............. ) za jedna roboczogodzine.

Strony ustalajg, iz w przypadku wszelkich odwotan w Umowie do wysokosci wynagrodzenia
brutto, nalezy przez to rozumie¢ maksymalne wynagrodzenie w wysokosci, o ktérej mowa w
ust. 1 powyzej.

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej stanowi gérng granice zobowigzan,
jakie Zamawiajacy moze zaciggng¢ na podstawie Umowy na realizacje wszystkich Zlecen w
ramach Asysty Technicznej. Udzielenie Zlecen na nizszg kwote niz wskazana w ust. 1 powyzej
badz jej niewykorzystanie nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczen wobec
Zamawiajacego, w tym z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy lub
jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje wszelkie koszty zwigzane z
realizacjg Umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug, innych optat i podatkéw.
Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje w szczegdlnosci
wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz prawa zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych do Utwordw na polach eksploatacji okreslonych w Umowie,
koszty i optaty zwigzane z wydaniem Dokumentacji, udzielenie gwarancji i Swiadczenie serwisu
gwarancyjnego na zasadach okreslonych w Umowie i Zatgczniku nr 2 do Umowy, wszelkie
koszty zwigzane z zawarciem i wykonaniem przez Wykonawce umowy o powierzenie
przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa w § 4 ust. 10 Umowy w przypadku jej
zawarcia. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych
kosztow, optat i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.
Wynagrodzenie za wykonanie danego Zlecenia zostanie wyptacone na podstawie dostarczonej
Zamawiajacemu przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego
Zlecenia wystawionej po podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Zlecenia, ktérego faktura
dotyczy.
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Wynagrodzenie za wykonanie danego Zlecenia ptatne bedzie przelewem bankowym na

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 (trzydziestu) dni od

daty doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT i kopii

Protokotu Odbioru danego Zlecenia.

Wykonawca wystawi faktury VAT, wskazujac jako ptatnika:

Centrum Projektéw Informatycznych
02-781 Warszawa, ul. rtm. Witolda Pileckiego 63
NIP: 7010105365

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze dokonac cesji wierzytelnosci z tytutu naleznego wynagrodzenia na rzecz

osoby trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na pismie pod rygorem

niewaznosci.

10. Zmiana danych, o ktérych mowa ust. 7 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i staje sie

skuteczna wobec Wykonawcy po jego pisemnym zawiadomieniu.

§ 9 Odpowiedzialnos$é, Kary umowne

1. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajagcemu, w tym rdwniez za szkode

wyrzgdzong przez osoby, ktorymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonaniu Umowy.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty nastepujacych kar umownych:

w przypadku odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci przez Zamawiajacego lub
Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca - w wysokosci 30 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy;

w przypadku opdznienia w wykonaniu danego Zlecenia w terminie okreslonym kazdorazowo
dla danego Zlecenia - w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto naleznego za dane Zlecenie,
za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

w przypadku odstgpienia w catosci lub w czesci przez Zamawiajacego lub Wykonawce od
realizacji danego Zlecenia z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca - w
wysokosci 30 % wynagrodzenia brutto naleznego za dane Zlecenie;

w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu kategorii A - w wysokosci 0,25 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy za kazda rozpoczeta godzine
opodznienia;

w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu kategorii B - w wysokosci 0,125 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia;

w przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu Btedu kategorii C - w wysokosci 0,075 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia;

w przypadku opdznienia w usunieciu wad stwierdzonych w okresie rekojmi - w wysokosci
1000 zt za kazdy rozpoczety dzien opodznienia, liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie
wady;

w przypadku udostepnienia osobom trzecim przez Wykonawce lub osoby, ktérymi sie

postuguje przy realizacji Umowy informacji poufnych Zamawiajacego, w wyniku naruszenia
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przez Wykonawce zasad poufnosci okreslonych w § 14 Umowy - w wysokosci 500 000 zt za
kazde naruszenie, z zastrzezeniem pkt 9 ponizej;
9) w przypadku naruszenia zasad poufnosci okreslonych w § 14 Umowy w odniesieniu do
koddéw zrédtowych Systemu - w wysokosci 1 000 000 zt (stownie: jeden milion ztotych);
10) w przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawce wymogdéw ustawy o ochronie informacji
niejawnych lub instrukcji bezpieczenstwa, stanowiacej Zatacznik nr 7 do Umowy -
w wysokosci 1 000 000 zt (stownie: jeden milion ztotych) za kazde naruszenie;
11) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 13 Umowy - w
wysokosci 5 000 zt za kazde naruszenie.
W przypadku dostarczenia Modyfikacji bez koddw zrddtowych, niedostarczenia Utwordw lub
Dokumentacji zgodnie z Umowag i udzielonym Zleceniem, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
wyznaczenia dodatkowego terminu na ich dostarczenie pod rygorem odstgpienia od Zlecenia w
catosci lub w czesci i zadania kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt 3 powyzej.
Jezeli Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposoéb wadliwy lub sprzeczny z Umowa,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy mu w tym celu
termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do
odstgpienia od Umowy oraz zadania zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt
1 powyzej.
Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, wedtug
uznania Zamawiajacego.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kar umownych, na

zasadach ogdlnych uregulowanych w Kodeksie cywilnym.

§ 10 Prawa wiasnosci intelektualnej
Jesli w wyniku realizacji danego Zlecenia powstang Utwory, Wykonawca w ramach
wynagrodzenia brutto za dane Zlecenie przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa
majatkowe do Utwordw oraz prawo do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych,
przenoszenia tych praw na inne osoby wraz z prawem do dokonywania w nich zmian i
wykonywania praw zaleznych.
Wykonawca oswiadcza, ze do Utwordw przystugujg mu wytaczne i nieograniczone autorskie
prawa majatkowe i ze nie sa one obcigzone jakimikolwiek roszczeniami i prawami oséb
trzecich.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, uprawnia do nieograniczonego w czasie i co do
terytorium korzystania i rozporzadzania Utworami na nastgepujacych polach eksploatacji:
1) w odniesieniu do Utwordéw, bedacych programami komputerowymi w rozumieniu ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych:
a) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wys$wietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Utwordw niezbedne jest ich

zwielokrotnienie,
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dokonywania zmian przez Zamawiajacego lub podmiot trzeci, w tym zmian w kodach
zrodtowych Utwordw, ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek
innych zmian,

rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowana liczbe uzytkownikéw jednoczesnie
oraz dysponowania Utworami, w tym uzyczania lub najmu Utworoéw lub ich kopii,

wprowadzania Utwordéw do pamieci komputera lub sieci, w tym sieci Internet i Intranet;

2) w odniesieniu do Utwordéw, bedacych bazami danych w rozumieniu ustawy o prawie

autorskim i prawach pokrewnych:

a)

b)

)

d)

e)

f)

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utwordw - wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy Utwordow, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych Utwory utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

w zakresie rozpowszechniania Utworéow w sposob inny niz okreslony w lit. b powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie Utworow w taki sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

w zakresie pobierania danych - state lub czasowe przejecie lub przeniesienie catosci lub
istotnej, co do jakosci lub ilosci, czesci zawartosci Utwordw na inny nosnik, bez
wzgledu na sposéb lub forme tego przejecia lub przeniesienia,

w zakresie wtdrnego wykorzystania danych - publiczne udostepnienie Utwordw w
dowolnej formie, a w szczegodlnosci poprzez rozpowszechnianie, bezposrednie
przekazywanie lub najem,

wprowadzania Utworéw do pamieci komputera lub sieci, w tym sieci Internet i

Intranet;

3) w odniesieniu do Utwordw, nie bedacych programami komputerowymi ani bazami danych w

rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych:

a)

b)

Q)

d)

e)

f)

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworéow - wytwarzanie jakagkolwiek technikg
egzemplarzy Utworéw, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa,

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktéorych Utwory utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

w zakresie rozpowszechniania Utworéw w sposob inny niz okreslony w lit. b powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie Utworédw w taki sposob, aby kazdy mdgt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

rozpowszechnianie Utworéw w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu
multimedialnego,

wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych,
wykorzystujacych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,
wykorzystywania Utworéw lub ich dowolnych czesci do prezentacji, taczenie

fragmentéw z innymi utworami, sporzadzanie wersji obcojezycznych,
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g) wprowadzanie Utwordéw do pamieci komputera lub do sieci, w tym sieci Internet
i Intranet,

h) dowolnego przetwarzania Utworéw, w tym adaptacje, modyfikacje Utwordw,
wykorzystywanie Utworéw jako podstawe lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych
utwordw w rozumieniu przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworéw obejmuje réwniez prawo do
korzystania, pobierania pozytkéw i rozporzadzenia wszelkimi opracowaniami Utworéw
wykonanymi przez Zamawiajacego lub MAIC, na zlecenie Zamawiajacego lub za zgoda
Zamawiajacego albo na zlecenie MAIC lub za zgodg MAIC, bez koniecznosci uzyskiwania zgody
Wykonawcy.

Wykonawca wraz z powyzszym przeniesieniem autorskich praw majatkowych, przenosi prawo
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych oraz zezwala Zamawiajgcemu oraz MAIC na
wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych w ust. 3 powyzej, oraz
upowaznia Zamawiajacego oraz MAIC do zlecania osobom trzecim wykonywania tych praw
zaleznych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych i prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Utwordw nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony odpowiedniego
Protokotu Odbioru, w ramach ktérego dostarczany jest Utwor.

W okresie od dnia dostarczenia Utworu do momentu podpisania odpowiednich Protokotéw
Odbioru, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, przez Strony, Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu
oraz MAIC na korzystanie z Utworéw na polach eksploatacji wskazanych w ust. 3 powyzej, w
ramach wynagrodzenia brutto za dane Zlecenie.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych przechodzi na Zamawiajacego oraz MAIC
wiasnos$é nosnikow, na ktorych utrwalono Utwory.

Jezeli na podstawie Zlecen beda dostarczane Modyfikacje, to Wykonawca jest zobowigzany
przekazywa¢ Zamawiajacemu do kazdej Modyfikacji na nosniku CD komplet kodéw zrddtowych
wraz z odnoszacyg sie do nich Dokumentacja.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, iz twodrcy Utwordw nie beda wykonywacd
przystugujacych im autorskich praw osobistych do Utwordéw wzgledem Zamawiajacego i MAIC.
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze Utwory, ani korzystanie z nich przez Zamawiajacego
oraz MAIC lub inne podmioty zgodnie z Umowa, nie beda narusza praw wilasnosci
intelektualnej oso6b trzecich, w tym praw autorskich, patentéw ani praw do baz danych.

Jezeli Zamawiajacy lub MAIC poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb
trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajacego Iub MAIC w zwigzku z Utworami, w tym
zarzucajacych naruszenie praw wifasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie
dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i bedzie zobowigzany naprawi¢ kazda szkode, za
ktérg Zamawiajacy lub MAIC moze sta¢ sie odpowiedzialny, lub do ktérej naprawienia moze
zosta¢ Zamawiajacy lub MAIC zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w
tym koszty zastepstwa procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan.
W szczegdlnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu lub MAIC powddztwa z tytutu
naruszenia praw wifasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze
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strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencjg uboczng po stronie

Zamawiajgcego lub MAIC.

Ponadto, jesli uzywanie Utwordw stanie sie przedmiotem jakiegokolwiek powoddztwa o

naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca wybierze na swdj wtasny koszt jedno z

ponizszych rozwigzan:

1) uzyska dla Zamawiajacego i MAIC prawo dalszego uzytkowania Utworéw na zasadach
okreslonych w Umowie lub

2) zmodyfikuje Utwory tak, zeby byty zgodne z Umowa, ale wolne od jakichkolwiek wad lub
roszczen oséb trzecich.

Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytacza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego lub MAIC odszkodowania na zasadach
ogdlnych kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego lub MAIC
wynikajacych z innych ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutdow okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci
jej § 9.

8§ 11 Gwarancja i serwis gwarancyjny
W ramach wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 Umowy Wykonawca udziela
gwarancji i zobowigzuje sie do Swiadczenia serwisu gwarancyjnego na dostarczone ustugi i
prace w ramach Asysty Technicznej przez okres ... miesiecy, liczac od dnia
podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru Zlecenia, na podstawie ktorego
odbierane sg dane ustugi i prace. Gwarancja i serwis gwarancyjny nie dotycza $wiadczonych
na podstawie Zlecen ustug szkoleniowych i konsultacyjnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt
8 Umowy.
Szczegotowe warunki gwarancji i Swiadczenia serwisu gwarancyjnego zawiera Zatacznik nr 2
do Umowy.
W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuwania Btedéw w Systemie
spowodowanych przez wykonane w ramach Zlecen prace lub ustugi, gdzie czas usuniecia
Bteddéw wynosi:
1) dla Btedéw kategorii A - 24 godziny;
2) dla Bteddéw kategorii B - 5 Dni Roboczych;
3) dla Btedéw kategorii C — 7 Dni Roboczych,
z zastrzezeniem, ze czas na usuniecie Btedu liczony jest od momentu zarejestrowania przez
Zamawiajacego Btedu w elektronicznym systemie przyjmowania zgtoszen, o ktérym mowa w
ust. 4 ponizej.
Wykonawca jest zobowigzany do przyjmowania zgtoszen w trybie 24/7/365 (24 godz. na dobe,
7 dni w tygodniu, 365 dni w roku). Zgtoszenia beda dokonywane poprzez elektroniczny system
przyjmowania zgtoszen dostarczony przez Wykonawce. Wykonawca po otrzymaniu zgtoszenia
przesle Zamawiajacemu e-mailem lub sms-em potwierdzenie jego przyjecia zgodnie z

zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do Umowy.
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W przypadku braku dostepnosci elektronicznego systemu zgtaszania btedéw Wykonawca jest
zobowigzany wskaza¢ osobe do kontaktéw oraz numer telefonu, pod ktéorym bedg
przyjmowane zgtoszenia do realizacji.

W przypadku nieusuniecia Btedoéw w terminach okreslonych w ust. 3 powyzej, Wykonawca
zaptaci kary umowne, o ktorych mowa w § 9 ust. 2 pkt 4-6 Umowy.

W przypadku nieusuniecia Btedow, w terminach okreslonych w ust. 3 powyzej, Zamawiajacy
ma prawo zleci¢ ich usuniecie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez wyznaczania
dodatkowego terminu Wykonawcy i bez utraty uprawnien z tytutu gwarancji, niezaleznie od
kar umownych, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej.

Jesli w ramach gwarancji wystgpi konieczno$¢ aktualizacji Modyfikacji, z chwilg dostarczenia
aktualizacji Wykonawca przenosi na Zamawiajacego i MAIC autorskie prawa majatkowe oraz
prawo do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do aktualizacji Modyfikacji na
warunkach okreslonych w Umowie.

W przypadku wprowadzenia przez Wykonawce aktualizacji Modyfikacji, Wykonawca
kazdorazowo dostarczy Zamawiajacemu zaktualizowang wersje kodow zrédtowych Modyfikacji
wraz z odnoszacqg sie do nich Dokumentacja.

Wykonawca w ramach gwarancji jest zobowigzany do aktualizacji Dokumentacji na zasadach
okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji w sposob
zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego, do ktérych bedzie miat dostep w trakcie
wykonywania obowigzkdéw z tytutu udzielonej gwarancji i $wiadczenia serwisu gwarancyjnego.
W przypadku, gdy dokonanie usuniecia Btedu lub wady wigze sie z ryzykiem utraty danych,
Wykonawca zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajacego przed przystgpieniem do
usuwania Btedu lub wady oraz umozliwi¢ Zamawiajagcemu dokonanie kopii zapasowych
danych.

Strony rozszerzajg odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi w ten sposéb, ze okres rekojmi zostaje
przedtuzony na okres gwarancji.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci serwisu gwarancyjnego w wypadku
zakonczenia dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa w czasie, na ktéry zostata udzielona
gwarancja.

Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wytacza stosowania przez
Zamawiajacego uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgtoszonych przez Zamawiajacego wad w ramach

rekojmi w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

8 12 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci ....% wartosci
Umowy, tj. w kwocie ........... W formie: ..,
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy do zabezpieczenia roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwolnione:
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1) w wysokosci 70% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od dnia uznania Umowy przez
Zamawiajacego za nalezycie wykonang;

2) w wysokosci 30% kwoty zabezpieczenia - w ciggu 15 dni od uptywu okresu rekojmi.

§ 13 Prawo audytu

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia Zamawiajgcemu biezacej kontroli realizacji

Przedmiotu Umowy w formach i terminach wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzenia audytu realizacji Umowy przez Wykonawce, w

szczegolnosci:

1) w celu weryfikacji, czy Umowa jest realizowana zgodnie z wymaganiami opisanymi
w Umowie, w tym w Zataczniku nr 2 do Umowy oraz dokumentami sporzadzonymi i
uzgodnionymi w trakcie realizacji Umowy;

2) w celu weryfikacji stanu zaawansowania prac;

3) w celu weryfikacji, czy wytwarzane Utwory sg zgodne z wymaganiami okreslonymi w
Zataczniku nr 2 do Umowy oraz udokumentowanymi szczegdtowymi uzgodnieniami
dokonanymi w trakcie realizacji Umowy.

Zamawiajacy moze powierzy¢ przeprowadzenie audytu osobie trzeciej.

Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowa¢ Wykonawce o audycie z wyprzedzeniem co

najmniej 3 Dni Roboczych przed jego rozpoczeciem, podajac liste audytoréw upowaznionych

do przeprowadzenia audytu.

Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci:

1) udostepni¢ audytorom Dokumentacje zwigzang z realizacjg Umowy;

2) udzieli¢ odpowiedzi na pytania audytoréw na pismie, przekaza¢ wszelkie zadane informacje,
udzieli¢ wyjasnien nie pdzniej niz w ciaggu 3 Dni Roboczych;

3) zapewni¢ urzadzenia, narzedzia, w tym informatyczne oraz dostep do Srodowiska w celu

umozliwienia przeprowadzenia audytu.

§ 14 Ochrona tajemnicy i zasady poufnosci

Informacje udostepniane Wykonawcy w ramach wykonywania przedmiotu Umowy,
w szczegolnosci przekazane przez Zamawiajacego Wykonawcy kody zrodtowe Systemu, bedg
traktowane przez Wykonawce jako poufne (w czasie obowigzywania Umowy oraz po jej
rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu od niej) i mogg by¢ ujawniane wytgcznie tym
pracownikom i upowaznionym przedstawicielom, ktérych obowigzkiem jest realizacja Umowy,
pod rygorem pociggniecia Wykonawcy przez Zamawiajacego do odpowiedzialnosci za
naruszenie poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci informacji, w posiadanie ktérych

wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczegdlnosci:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie informacji w jakiejkolwiek formie w catosci lub
w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na
piSmie pod rygorem niewaznosci;

2) zapewnienia, ze personel oraz inni wspodtpracownicy Wykonawcy, ktérym informacje

zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich ujawnienie w jakiejkolwiek formie
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w catoséci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

3) zapewnienia prawidtowej ochrony informacji przed utrata, kradziezg, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem o0séb trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacii,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej;

4) przejecia na siebie wszelkich roszczen oséb trzecich w stosunku do Zamawiajacego,
wynikajacych z wykorzystania przez Wykonawce danych uzyskanych w czasie wykonywania
Umowy w sposdb naruszajacy jej postanowienia;

5) taczenia sie do systemdw informatycznych Zamawiajacego wylgcznie za pomoca
bezpiecznych, szyfrowanych pofaczen.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania informacji, o ktérych mowa w ust. 1

powyzej do innych celédw niz wykonywanie czynnosci wynikajacych z Umowy bez uprzedniej

zgody Zamawiajacego wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zawiadomienia Zamawiajacego o kazdym

przypadku ujawnienia informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajgcym

W sprzecznos$ci z postanowieniami Umowy.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej nie

dotyczy przypadkow, gdy informacje te:

1) staty sie publicznie dostepne, jednak w inny sposdb niz w wyniku naruszenia Umowy;

2) muszg zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa, orzeczenia sadu lub uprawnionego organu administracji
panstwowej; w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié, by
udostepnienie informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej nastgpito tylko i wytacznie
w zakresie koniecznym dla zadoséuczynienia powyzszemu obowigzkowi.

Wykonawca niezwtocznie zawiadomi Zamawiajacego o kazdym przypadku zaistnienia

obowigzku udostepnienia informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej, a takze podejmie

wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o ktérych mowa
wust. 1 powyzej dokonato sie w sposdb chronigcy przed ujawnieniem ich osobom
niepowotanym.

W przypadku koniecznosci przekazania Wykonawcy informacji niejawnych w rozumieniu

ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182,

poz. 1228), Zamawiajacy zobowigzany jest niezwiocznie do pisemnego powiadomienia

Wykonawcy o rodzaju informacji niejawnych, ktére zamierza przekazal oraz zastosowanej

klauzuli tajnosci.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania zasad postepowania z informacjami

niejawnymi okreslonymi w instrukcji bezpieczenstwa, stanowigcej Zatacznik nr 7 do Umowy

oraz przepisach ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkow

wynikajacych z ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych, a takze za

nieprzestrzeganie wymagan okreslonych w instrukcji bezpieczenstwa, stanowigcej Zatacznik nr

7 do Umowy. W przypadku nieprzestrzegania wymogdéw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o
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ochronie informacji niejawnych lub instrukcji bezpieczenstwa, Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo do naliczenia kary umownej, o ktorej mowa w § 9 ust. 2 pkt 10 Umowy.

§ 15 Wiasnos$¢ dokumentacji przekazywanej przez Zamawiajacego

. Wszelkie dokumenty, nosniki danych i materiaty, bedace wiasnosciag Zamawiajacego, w tym w
szczegodlnosci kody zrodiowe Systemu, przekazane Wykonawcy w celu umozliwienia mu
prawidtowej realizacji Umowy, pozostajgq wytgaczng wtasnoscig Zamawiajacego.

. Wykonawca nie moze udostepnia¢ materiatdw, dokumentdédw, nosnikdw danych ani kodéw
zrédtowych Systemu, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, osobom trzecim, nie moze takze ich
powiela¢ w catosci ani w czesci bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na
piSmie pod rygorem niewaznosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie zwréci¢ Zamawiajgcemu wszelkie dokumenty, materiaty, kody
zrodtowe Systemu, bedace wiasnoscig Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej wraz
ze wszystkimi kopiami oraz nosnikami, na ktorych dokumenty zostaty zapisane w wersji

elektronicznej, niezwtocznie po wykonaniu Umowy.

8§ 16 Zmiany Umowy i Zlecen
. Dopuszcza sie nastepujgce zmiany Umowy:
1) w zakresie terminu, sposobu lub zakresu realizacji Przedmiotu Umowy, okreslonego w § 2

Umowy w przypadku:

a) niezbedna jest zmiana zakresu, sposobu lub terminu wykonania Umowy, o ile zmiana
taka jest korzystna dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidiowego wykonania
Umowy,

b) w wyniku przeprowadzonego audytu, o ktérym mowa w § 13 Umowy, audytor zaleci
przeprowadzenie zmiany sposobu, zakresu, terminu realizacji Umowy, a zmiana ta
wymaga zmiany Umowy,

c) braku mozliwosci wywigzania sie przez Zamawiajacego z zobowigzan wynikajacych
z Umowy,

d) niewywigzania sie podmiotu trzeciego ze zobowigzan wzgledem Zamawiajgcego co
uniemozliwia lub znacznie utrudnia Zamawiajagcemu podjecie dziatan niezbednych dla
realizacji Umowy,

e) gdy nastgpita zmiana przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, ktéra ma wpltyw
na termin, sposob lub zakres realizacji Przedmiotu Umowy,

f) niezbedne jest zmniejszenie zakresu Przedmiotu Umowy z uwagi na decyzje podjete
przez organ nadzorujagcy Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci zmniejszenie
finansowania dziatalnosci Zamawiajacego;

2) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia brutto Wykonawcy, okreslonego w § 8 ust. 1

Umowy lub zasad ptatnosci tego wynagrodzenia:

a) w przypadku zmiany zakresu Przedmiotu Umowy,

b) w przypadku, gdy nastgpita zmiana wartosci ustug $wiadczonych przez Wykonawce
w ramach Umowy, a zmiana Umowy jest korzystna dla Zamawiajacego,

c) nastgpita zmiana sposobu lub Zzrédet finansowania realizacji Umowy.
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Dopuszcza sie nastepujace zmiany Zlecen:
1) w zakresie terminu, sposobu lub zakresu realizacji Zlecenia w przypadku:

a) gdy niezbedna jest zmiana terminu, sposobu lub zakresu realizacji Zlecenia, o ile
zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego
wykonania Zlecenia,

b) w wyniku przeprowadzonego audytu, o ktérym mowa w § 13 Umowy, audytor zaleci
przeprowadzenie zmiany sposobu, zakresu, terminu realizacji Zlecenia, a zmiana ta
wymaga zmiany Zlecenia,

c) braku mozliwosci wywigzania sie przez Zamawiajacego z zobowigzan wynikajacych ze
Zlecenia,

d) niewywigzania sie podmiotu trzeciego ze zobowigzan wzgledem Zamawiajacego co
uniemozliwia lub znacznie utrudnia Zamawiajacemu podjecie dziatan niezbednych dla
realizacji Zlecenia,

e) gdy nastgpita zmiana przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, ktdéra ma wptyw
na termin, sposob lub zakres realizacji Zlecenia,

f) niezbedne jest zmniejszenie zakresu Zlecenia z uwagi na decyzje podjete przez organ
nadzorujgcy Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci zmniejszenie finansowania
dziatalnosci Zamawiajacego;

2) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy za dane Zlecenie lub
zasad ptatnosci tego wynagrodzenia:

a) w przypadku zmiany zakresu Zlecenia,

b) w przypadku, gdy nastgpita zmiana wartosci ustug $wiadczonych przez Wykonawce

w ramach Zlecenia, a zmiana Zlecenia jest korzystna dla Zamawiajacego.

3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Zlecen wymagajg zachowania formy pisemnej w postaci aneksu

1.

pod rygorem niewaznosci.

§ 17 Odstgpienie od Umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci, bez

obowigzku wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, w przypadku:

1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
W takim przypadku Wykonawca moze zadaé¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy;

2) gdy opdznienie Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania Umowy okreslonego w § 3
ust. 1 Umowy przekroczy 14 dni;

3) bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego do zmiany sposobu
wykonywania Umowy, w przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposob
wadliwy albo sprzeczny z Umowg;

4) jezeli suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy
warto$¢ wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy;

5) okreslonym w § 4 ust. 10 Umowy;
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6) braku mozliwosci wywigzania sie przez Zamawiajgcego z zobowigzan z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego;

7) gdy podmiot nadzorujacy dziatania Zamawiajacego podjat decyzje wptywajace
bezposrednio na sposéb finansowania realizacji Umowy;

8) wykorzystania przez Wykonawce koddw zrddtowych Systemu do innych celéw niz realizacja
Umowy;

9) gdy Zamawiajacy co najmniej raz odstgpit od Zlecenia z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy;

10) gdy Wykonawca nie przekaze Zamawiajgcemu Analizy Zlecenia zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2
Umowy lub odmowi podpisania formularza Zlecenia;

11) gdy Zamawiajacy dwukrotnie odmowi udzielenia Zlecenia Wykonawcy z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy lub ztozonej przez Wykonawce Analizy Zlecenia, w tym w
szczegdlnosci wygdérowanego kosztorysu realizacji Zlecenia, niespetnienia wymogow
Zamawiajacego w zakresie oczekiwanego terminu realizacji Zlecenia lub sposobu realizacji
Zlecenia.

Prawo odstgpienia Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie do 30 dni od dnia powziecia

wiadomosci o okolicznosciach skutkujacych mozliwoscig odstgpienia od Umowy.

§ 18 Odstgpienie od Zlecenia

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Zlecenia w catosci lub czesci, bez

obowigzku wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, w przypadku:

1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Zlecenia nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili udzielenia Zlecenia.
W takim przypadku Wykonawca moze zadac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Zlecenia;

2) gdy op6znienie Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania Zlecenia przekroczy 14 dni;

3) okreslonych w § 4 ust. 8 Umowy, § 6 ust. 4 Umowy, § 7 ust. 7 Umowy i § 9 ust. 3 Umowy;

4) braku mozliwosci wywigzania sie przez Zamawiajagcego z zobowigzan z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajacego.

Prawo odstgpienia Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie do 30 dni od dnia powziecia

wiadomosci o okolicznosciach skutkujacych mozliwoscig odstgpienia od Zlecenia.

8§ 19 Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej w postaci
aneksu pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem § 5 ust. 2 i ust. 4 Umowy oraz § 8 ust. 10
Umowy.
W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci przepisy ustawy Prawo Zamdwien Publicznych, ustawy Prawo autorskie
i prawa pokrewne oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji Umowy podlegaja rozpoznaniu przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
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4. Umowe sporzadzono w 2 (dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 (jednym)
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
5. Nastepujgce zatagczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc:
1) Zatacznik nr 1 - Stownik Pojec;
2) Zatacznik nr 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia (OPZ);
3) Zatacznik nr 3 - wzér formularza Wstepnego Zlecenia*;
4) Zatacznik nr 4 - wzor formularza Analizy Zlecenia*;
5) Zatacznik nr 5 - wzér formularza Zlecenia*;
6) Zatacznik nr 6 - wzor Protokotu Odbioru Zlecenia*;
7) Zatacznik nr 7 - instrukcja bezpieczenstwa*;
8) Zatacznik nr 8 - dokumentacja potwierdzajaca reprezentacje Wykonawcy;

9) Zatacznik nr 9 - oferta Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

*) zostang zataczone przy zawarciu Umowy
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