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Zatgcznik nr 7 do SIWZ - Istotne postanowienia umowy

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonego w trybie

........... (nr................), na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien

publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r. poz. 907) zawarta zostata umowa o nastepujacej

tresci:

§ 1 Stownik Poje¢

1. W niniejszej Umowie nastepujgce pojecia i skroty bedq miaty znaczenie zgodnie z podanymi

ponizej definicjami, zapisane z wielkiej litery w celu podkreslenia, ze jest to pojecie

zdefiniowane:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Dokumentacja - oznacza wszelkie dokumenty i instrukcje doftaczane przez producenta
Urzadzen i Oprogramowania Standardowego dostarczone przez Wykonawce, w
szczegodlnosci mogg to byc¢ instrukcje/dokumenty: montazu sprzetu, obstugi i eksploatacji
sprzetu, konserwacji sprzetu, karty gwarancyjne i inne, jesli wystepujga;

Dni robocze - oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8.15 do 16.15;

Kierownik Umowy - osoba powotana do bezposredniego nadzoru nad realizacjq
przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania protokotéw odbioru wskazanych w Umowie;
MAIC - oznacza Skarb Panstwa - Minister Administracji i Cyfryzacji wraz z organami i
jednostkami organizacyjnymi podlegtymi lub nadzorowanymi przez Ministra Administracji i
Cyfryzaciji;

Materialy szkoleniowe - oznacza dokumentacje obejmujacq materiaty ze Szkolenia,
ktore Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢, szczegdétowe wymagania dla Materiatéw
szkoleniowych zostaty okreslone w Zataczniku nr 2 do Umowy;

Oprogramowanie Standardowe - oznacza oprogramowanie do tworzenia kopii
zapasowych maszyn wirtualnych, bedace oprogramowaniem narzedziowym, powszechnie
(ogdlnie) dostepnym, to jest sprzedawanym jako gotowe oprogramowanie w punktach
sprzedazy detalicznej bez ograniczen w wyniku:

a) transakcji bezposrednich;

b) transakcji wysytkowych lub

c) transakcji elektronicznych lub

d) transakgcji realizowanych na zaméwienie telefoniczne

e) lub bedace wiasnoscig publiczna.

Projekt techniczny - oznacza dokument opisujacy konfiguracje zaoferowanego
Oprogramowania Standardowego, szczego6towe wymagania dla Projektu technicznego
zostaty okreslone w Zatgczniku nr 2 do Umowy;

Protokot Odbioru Ilosciowego - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje w zakresie
ilosSciowym dostawy Urzadzen i Oprogramowania Standardowego wraz z dotyczaca ich

Dokumentacjg, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy;
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9) Protokot Odbioru Koncowego - oznacza dokument potwierdzajacy realizacje Umowy,
ktéry zostanie podpisany na podstawie podpisanych przez Strony: Protokotu Odbioru
IloSciowego, Protokotu Odbioru Szkolenia, Protokotu Odbioru Wdrozenia. Wzo6r Protokotu
Odbioru Koncowego stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy;

10) Protokodt Odbioru Szkolenia - oznacza dokument potwierdzajacy prawidtowg realizacje
Szkolenia przeprowadzonego przez Wykonawce, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 5 do
Umowy;

11) Protokdét Odbioru Wdrozenia - oznacza dokument potwierdzajacy poprawnos¢ i
zgodnos¢ wdrozenia z wymaganiami Zamawiajgcego, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 6
do Umowy;

12) Protokét Wymiany - oznacza protokdt stwierdzajacy wymiane Urzadzenia przez
Wykonawce w ramach udzielonej gwarancji i swiadczenia serwisu gwarancyjnego. Wzdr
Protokotu Wymiany stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy;

13) Szkolenie - oznacza szkolenie dotyczace dostarczonego Oprogramowania Standardowego,
prowadzone przez Wykonawce zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 2
Umowy;

14)Umowa - oznacza Umowe wraz z Zatgcznikami, stanowigcymi integralng czes¢ Umowy,
zawartg z Wykonawcg;

15) Urzadzenia - oznacza dyski twarde dostarczone przez Wykonawce wraz z odnoszaca sie
do nich Dokumentacjq do lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego, szczegotowe
wymagania zostaty okreslone w Zataczniku nr 2 Umowy;

16)Utwoér - Projekt techniczny, Materiaty szkoleniowe, stanowigce utwory w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity:
Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z p6zn. zm.);

17) Zamawiajacy - oznacza Skarb Panstwa - Centrum Projektow Informatycznych.

Pozostate pojecia zastosowane w Umowie nalezy rozumie¢ zgodnie z powszechnie przyjetym

ich znaczeniem.

8§ 2 Przedmiot Umowy, termin realizacji Umowy

Przedmiotem Umowy jest dostawa i wdrozenie Urzadzen i Oprogramowania Standardowego na

potrzeby Zamawiajacego.

Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1) opracowanie i dostarczenie Projektu technicznego wraz z przeniesieniem na Skarb Panstwa
- Zamawiajacego i MAIC autorskich praw majatkowych oraz prawa zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych do Projektu technicznego;

2) dostawa przez Wykonawce Urzadzen i Oprogramowania Standardowego;

3) wdrozenie dostarczonych Urzadzen i Oprogramowania Standardowego w systemach
Zamawiajgcego;

4) przygotowanie i przeprowadzenie Szkolenia dla administratorédw Zamawiajacego zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 2 do Umowy;

5) przeniesienie na Skarb Panstwa - Zamawiajacego i MAIC autorskich praw majatkowych

oraz prawa zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Materiatéw szkoleniowych;
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6) udzielenie licencji Skarbowi Panstwa - Zamawiajgcemu i MAIC na dostarczane
Oprogramowanie Standardowe oraz jego aktualizacje dla wskazanych w Zataqczniku nr 2 do
Umowy zasoboéw posiadanych przez Zamawiajacego;

7) dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji;

8) udzielenie przez Wykonawce gwarancji oraz $wiadczenie serwisu gwarancyjnego na
dostarczone Urzadzenia, Oprogramowanie Standardowe i ustuge wdrozenia oraz
$wiadczenie wsparcia technicznego na dostarczone Oprogramowanie Standardowe.

Szczegotowy opis Przedmiotu Umowy, w tym szczegotowy zakres prac obejmujacych

przedmiot Umowy, specyfikacje techniczng i ilo$¢ sztuk Urzadzen, wymagania w zakresie

gwarancji i serwisu gwarancyjnego oraz wsparcia technicznego zawiera Zatacznik nr 2 do

Umowy.

Na podstawie Umowy Wykonawca zobowigzuje sie przenie$¢ na Zamawiajacego wtasnosc

Urzadzen i Dokumentacji oraz wyda¢ mu je na zasadach okreslonych w Umowie.

Wykonawca jest zobowigzany do realizacji Przedmiotu Umowy w terminie 30 dni od dnia

zawarcia Umowy, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

Wykonawca jest ponadto zobowigzany do:

1) opracowania i dostarczenia Projektu technicznego - w terminie 10 dni od dnia zawarcia
Umowy;

2) udzielenia gwarancji oraz $wiadczenia serwisu gwarancyjnego na dostarczone Urzadzenia,
Oprogramowanie Standardowe i ustuge wdrozenia oraz $wiadczenia wsparcia technicznego
na dostarczone Oprogramowanie Standardowe - przez okres 24 miesiecy, liczac od dnia

podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

8 3 Zobowiazania i oswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami, tresciq

i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajac zawodowy charakter

prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi

normami technicznymi.

Wykonawca o$wiadcza, iz:

1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne, niezbedne do
prawidiowego wykonania Umowy;

2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada doswiadczenie
i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy,

oraz gwarantuje, iz:

3) Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe bedg zgodne z Umowa i bedq realizowaty
wszystkie funkcjonalnosci opisane w Zatgczniku nr 2 do Umowy i Dokumentacji;

4) Urzadzenia i Oprogramowanie Standardowe bedg wolne od wad fizycznych i prawnych oraz
nie toczy sie zadne postepowanie, ktérego przedmiotem s Urzadzenia Iub
Oprogramowanie Standardowe, jak réwniez nie beda obcigzone zastawem, zastawem
rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami

rzeczowymi lub roszczeniami osoéb trzecich;
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5) Oprogramowanie Standardowe bedzie wolne od mechanizméw blokujacych jego funkcje i
wolne od wiruséw, koni trojanskich, robakoéw i innych szkodliwych programoéw;
6) Urzadzenia stanowig jego wylaczng witasnos$é, sg fabrycznie nowe, nieuzywane,
wyprodukowane nie wczesniej niz pot roku przed datg dostawy.
Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ odpowiedniej organizacji
prac zwigzanych z realizacjg Umowy tak, aby zapewnié¢ terminowe wykonanie Umowy oraz
delegowac do prac objetych Umowg osoby posiadajace niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swoj koszt wszystkich
ewentualnych pozwolen, zgdd, koncesji, certyfikatbw bezpieczenstwa wymaganych przez
obowigzujace przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.
Wykonawca nie moze powierzy¢ w catosci ani w czesci wykonania Przedmiotu Umowy osobom
trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
Powierzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym dotyczy podwykonawcéw zgtaszanych
na etapie realizacji Umowy, nie zas podwykonawcow, ktérych udziat w realizacji Umowy
Wykonawca zgtosit w ofercie.
W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za czynnos$ci wykonane przez podwykonawcow oraz jego personel, jak za dziatania
i zaniechania wfasne.
Wykonawca zobowigzany jest do $cistej wspoitpracy z Zamawiajagcym i niezwiocznego
informowania Zamawiajagcego o wszelkich okolicznoéciach mogacych mie¢ wptyw na
prawidtowos¢ lub terminowos¢ realizacji Umowy, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni od
dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy.
Wykonawca oraz personel Wykonawcy odpowiedzialny za realizacje obowigzkéw wynikajacych
z Umowy zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich wewnetrznych regulaminéw i zasad

dotyczacych pracy na terenie wykonywania prac.

8§ 4 Organizacja realizacji Przedmiotu Umowy
W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja Umowy, w tym podpisywania protokotéw

odbioru wskazanych w Umowie wyznaczeni zostajq:

1) ze strony Zamawiajacego: Kierownik UmOwy .........cccviininnen , e-mail: ........... , Teli....... ,
fax:........ ;
2) ze strony Wykonawcy: Kierownik Umowy...........c.cceeneee. e-mail:........ Tel:............ fax:..oooon.

Zamawiajacy i Wykonawca mogq upowazni¢ do wykonywania obowigzkéw osdb, o ktdrych
mowa w ust. 1 powyzej innych pracownikdéw Stron. Zmiana oséb wymaga zawiadomienia
drugiej Strony na piSmie na adres wskazany w ust. 3 ponizej wraz z podaniem danych
kontaktowych wskazywanej osoby, zawierajacych nr telefonu, faksu oraz adres e-mail. Zmiana
staje sie skuteczna z chwilg otrzymania przez druga Strone pisemnego zawiadomienia, o
ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym. Zmiana wskazanych w Umowie danych osoéb, o
ktorych mowa w ust. 1 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia odrebnego

aneksu.
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Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy, korespondencja w sprawach zwigzanych
z Umowg prowadzona bedzie pisemnie w jezyku polskim i powinna by¢ kierowana na nizej
podane adresy i numery faksow:

1) dla Zamawiajacego: .....c.ccoveieeeereeiereenieneennn. ;

2) dla Wykonawcy: .......cccceeeeeeneenee.

Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numeréw faksow, telefondéw Ilub
adresow e-mail nie stanowi zmiany Umowy i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktorej
dotyczy oraz staje sie skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig

pisemnego zawiadomienia.

§ 5 Wykonanie Umowy, Odbiory

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy w terminie okre$lonym w § 2 ust. 5
Umowy oraz zgodnie z zakresem prac okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy.
Na potrzeby Umowy, pod pojeciem wykonania Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust.
2 pkt 1-7 Umowy Strony rozumiejg podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego przez Strony,
podpisanego na podstawie podpisanych przez Strony: Protokotu Odbioru Ilosciowego, Protokotu
Odbioru Wdrozenia i Protokotu Odbioru Szkolenia. Przy czym Wykonawca musi zapewnié, aby
wszystkie czynnosci odbiorcze, w tym rowniez zwigzane z uwzglednianiem uwag i zastrzezen
Zamawiajacego zostaty zakonczone w terminie wykonania Umowy okreslonym w § 2 ust. 5
Umowy.
W ramach realizacji Umowy Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie czesciowych odbiordw
na podstawie podpisanych przez Strony nastepujacych protokotéw odbioru:
1) Protokotu Odbioru Ilosciowego;
2) Protokotu Odbioru Szkolenia, przy czym zasady dotyczace dokonywania odbioru Szkolenia

okreslone sg w § 6 Umowy;
3) Protokotu Odbioru Wdrozenia.
Wykonawca, na co najmniej 1 Dzien roboczy przed planowanym terminem przekazania
poszczegodlnych produktéw do odbioru poinformuje o tym Kierownika Umowy ze strony
Zamawiajacego, przesytajac informacje na pismie, faksem lub pocztg elektroniczng na adresy
wskazane w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie przyjaé poszczegdlne produkty lub zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia
w terminie 3 Dni roboczych od dnia przedstawienia przez Wykonawce produktu do odbioru.
Uwagi lub zastrzezenia powinny by¢ przekazane do Wykonawcy na pismie, faksem lub poczta
elektroniczng na adresy wskazane w § 4 ust. 1 pkt 2 Umowy.
W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Wykonawca
zobowigzany jest do uwzglednienia w catosci wszystkich zgtoszonych przez Zamawiajacego
uwag i zastrzezen w terminie nie pdzniej niz 5 Dni roboczych od dnia ich otrzymania, na wtasny
koszt i ryzyko. W takim przypadku procedura odbioru zostanie przeprowadzona ponownie,
stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. Za date odbioru uwaza sie date odbioru
poprawionej czesci Przedmiotu Umowy, uwzgledniajacego w catosci wszystkie uwagi i
zastrzezenia Zamawiajacego, potwierdzonego podpisaniem przez Strony odpowiedniego

Protokotu Odbioru, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej.
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7. W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag lub zastrzezen w wyznaczonym terminie
albo bedq one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez
wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz zadania zaptaty kary
umownej, o ktérej mowa w § 8 ust. 2 pkt 2 Umowy.

8. Pozytywne odbiory produktéow Umowy na podstawie podpisanych przez Strony Protokotow
Odbioru, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej stanowi¢ bedg podstawe do podpisania Protokotu
Odbioru Koncowego.

9. Zamawiajacy moze przy odbiorze Przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1-7
Umowy zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia. Uwagi lub zastrzezenia powinny by¢ przekazane do
Wykonawcy na pismie, faksem lub pocztg elektroniczng na adresy wskazane w § 4 ust. 1 pkt 2
Umowy.

10. W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajacego, Zamawiajacy
wyznaczy Wykonawcy termin na ich usuniecie, w ktorym Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko
obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura odbioru zostanie
przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. Za date
prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy uwaza sie date podpisania Protokotu Odbioru
Koncowego, potwierdzajacego uwzglednienie w cato$ci wszystkich uwag i zastrzezen
zgtoszonych przez Zamawiajacego.

11. W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag i zastrzezen w wyznaczonym terminie albo
beda one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez
wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz do zadania zaptaty kary
umownej, o ktérej mowa w § 8 ust. 2 pkt 2 Umowy.

12. Osobg upowazniong do podpisywania Protokotow Odbioru lub zgtaszania uwag lub zastrzezen
ze strony Zamawiajacego bedzie osoba wskazana w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach odbiorczych oséb trzecich
jako ekspertéw, specjalistow lub biegtych.

13. W pracach zwigzanych z dokonywaniem czynnosci odbiorczych zobowigzany jest uczestniczy¢
przedstawiciel Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 Umowy. Nieobecnos$¢ osoby
upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci
odbiorczych dokonywanych przez Zamawiajacego i upowaznia do dokonania przez
Zamawiajacego odbioru jednostronnego.

14. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania na kazde zadanie Zamawiajacego aktualnego
zestawienia w formacie xIs wszystkich dostarczonych Urzadzen i Oprogramowania
Standardowego zawierajacego informacje dotyczace typéw i modeldw Urzadzen oraz numerdw

seryjnych Urzadzen, kluczy aktywacyjnych i licencji do Oprogramowania Standardowego.

8§ 6 Odbior Szkolenia
1. Wykonanie Szkolenia zostanie potwierdzone Protokotem Odbioru Szkolenia podpisanym przez
Strony. Podstawg do podpisania Protokotu Odbioru Szkolenia bedzie w szczegdlnosci

przeprowadzenie Szkolenia zgodnie z warunkami okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do Umowy.
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2. Szkolenie uwaza sie za wykonane zgodnie z Umowa, jezeli Protokdét Odbioru Szkolenia zostanie
podpisany przez Zamawiajacego bez zadnych zastrzezen. Zamawiajacy jest uprawniony do
zgtoszenia zastrzezen w terminie 3 Dni roboczych od daty zakonczenia Szkolenia.

3. W przypadku, gdy Szkolenie zostalo wykonane w sposdéb wadliwy lub nierzetelny, w
szczegodlnosci, gdy Wykonawca nie wywigze sie ze zobowigzan okreslonych w Zataczniku nr 2
do Umowy, Zamawiajacy w terminie 3 Dni roboczych od dnia zgtoszenia zastrzezen wskaze
sposob i termin powtdrzenia Szkolenia w kwestionowanym zakresie przez Wykonawce w
ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, przy czym Wykonawca jest
zobowigzany do zapewnienia na powtarzane Szkolenie innego trenera. W przypadku, gdy po
powtdrzeniu Szkolenia Zamawiajacy nadal bedzie zgtaszat zastrzezenia, Zamawiajacy
uprawniony bedzie do odstgpienia od Umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu w tym

zakresie oraz naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 8 ust. 2 pkt 2 Umowy.

§ 7 Wynagrodzenie, Warunki ptatnosci
1. Wynagrodzenie za prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy

WYNOSI ....ccuueee. zt brutto (stownie ztotych brutto: ..., ), w tym:

1) wynagrodzenie za udzielenie licencji do Oprogramowania Standardowego oraz jego
aktualizacji na zasadach okreslonych w Umowie w wysokoSCi ........cco....... zt brutto
(stownie ztotych brutto: ..., );

2) wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz prawa zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych do Projektu technicznego na polach eksploatacji

okreslonych w § 9 ust. 6 Umowy w wysokosSci .............. zt brutto (stownie ztotych brutto:

3) wynagrodzenie za przygotowanie i przeprowadzenie Szkolenia - w WysoKOSCi ........cccccven.....
zt brutto (stownie ztotych brutto: ... ), w tym wynagrodzenie za
przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz prawa zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Materiatéw szkoleniowych na polach eksploatacji okreslonych w § 9 ust. 6
Umowy w wysokosci ............. zt brutto (stownie ztotych brutto: ............. ).

2. Strony ustalaja, iz w przypadku wszelkich odwotari w Umowie do wysokosci wynagrodzenia
brutto nalezy przez to rozumiec tgczne wynagrodzenie w wysokosci, o ktérej mowa w ust. 1
powyzej.

3. Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja Umowy z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug, innych optat
i podatkdéw, opfat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczegoélnosci koszty i optaty zwigzane
z dostawg Urzadzen i Oprogramowania Standardowego, wydanie Dokumentacji i korzystanie z
niej w zwigzku z korzystaniem z Urzadzen i Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji
zgodnie z ich przeznaczeniem, wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych
oraz prawa zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Utwordw na polach eksploatacji
wskazanych w Umowie, wynagrodzenie za udzielenie licencji na Oprogramowanie Standardowe
oraz jego aktualizacje, udzielenie gwarancji i $wiadczenie serwisu gwarancyjnego oraz wsparcia

technicznego na zasadach okreslonych w Umowie i Zataczniku nr 2 do Umowy. Wykonawcy nie
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przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat, cet i podatkéw
poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjag Umowy.
Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej zostanie wyptacone na podstawie
dostarczonego Zamawiajagcemu przez Wykonawce oryginatu prawidtowo wystawionej faktury
VAT, wystawionej po podpisaniu Protokotu Odbioru Koncowego.
Wynagrodzenie brutto, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej ptatne bedzie przelewem bankowym
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 (trzydziestu) dni
od daty doreczenia do siedziby Zamawiajacego oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT i
kopii Protokotu Odbioru Koncowego.
Wykonawca wystawi fakture VAT, wskazujac jako ptatnika:
Centrum Projektéw Informatycznych
02-781 Warszawa, ul. rtm. Witolda Pileckiego 63
NIP: 7010105365
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wykonawca nie moze dokonac¢ cesji wierzytelnosci z tytutu naleznego wynagrodzenia na rzecz
osoby trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej na pismie pod rygorem
niewaznosci.
Zmiana danych, o ktdérych mowa ust. 6 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i staje sie

skuteczna wobec Wykonawcy po jego pisemnym zawiadomieniu.

8§ 8 Odpowiedzialnos$é, Kary umowne
Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajagcemu, w tym rowniez za szkode
wyrzgdzong przez osoby, ktorymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonaniu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajagcemu nastepujacych kar umownych:

1) w przypadku opdznienia Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania Przedmiotu Umowy,
o ktorym mowa w § 2 ust. 5 Umowy - w wysokosci 3 % wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

2) w przypadku odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci przez Zamawiajgcego lub
Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10 % wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy;

3) w przypadku opdznienia Wykonawcy w $wiadczeniu wsparcia technicznego - w wysokosci 1
% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia;

4) w przypadku opdznienia Wykonawcy w naprawie lub wymianie Urzadzen w ramach serwisu
gwarancyjnego - w wysokosci 3% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

5) w przypadku opdznienia Wykonawcy w wymianie w ramach serwisu gwarancyjnego
Urzadzenia na nowe, wolne od wad, spefniajace te same parametry i zgodne z funkcjonalnie
wymienianym Urzadzeniem w sytuacji okreslonej w § 10 ust. 14 Umowy - w wysokosci 3 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia liczony od uptywu 14 dnia liczonego od chwili ostatniego zgtoszenia o

uszkodzeniu Urzadzenia;
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6) w przypadku opdznienia w usunieciu wad stwierdzonych w okresie rekojmi — w wysokosci 1
% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie wady;

7) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 11 Umowy - w
wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazde
naruszenie;

8) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad poufnosci okreslonych w § 12 Umowy - w
wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazde
naruszenie.

W przypadku niedostarczenia Dokumentacji, Utwordw Ilub licencji zgodnych z Umowa,
Zamawiajacy uprawniony bedzie do wyznaczenia dodatkowego terminu na dostarczenie
Dokumentacji, Utwordw lub licencji zgodnych z Umowga pod rygorem odstgpienia od Umowy i
zadania kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt 2 powyzej.

Jezeli Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposdb wadliwy albo sprzeczny z Umowag,

Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy mu w tym celu
termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do
odstgpienia od Umowy oraz zadania zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt
2 powyzej.

Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, wedtug
uznania Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kar umownych, na

zasadach ogolnych uregulowanych w Kodeksie cywilnym.

§ 9 Prawa wtasnosci intelektualnej

Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze Utwory oraz Oprogramowanie Standardowe i jego
aktualizacje, ani korzystanie z nich przez Zamawiajacego oraz MAIC, lub inne podmioty zgodnie
z Umowg, nie beda narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw
autorskich, patentéw, ani praw do baz danych.

Jezeli Zamawiajacy lub MAIC poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb
trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajacego Ilub MAIC w zwigzku z Utworami lub
Oprogramowaniem Standardowym lub jego aktualizacjami, w tym zarzucajacych naruszenie
praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu
zazegnanie sporu i bedzie zobowigzany naprawié¢ kazda szkode, za ktdérg Zamawiajacy lub MAIC
moze stac sie odpowiedzialny, lub do ktérej naprawienia moze zosta¢ Zamawiajacy lub MAIC
zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa
procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnosci, w
razie wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu lub MAIC powddztwa z tytutu naruszenia praw
wilasnosci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej,
a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajacego lub
MAIC.
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Ponadto, jesli uzywanie Utworéw lub Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji
stanie sie przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa o naruszenie praw wiasnosci intelektualnej,
Wykonawca wybierze na swodj wiasny koszt jedno z ponizszych rozwigzan:

1) uzyska dla Zamawiajacego i MAIC prawo dalszego uzytkowania Utworéw oraz
Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji na zasadach okreslonych w Umowie lub

2) zmodyfikuje Utwory oraz Oprogramowanie Standardowe i jego aktualizacje tak, zeby byty
zgodne z Umowag, ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen oséb trzecich.

Strony potwierdzajg, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytacza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego lub MAIC odszkodowania na zasadach
ogodlnych kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego lub MAIC
wynikajacych z innych ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutéw okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci

okreslonych w § 8 Umowy.

Autorskie prawa majatkowe do Utworéw

5. Wykonawca os$wiadcza, ze do Utwordw przystugujg mu wytaczne i nieograniczone autorskie

prawa majatkowe i nie sq one obcigzone jakimikolwiek roszczeniami i prawami oséb trzecich.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajgcego oraz MAIC autorskie prawa majatkowe do Utwordéw oraz prawo do zezwalania
na wykonywanie praw zaleznych, przenoszenia tych praw na inne osoby wraz z prawem do
dokonywania w nich zmian i wykonywania praw zaleznych. Przeniesienie autorskich praw
majatkowych i praw pokrewnych oraz przeniesienie prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, uprawnia do nieograniczonego w czasie
rozporzadzania i korzystania z Utwordw na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworow - wytwarzanie jakakolwiek technikg
egzemplarzy Utworéw, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrowq;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwory utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Utworow w sposob inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udostepnianie Utworéw w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

4) dowolne wykorzystywanie Utworéow Ilub ich dowolnych czesci, w szczegolnosci do
prezentacji, taczenie fragmentdéw z innymi utworami, sporzadzanie wersji obcojezycznych;

5) wprowadzanie Utworéw do pamieci komputera lub do sieci multimedialnej, w tym do
Internetu i Intranetu;

6) dowolne przetwarzanie Utwordéw, w tym adaptacja, modyfikacja, wykorzystywania ich jako
podstawa lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych utworédw w rozumieniu przepiséw
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworéw obejmuje réwniez prawo do

korzystania, pobierania pozytkéw i rozporzadzenia wszelkimi ich opracowaniami wykonanymi
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przez Zamawiajacego lub MAIC, na zlecenie Zamawiajacego lub za zgodg Zamawiajacego albo

na zlecenie MAIC lub za zgodg MAIC, bez koniecznosci uzyskiwania zgody Wykonawcy.

8. Wykonawca wraz z powyzszym przeniesieniem autorskich praw majatkowych, przenosi na
Zamawiajacego oraz MAIC prawo do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych oraz zezwala
Zamawiajacemu oraz MAIC na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych
w ust. 6 powyzej, oraz upowaznia Zamawiajacego oraz MAIC do zlecania osobom trzecim
wykonywania tych praw zaleznych.

9. Przeniesienie autorskich praw majatkowych i prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Utwordw nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru, w ramach ktérego sg one dostarczane.

10. W okresie od dnia dostarczenia Utworéw do momentu podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru, o ktorym mowa w ust. 9 powyzej, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu oraz MAIC na
korzystanie z Utwordw na polach eksploatacji wskazanych w ust. 6 powyzej, w ramach
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

11. Z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych do Utworéw przechodzi na Zamawiajacego
wiasnosé nosnikdw, na ktérych je utrwalono.

12. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, iz tworcy Utworéw nie beda wykonywad
przystugujacych im osobistych praw autorskich do Utworéw wzgledem Zamawiajacego i MAIC.

Licencje na korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji

13. Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, iz Zamawiajacy i MAIC w ramach wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy uzyskuja prawo do korzystania z Oprogramowania
Standardowego, wraz z niezbedna do korzystania z niego Dokumentacjq, oraz jego aktualizacji
przez okres trwania gwarancji okreslony w § 10 ust. 1 Umowy.

14. W przypadku Oprogramowania Standardowego, ktoérego producentem jest Wykonawca,
Wykonawca w ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy udziela
Zamawiajgcemu oraz MAIC niewyfacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony) licencji na korzystanie z
Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji, wraz z niezbedng do korzystania z
Oprogramowania Standardowego Dokumentacjgq, na nastepujacych polach eksploatacji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji, w tym wykorzystywanie
Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji w celu zbierania, przesytania,
udostepniania i usuwania danych;

2) korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw jednoczesnie oraz dysponowania
Oprogramowaniem Standardowym oraz jego aktualizacjami.

15. W przypadku Oprogramowania Standardowego, ktérego producentem nie jest Wykonawca, w
ramach wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy Wykonawca zapewnia
udzielenie Zamawiajacemu oraz MAIC niewytacznej, rozciggajacej sie na cafe terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej i nieograniczonej czasowo (na czas nieoznaczony) licencji na
korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji przez producenta oraz

dostarcza to Oprogramowanie wraz z licencjq producenta. Warunki licencji musza zapewniaé
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mozliwo$¢ korzystania z Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji na

nastepujacych polach eksploatacji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji, w tym wykorzystywanie
Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji w celu zbierania, przesytania,
udostepniania i usuwania danych;

2) korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw jednoczesnie oraz dysponowania
Oprogramowaniem Standardowym oraz jego aktualizacjami.

16. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania Standardowego, ktérego
nie jest producentem, uzyskat zgode producenta Ilub podmiotu upowaznionego przez
producenta na korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji na
zasadach okreslonych w Umowie, w tym na przekazywanie dokumentoéw zawierajacych warunki
licencji.

17. Udzielenie Zamawiajacemu oraz MAIC licencji na korzystanie 2z Oprogramowania
Standardowego oraz jego aktualizacji nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony
Protokotu Odbioru, na podstawie ktérego Oprogramowanie Standardowe jest przez
Zamawiajacego odbierane, a w przypadku aktualizacji Oprogramowania Standardowego - z
chwilg ich dostarczenia.

18. W okresie od dnia dostarczenia Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji do
momentu, o ktorym mowa w ust. 17 powyzej, Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu oraz
MAIC korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji na warunkach
licencji w ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

19. Licencja na korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz jego aktualizacji podlega
wypowiedzeniu z zachowaniem 10 - letniego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
roku kalendarzowego. Wypowiedzenie moze nastapic¢ jedynie w przypadku istotnego naruszenia
przez Zamawiajacego lub MAIC warunkéw licencji. W przypadku Oprogramowania
Standardowego i jego aktualizacji, ktorego producentem jest Wykonawca, Wykonawca
zobowigzuje sie, ze nie wypowie licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego i
jego aktualizacji. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku wypowiedzenia licencji
(w tym przez inny niz Wykonawca podmiot) odpowiadac bedzie za wyniktg z tego tytutu szkode
oraz w ramach wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy zapewni tj.
dostarczy i wdrozy u Zamawiajacego i MAIC Oprogramowanie Standardowe i jego aktualizacje,
odpowiadajace warunkom zawartym w Umowie i Zataczniku nr 2 do Umowy, w terminie i w
sposéb niepowodujacy zaktdécenia w ciagtosci korzystania przez Zamawiajgcego i MAIC z
Oprogramowania Standardowego i jego aktualizacji.

20. Wykonawca jest zobowigzany, w okresie wskazanym w § 10 ust. 1 Umowy, do niezwtocznego,
kazdorazowo po wydaniu danej aktualizacji przez siebie, a w przypadku Oprogramowania
Standardowego, ktérego nie jest producentem - przez producenta tego Oprogramowania
Standardowego, udostepniania i dostarczania Zamawiajagcemu i MAIC aktualizacji
Oprogramowania Standardowego, bez koniecznosci dodatkowego wzywania przez
Zamawiajacego i MAIC do wykonania powyzszego obowigzku oraz bez ponoszenia przez

Zamawiajacego i MAIC jakichkolwiek dodatkowych kosztéw z tego tytutu. Z chwilg dostarczenia
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aktualizacji Zamawiajacy oraz MAIC uzyskujg niewytaczna, rozciagajaca sie na cate terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, nieograniczong czasowo (na czas nieoznaczony) licencje na
aktualizacje Oprogramowania Standardowego, na warunkach okreslonych w Umowie.

Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego oraz jego
aktualizacji wiasnos¢ nosnikow, na ktorych je utrwalono przechodzi na Zamawiajacego.

W ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy Zamawiajacy oraz MAIC
ma prawo do udzielania sublicencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego i jego

aktualizacji na rzecz jednostek bedacych podmiotami Skarbu Panstwa.

8§ 10 Gwarancja i serwis gwarancyjny
W ramach wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy Wykonawca udziela
gwarancji i zobowiazuje sie do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego na dostarczone Urzadzenia,
Oprogramowanie Standardowe oraz ustuge wdrozenia przez okres 24 miesiecy, liczac od dnia
podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Koncowego. Szczegdtowe warunki gwarancji i
Swiadczenia ustugi serwisu gwarancyjnego zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy.
Wykonawca w ramach gwarancji na dostarczone Oprogramowanie Standardowe jest
zobowigzany do:
1) aktualizacji Oprogramowania Standardowego, w tym zapewnienia przez Wykonawce
wyzszych wersji (update/upgrade), patchy i poprawek;
2) $wiadczenia serwisu gwarancyjnego na zasadach wynikajacych z postanowien EULA
producenta Oprogramowania Standardowego.
Wykonawca do Protokotu Odbioru, na podstawie ktérego dostarcza Oprogramowanie
Standardowe zatgczy warunki $wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez producenta
Oprogramowania Standardowego, w szczegolnosci okreslajace sposdb przekazywania
Zamawiajacemu aktualizacji Oprogramowania Standardowego.
W okresie gwarancji Wykonawca zapewni dla dostarczonego Oprogramowania Standardowego
wsparcie techniczne polegajace na doradztwie i konsultacjach technicznych swiadczonych w
Dni robocze telefonicznie pod nr: ..., lub e-mailowo na adres: .............. wedtug
wyboru Zamawiajgcego. Czas reakcji Wykonawcy, rozumiany jako czas, w ktorym zostanie
udzielone wsparcie techniczne Zamawiajagcemu, wynosi 1 Dzien roboczy, liczony od momentu
zgtoszenia przez Zamawiajacego zgodnie z ust. 5 ponizej.
Wykonawca jest zobowigzany do przyjmowania zgtoszen w ramach sSwiadczenia serwisu
gwarancyjnego i wsparcia technicznego w Dni robocze. Zgtoszenia mogg by¢ dokonywane:
faksem nr ........... lub e-mailem: .................. wedtug wyboru Zamawiajacego. Za date zgtoszenia
uwaza sie date wystania faksu lub e-maila. Wykonawca niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia
przesle Zamawiajagcemu faksem lub e-mailem potwierdzenie jego przyjecia do realizacji.
Wykonawca w ramach gwarancji na Urzadzenia jest zobowigzany do dokonania naprawy
gwarancyjnej (usuniecia wad lub usterek) lub wymiany dostarczonych wadliwych Urzadzen
na wolne od wad i usterek, realizujacych te same lub wyzsze parametry i zgodnych
funkcjonalnie z uszkodzonym Urzgadzeniem. Wykonawca nie moze odméwic usuniecia wad ze
wzgledu na wysokos$¢ zwigzanych z tym kosztow.

Czas reakcji serwisu gwarancyjnego dostarczonych Urzadzen, rozumiany jako przyjazd
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pracownika serwisu gwarancyjnego do miejsca instalacji Urzadzen, wynosi do 2 Dni
roboczych, liczonych od momentu zgtoszenia wady lub usterki zgodnie z ust. 5 powyzej.
Czas usuniecia awarii w miejscu instalacji Urzadzen wynosi do 2 Dni roboczych, liczonych od
czasu reakcji tj. od przyjazdu pracownika serwisu gwarancyjnego do miejsca instalacji
Urzadzen. Naprawa lub wymiana Urzadzen zostanie przeprowadzona w miejscu ich instalacji.
Jezeli naprawa uszkodzonego Urzadzenia lub jego wymiana nie bedzie mozliwa w terminie, o
ktorych mowa w ust. 8 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia,
zainstalowania i skonfigurowania w terminie 2 Dni roboczych, liczonych od uptywu terminu
okreslonego w ust. 8 powyzej, na wiasny koszt urzadzenia zastepczego, na caty czas
usuniecia wady lub usterki albo jego wymiany, spetniajacego co najmniej te same parametry
i zgodnego funkcjonalnie z uszkodzonym Urzadzeniem. Dostarczenie, konfiguracja i
zainstalowanie urzadzenia zastepczego zgodnie z powyzszym nie powoduje naliczenia przez
Zamawiajacego kary umownej, o ktdrej mowa w § 8 ust. 2 pkt 4 Umowy.
W przypadku niedostarczenia przez Wykonawce na czas naprawy lub wymiany urzadzenia
zastepczego, Zamawiajacy ma prawo wypozyczy¢ na koszt Wykonawcy urzadzenie o nie
gorszych parametrach, zachowujac jednoczesnie prawo do naliczenia kar umownych
przewidzianych w Umowie.
W przypadku koniecznosci naprawy Urzadzen poza miejscem ich uzytkowania, Wykonawca
zapewni transport do miejsca naprawy oraz po naprawie do miejsca uzytkowania oraz
pokryje koszty transportu i ponosi ryzyko uszkodzenia lub przypadkowej utraty Urzadzen.
Termin przetransportowania Urzadzen poza miejsce uzytkowania celem naprawy musi zostac
uzgodniony z Zamawiajacym.
Okres gwarancji:
1) w przypadku naprawy Urzadzenia - ulega przedtuzeniu o okres wykonywania jego
naprawy;
2) w przypadku dokonania wymiany Urzadzenia - biegnie na nowo od dnia podpisania przez
Strony Protokotu wymiany.
W przypadku stwierdzenia wad lub usterek dostarczonych Urzadzen w chwili pierwszego
uruchamiania przez Zamawiajgcego, Wykonawca wymieni niezwtocznie wadliwe Urzadzenia,
jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 Dni roboczych od daty zgtoszenia zgodnie z ust. 5 powyzej,
na nowe, wolne od wad, spetniajagce te same parametry i zgodne funkcjonalnie z
wymienianym Urzadzeniem.
Dwukrotne uszkodzenie tego samego Urzadzenia w okresie gwarancji zobowigzuje
Wykonawce do jego wymiany na nowe, wolne od wad, spetniajgce te same parametry i
zgodne funkcjonalnie z wymienianym Urzadzeniem w terminie 14 dni liczonych od chwili
ostatniego zgtoszenia o uszkodzeniu, co nie uchybia obowigzkom przewidzianym w ust. 8
powyzej.
W przypadku jezeli Wykonawca nie dokona naprawy lub wymiany Urzadzenia w terminach i
na zasadach wskazanych powyzej, Zamawiajacy ma prawo zleci¢ usuniecie wady lub usterki
osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy bez potrzeby odrebnego wezwania i bez utraty
gwarancji, zachowujac jednoczesnie prawo do naliczenia kar umownych przewidzianych w

Umowie.
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. W ramach gwarancji Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich obowigzkowych

przegladéw technicznych Urzadzen zgodnie z wymogami producenta Urzadzen. Zamawiajacy
nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z wykonaniem tych przegladdw.
Wykonawca jest zobowigzany ustali¢ termin przeprowadzenia przegladu z Zamawiajacym.
Wykonawca kazdorazowo potwierdzi wykonanie przegladu technicznego.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji w
sposOb zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego, do ktérych bedzie miat dostep w
trakcie wykonywania obowigzkow z tytulu udzielonej gwarancji i $wiadczenia serwisu
gwarancyjnego. W przypadku, gdy usuniecie wady wigze sie z ryzykiem utraty danych,
Wykonawca zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajacego przed przystgpieniem do
usuwania wady oraz umozliwi¢ Zamawiajagcemu dokonanie kopii zapasowych danych. W
przypadku wymiany lub awarii Urzadzen na wolne od wad, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo zachowania wszelkich nosnikdw danych, w szczegolnosci dyskow twardych.

Strony rozszerzajq odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi w ten sposdb, ze okres rekojmi zostaje
przedtuzony na okres gwarancji.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci serwisu gwarancyjnego w wypadku
zakonczenia dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa w czasie, na ktéry zostata udzielona
gwarancja.

Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wyiacza stosowania przez
Zamawiajacego uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady lub gwarancji udzielonej przez
producenta.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgtoszonych przez Zamawiajgcego wad w ramach

rekojmi w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

8§ 11 Prawo audytu

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia Zamawiajacemu biezacej kontroli realizacji
Przedmiotu Umowy w formach i terminach wyznaczonych przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzenia audytu realizacji Umowy przez Wykonawce.
Zamawiajacy moze powierzy¢ przeprowadzenie audytu osobie trzeciej.
Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowa¢ Wykonawce o audycie z wyprzedzeniem co
najmniej 2 Dni roboczych przed jego rozpoczeciem, podajac liste audytoréw upowaznionych do
przeprowadzenia audytu.
Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci:
1) udostepni¢ audytorom dokumentacje zwigzang z realizacjg Umowy;
2) udzieli¢ odpowiedzi na pytania audytoréw na pismie, przekaza¢ wszelkie zadane informacije,

udzieli¢ wyjasnien nie pdzniej niz w czasie 3 Dni roboczych;
3) zapewni¢ urzadzenia, narzedzia, w tym informatyczne oraz dostep do $rodowiska w celu

umozliwienia przeprowadzenia audytu.

8§ 12 Ochrona tajemnicy i zasady poufnosci
Informacje udostepniane Wykonawcy w ramach wykonywania Przedmiotu Umowy beda

traktowane przez Wykonawce jako poufne (w czasie obowigzywania Umowy oraz po jej
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rozwigzaniu, wygasnieciu i odstgpieniu od niej) i moga by¢ ujawniane wytacznie tym

pracownikom i upowaznionym przedstawicielom, ktérych obowigzkiem jest realizacja Umowy,

pod rygorem pociggniecia Wykonawcy do odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci informacji, w posiadanie ktorych

wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczegdlnosci:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji poufnych
w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej
zgody Zamawiajgacego wyrazonej na piémie pod rygorem niewaznosci;

2) zapewnienia, ze personel oraz inni wspofpracownicy Wykonawcy, ktérym informacje,
o ktérych mowa ust. 1 powyzej zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich
ujawnienie w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez
uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

3) zapewnienia prawidtowej ochrony informacji przed utrata, kradziezg, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem o0s6b trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacji,
o ktoérych mowa w ust. 1 powyzej;

4) przejecia na siebie wszelkich roszczen oséb trzecich w stosunku do Zamawiajacego,
wynikajgcych z wykorzystania przez Wykonawce danych uzyskanych w czasie wykonywania
Umowy w sposdb naruszajacy jej postanowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania informacji, o ktérych mowa w ust. 1

powyzej do innych celéw niz wykonywanie czynnosci wynikajacych z Umowy bez uprzedniej

zgody Zamawiajacego wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zawiadomienia Zamawiajacego o kazdym

przypadku ujawnienia informacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajgcym

W sprzecznosci z postanowieniami Umowy.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nie

dotyczy przypadkoéw, gdy informacje te:

1) staty sie publicznie dostepne, jednak w inny sposob niz w wyniku naruszenia Umowy;

2) muszq zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa, orzeczenia sadu lub uprawnionego organu administracji
panstwowej; w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié, by
udostepnienie informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nastapito tylko i wytacznie
w zakresie koniecznym dla zado$¢uczynienia powyzszemu obowigzkowi.

Wykonawca niezwtocznie zawiadomi Zamawiajacego o kazdym przypadku zaistnienia

obowigzku udostepnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a takze podejmie

wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o ktérych mowa
wust. 1 powyzej dokonato sie w sposdb chronigcy przed ujawnieniem ich osobom
niepowotanym.

W przypadku koniecznosci przekazania Wykonawcy informacji niejawnych w rozumieniu

ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182,

poz. 1228), Zamawiajacy zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Wykonawcy

o rodzaju informacji niejawnych, ktére zamierza przekaza¢ oraz zastosowanej klauzuli

tajnosci.
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8§ 13 Wiasnosé

dokumenty, nosniki danych i materiaty, bedace wtasnoscig Zamawiajgcego przekazane

Wykonawcy w celu umozliwienia mu prawidiowej realizacji Umowy, pozostajg wytaczng

wiasnoscig Zamawiajacego.

w ust. 1

. Wykonawca nie moze udostepnia¢ materiatéw, dokumentéw, nosnikdw danych, o ktérych mowa

powyzej, osobom trzecim, nie moze takze ich powiela¢ w catosci ani w czesci bez

uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie zwroci¢ Zamawiajagcemu wszelkie dokumenty, materiaty bedace

wilasnoscig Zamawiajacego, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej wraz ze wszystkimi kopiami oraz

nos$nikami, na ktérych dokumenty zostaty zapisane, niezwtocznie po wykonaniu Umowy.

8§ 14 Zmiany Umowy

Dopuszcza sie nastepujace zmiany Umowy:

1) wza

a)

b)

)

d)

e)

)

9)

h)

kresie terminu, sposobu lub zakresu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku:
powstania mozliwosci dostarczenia Zamawiajacemu nowszych wersji Urzadzen lub
Oprogramowania Standardowego (charakteryzujacych sie wyzszymi lub lepszymi
parametrami) niz te, ktdre byty dostepne w momencie sktadania przez Wykonawce
oferty w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, o ktérym mowa w
preambule Umowy,

gdy niezbedna jest zmiana zakresu, sposobu lub terminu wykonania Przedmiotu
Umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego i konieczna w celu
prawidtowego wykonania Umowy,

gdy w wyniku przeprowadzonego audytu, o ktérym mowa w § 11 Umowy audytor
zaleci przeprowadzenie zmiany sposobu, zakresu, terminu realizacji Przedmiotu
Umowy, a zmiana ta wymaga zmiany Umowy,

braku mozliwosci wywigzania sie przez Zamawiajacego z zobowigzan okreslonych w
Umowie,

niewywigzania sie podmiotu trzeciego z zobowigzan wzgledem Zamawiajacego co
uniemozliwia lub znacznie utrudnia Zamawiajacemu podjecie dziatan niezbednych dla
realizacji Umowy,

gdy nastgpita zmiana przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, ktéra ma wptyw
na termin, sposob lub zakres realizacji Przedmiotu Umowy,

gdy konieczne sg zmiany Umowy w zwigzku z zaakceptowaniem przez Zamawiajgcego
Projektu technicznego,

gdy po zawarciu Umowy doszto do wydiuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta

Urzadzen lub Oprogramowania Standardowego;

2) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy lub

zasad ptatnosci tego wynagrodzenia, w przypadku:

a) zmiany zakresu Przedmiotu Umowy,
b) zmiany sposobu lub Zrédet finansowania realizacji Umowy,
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c) gdy nastgpita zmiana wartosci ustug S$wiadczonych przez Wykonawce w ramach

Umowy, a zmiana Umowy jest korzystna dla Zamawiajgqcego.

§ 15 Odstgpienie od Umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catoséci lub czesci, bez

obowigzku wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, w przypadku:

1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
W takim przypadku Wykonawca moze zadac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy;

2) gdy opdznienie Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania Umowy przekroczy 10 Dni
roboczych;

3) niedostarczenia Dokumentacji, Utwordw lub licencji zgodnych z Umowa, po uptywie terminu
wyznaczonego zgodnie z § 8 ust. 3 Umowy;

4) bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego do zmiany sposobu
wykonywania Umowy, w przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposéb
wadliwy albo sprzeczny z Umowag;

5) jezeli suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy przekroczy wartosc
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy;

6) okreslonychw § 5 ust. 7 i ust. 11 Umowy, § 6 ust. 3 Umowy.

Prawo odstgpienia Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie do 30 dni od powziecia wiadomosci

o okolicznosciach skutkujgacych mozliwoscig odstgpienia od Umowy.

8§ 16 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci ....... % wartosci
Umowy, tj. .cccoveenneenns zbw formie: .,
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy do zabezpieczenia roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy oraz roszczen z tytutu rekojmi.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwolnione:
1) w wysokosci 70% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od daty podpisania przez
Strony Protokotu Odbioru Koncowego, w tym bez zadnych zastrzezen ze strony
Zamawiajgcego;

2) w wysokosci 30% kwoty zabezpieczenia - w ciggu 15 dni od uptywu okresu rekojmi.

§ 17 Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagajgq zachowania formy pisemnej w postaci
aneksu pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej.
W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szczegollnosci przepisy ustawy Prawo Zamowien Publicznych, ustawy Prawo autorskie
i prawa pokrewne oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji Umowy podlegajq rozpoznaniu przez sad

wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
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4. Umowe sporzadzono w 2 (dwodch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 (jednym)
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
5. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢:
1) Zatacznik nr 1 - dokumentacja potwierdzajaca reprezentacje Wykonawcy;
2) Zatacznik nr 2 - Szczegoétowy opis Przedmiotu Umowy;
3) Zatacznik nr 3 - wzér Protokotu Odbioru Ilosciowego;
4) Zatacznik nr 4 - wzér Protokotu Odbioru Koncowego;
5) Zatacznik nr 5 - wzér Protokotu Odbioru Szkolenia;
6) Zatacznik nr 6 - wzor Protokotu Odbioru Wdrozenia;
7) Zatgcznik nr 7 - wzoér Protokotu Wymiany;
8) Zatacznik nr 8 — oferta Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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