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1. SLOWNIK TERMINOW i SKROTOW

Skrét/pojecie Definicja

Abonent Wiasciciel numeru nawigzujacego potaczenie telefoniczne z WCPR.

AD Ustuga Active Directory.

AD SWD Aplikacja Dyspozytornia SWD SI WCPR
Aplikacja Konsoli Dyspozytorskiej, oprogramowanie standardowe instalowane
w ramach PZt na dostarczonych przez Zamawiajgcego Konsolach

AKD . ! . L - .
Dyspozytorskich. Nazwy rownowazne: aplikacja Stanowiska Wsparcia,

Aplikacja Wsparcia

Aplikacja kliencka

Okreslenie klienta aplikacji systemu informatycznego SI WCPR stanowigcej
interfejs  uzytkownika: Operatora, Koordynatora, Administratora Ilub
Dyspozytora, stosownie do kontekstu uzycia.

Aplikacja Koordynatora

Aplikacja Konsoli Dyspozytorskiej z funkcjami przeznaczonymi do realizacji
zadan przez Koordynatora.

Aplikacja SI WCPR

Aplikacja uzytkownika Systemu Informatycznego Wojewddzkich Centrow
Powiadamiania Ratunkowego.

Audio-DiskSpace

Umieszczony w Osrodku Krajowym komponent przechowujacy zapisy rozmow
telefonicznych oraz zgtoszen bezgtosowych przekazywanych z Rejestratorow
pracujacych we wszystkich Osrodkach Regionalnych oraz zapewniajacy
sktadowanie zapiséw na zasobie niemodyfikowalnym.

Awaria Krytyczna

Brak dziatania S$rodowiska produkcyjnego Systemu, praca nie moze byc
kontynuowana, operacja krytyczna dla procesu biznesowego jest niemozliwa.
Awarie Krytyczne maja jedng Ilub wiecej z ponizszych cech: a) Dane
biznesowe zostaty uszkodzone. b) Funkcjonalnos$¢ krytyczna (,Funkcjonalnosc
Krytyczna") udokumentowana w Projekcie Technicznym nie dziata. c) System
w zakresie Funkcjonalnosci Krytycznych przerywa dziatania inie daje sie
uruchomi¢ pomimo préb.

Centrala Telefoniczna

Zbiér specjalizowanych kaset, pakietdw oraz oprogramowania zwierajacych
styki telekomunikacyjne oraz realizujacy funkcje komutacji potaczen, funkcje
konferencyjne oraz dyspozytorskie.

CPR

Centrum Powiadamiania Ratunkowego.

CREF

Identyfikator trwajacego potaczenia w centrali telefonicznej DGT lub sieci
central DGT, Calling Reference.

Dokumentacja projektowa

Wytworzone przez Wykonawce zamodwienia w ramach realizacji umowy
i podlegajaqce =zatwierdzeniu przez Zamawiajacego, materiaty w formie
papierowej, jak réwniez informacje zapisane na innych nosnikach, w tym
nos$nikach elektronicznych.

Uzytkownik Koncowy realizujacy obstuge zgtoszen przyjetych od Operatora

Dyspozytor w ramach SWD Policji/ SWD PSP/ SWD PRM.
E1 Podstawowy standard zwielokrotniania czasowego stosowany w rozwigzaniach
telekomunikacyjnych w Europie.
External Automatic Call Distributor, oprogramowanie standardowe PZt,
EACD odpowiedzialne za dystrybucje potaczen do KD oraz wspotprace
z zewnetrznymi systemami klasy SWD. Nazwa réwnowazna: ACD
e-Call (ang. Emergency Call). Ogodlnoeuropejski system szybkiego powiadamiania
o wypadkach drogowych.
ESB Enterprise Service Bus (szyna ustug — warstwa posredniczaca).
ETL (ang. Extract, Transform and Load) - narzedzia wspomagajace proces
ETL ;
pozyskania danych dla baz danych
FDS (ang. Full Data Set). Pakiet sygnalizacyjny systemu e-Call zawierajacy petny

zakres danych na temat zdarzenia.
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Skrét/pojecie

Definicja

Funkcjonalnos$¢ Krytyczna

Cechy funkcjonalne systemu uniemozliwiajgce realizacje operacji krytycznych
z punktu widzenia przyjecia i obstugi zgtoszen alarmowych tj. brak mozliwosci
przyjecia zgtoszenia z wykorzystaniem PZL oraz jego przekazania do
systemdw dziedzinowych klasy SWD.

IVR Interactive Voice Response, nazwa systemu w telekomunikacji,
umozliwiajacego interaktywng obstuge osoby dzwonigcej.

KA Komunikator aplikacyjny stuzacy do komunikacji pomiedzy operatorami oraz
pomiedzy operatorami a dyspozytorami.

KD Konsola Dyspozytorska, Konsola Podsystemu Zintegrowanej tgcznosci.

Konsola Koordynatorska

Konsola Dyspozytorska Z oprogramowaniem AKD udostepniajacym
funkcjonalnos$¢ przewidziang dla Koordynatora w Osrodku Regionalnym.

Koordynator Uzytkownik Koncowy realizujacy funkcje nadzoru na poziomie WCPR.

MDS (ang. Minimal Data Set). Pakiet sygnalizacyjny systemu e-Call zawierajacy
minimalny zakres danych opisujacych zdarzenie.
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji wraz z organami

MSWiA i jednostkami organizacyjnymi podlegtymi lub nadzorowanymi przez Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji.

MAIC Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji

NetCRR Rejestrator rozmow gtosowych.

NetCRR Centrum

Aplikacja przeznaczona dla Koordynatora do

i odtwarzania/prezentowania oryginalnych zgtoszen.

wyszukiwania

OK

Osrodek Krajowy.

Operator

Uzytkownik Konicowy realizujacy funkcje przyjecia zgtoszenia w ramach
CPR/WCPR.

Operator Publiczny

W ustawie z dnia 21 lipca 2000 r. - Prawo telekomunikacyjne - operator
wykonujacy dziatalnoé¢ telekomunikacyjng na podstawie zezwolenia
telekomunikacyjnego.

Oprogramowanie

Oprogramowanie Standardowe i Oprogramowanie Aplikacyjne.

Oprogramowanie
Aplikacyjne

Oznacza oprogramowanie i skrypty wraz z kompletnymi kodami zrédtowymi
wytworzone i dostarczone przez Wykonawce w ramach przedmiotu
zamowienia, wraz z dokumentacjg i aktualizacjami, zgodnie ze Specyfikacjg
techniczng, opisang przez Wykonawce w ztozonej Ofercie, do ktérych
Wykonawca przeniesie autorskie prawa majatkowe na Zamawiajacego
i MSWIA/MAIC na warunkach i zasadach okreslonych w Umowie.

Oprogramowanie

Oznacza oprogramowanie powszechnie dostepne, bedace przedmiotem
Dostaw w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia, na ktére producent
udziela Zamawiajgcemu licencji na warunkach izasadach okreslonych

Standardowe w Umowie oraz umowach licencyjnych Oprogramowania Standardowego,
dostarczane przez Wykonawce wraz licencjg producenta oraz z dokumentacja
i aktualizacjami.

OR Osrodek Regionalny

Osrodek Krajowy

Centrum serwerowe w oparciu, o ktore jest zbudowana architektura systemu
SI WCPR na poziomie centralnym.

Osrodki Regionalne

Element architektury systemu SI WCPR stanowiacy posredniczacg warstwe
serwerdow lokalnych zapewniajacy krytyczng funkcjonalno$é w zakresie
przyjmowania zgtoszen oraz ich obstugi, na potrzeby podsystemoéw
zintegrowanej tacznosci  w obiektach (o$rodki zostang zlokalizowane
w pomieszczeniach WCPR).

PBD Podsystem Baz Danych.

Platforma Lokalizacyjno-Informacyjna z Centralng Baza Danych, dostarczona
PLI CBD S ; ;

przez Urzad Komunikacji Elektronicznej.
PMZ Podsystem Monitorowania Zgtoszen.
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Skrét/pojecie

Definicja

Podmiot ratowniczy

Podmiot, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 31 lipca 2009 r. W sprawie organizacji i funkcjonowania

centrow  powiadamiania ratunkowego oraz wojewddzkich  centrow
powiadamiania ratunkowego.
Podsystem Integracji Modut wymiany danych pomiedzy SI WCPR a innymi systemami
Danych zewnetrznymi.
Podsystem Zintegrowanej | Modut komunikacyjny tacznosci telefonicznej iradiowej zintegrowany

Ltacznosci

z aplikacjg SI WCPR.

POL Policja

PPZ Podsystem Przyjecia Zgtoszenia.

PR Podsystem Raportowy.

PRM Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz Zespdt Ratownictwa Medycznego.

PSP Panstwowa Straz Pozarna.
Podsystem zbudowany w oparciu o konsole DGT oraz Serwer Komunikacyjny
DGT Podsystemu Zintegrowanej tacznosci SI WCPR obstugujacy Osrodek
Regionalny SI WCPR. Podsystem posiadajacy niezalezng od SI WCPR kolejke

PTD potaczen oczekujacych (EACD) dla kazdej dyspozytorni zarzadzang przez
oprogramowanie Aplikacji Dyspozytornia SWD SI WCPR implementowane na
stacji zarzadcy dyspozytorni.

PTT Push-to-Talk (przycisk nadawania, zdalne polecenie nadawania).

PZt Podsystem Zintegrowanej tacznosci.

Rejestrator Rejestrator rozmow gtosowych NetCRR DGT.

RTP Real Time Protocol.

SA Serwer Aplikacji PPZ i PMZ.

SD Stanowisko Dostepowe, stanowisko operatorskie Podsystemu Przyjecia
Zgtoszenia.

SI PR System Informatyczny Powiadamiania Ratunkowego.

SK Serwer Komunikacyjny, zbior specjalizowanych kaset, pakietow, komputeréw
oraz oprogramowania pracujgcego w ramach PZt.

SN System Nadzoru DGT, oprogramowanie realizujgce funkcje nadzoru,

alarmowania oraz rejestracji zdarzen w PZt.

Stanowisko Operatora

Stanowisko przeznaczone dla Operatora WCPR skfadajace sie z elementow
Systemu potrzebnych do pracy w charakterze Operatora.

Serwer Ustug Dodatkowych, aplikacja realizujaca obstuge kolejek ACD,

Sub funkcjonalno$¢ IVR oraz przyjmowanie zgtoszern SMS i FAX.
System Wspomagania Dowodzenia klasy  dyspozytorskiej ,czasu
SWD rzeczywistego" wspomagajacego w zakresie przyjecia iobstugi wywotan
alarmowych/zdarzen.
Synchron Aplikacja serwerowa pracujaca w OK, ktorej zadaniem jest archiwizacja tresci

zgtoszen alarmowych: nagran pobieranych z rejestratoréw w OR.

System/SI WCPR

System Informatyczny Wojewddzkich Centréw Powiadamiania Ratunkowego
wraz z zainstalowanym oprogramowaniem standardowym, Aplikacjag SI WPCR
oraz infrastrukturg sprzetowa. Infrastruktura sprzetowa dzieli sie na
infrastrukture centralng (Osrodek Krajowy), infrastrukture regionalng
(Osrodki Regionalne), oraz sprzet teleinformatyczny dostarczony w ramach
realizacji przedmiotu Zamowienia do lokalizacji wskazanych przez
Zamawiajacego.

SZ - DGT

Modut kontrolujacy dziatania PZt w poszczegdlnych OR i przekazujacy do
Serwera PR informacje o zdarzeniach oraz alarmach wystepujacych
w poszczegodlnych OR. Element Systemu Nadzoru DGT.

Uzytkownik koricowy

Uzytkownik pefniacy w systemie role Operatora lub

Koordynatora, wykorzystujacy System.

lub Dyspozytora

WCPR

Wojewoddzkie Centrum Powiadamiania Ratunkowego.
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Skrét/pojecie

Definicja

Zdarzenie

Zgtoszenie przekazane przez Operatora do Dyspozytora celem obstugi
w SWD. Zgtoszenie przybiera status Zdarzenia w momencie, w ktérym
podejmowana jest decyzja o tym, ze zgtoszenie wymaga podjecia dziatan
przez minimum jedng ze stuzb dziedzinowych. Status zdarzenia moze zostac
nadany przez Operatora lub przez Dyspozytora, ktdremu zgtoszenie zostato
przekazane wraz z potgczeniem telefonicznym stanowigcym zrodto zgtoszenia.

Zgtoszenia gtosowe
(telefoniczne)

Zgtoszenia na numery alarmowe przekazywane bezposrednio (nawigzane
bezposrednie potaczenie z osobg zgtaszajacy).

Zgtoszenie

Wywotanie alarmowe przyjmowane przez Operatora w WCPR.

2. Lokalizacje

SI WCPR stanowi element platformy SI PR (System Informatyczny Powiadamiania Ratunkowego),
wspomagajacy prace Operatorow numerow alarmowych stanowigcych pierwsza linie kontaktu z osobami

zgtaszajacymi.

Wdrozenie Systemu przeprowadzone zostato we wskazanych lokalizacjach OR WCPR (Tabela 1)
oraz OK (zlokalizowanym w serwerowni KGP w Warszawie), w sposdb zapewniajacy uzyskanie wszystkich
funkcjonalnosci stanowigcych przedmiot zamdwienia i opisanych w Projekcie Technicznym.

Tabela 1 Lokalizacl'ie OR WCPR

1. Wroctaw,
2. Lublin,

3. Gorzéw Wielkopolski,
4. tédz,

5. Bydgoszcz,
6. Radom,

7. Warszawa,
8. Opole,

9. Poznan,
10. Biatystok,
11. Rzeszéw,
12. Kielce,

13. Szczecin,
14. Olsztyn,
15. Krakow,
16. Gdansk,
17. Katowice,
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3. OGRANICZENIA ROZWIAZANIA, ZALOZENIA, ZALEZNOSCI

3.1.

Zalozenia

3.1.1. Architektoniczne

Zatozenia architektoniczne Systemu Informatycznego Wojewddzkich Centréow Powiadamiania
Ratunkowego obejmuja nastepujace paradygmaty:

funkcjonalno$¢ systemu podzielona zostata na roztaczne, ale wspotpracujace ze sobg moduty
funkcjonalne i ustugowe okreslane, jako Podsystemy,

we wszystkich obszarach komunikacji, w ktdrych jest to technologicznie mozliwe, stosowany
jest otwarty model komunikacji na bazie systemu ustug,

system stosuje topologie gwiazdy z wyréznieniem osrodka centralnego (Osrodek Krajowy)
oraz weztdw lokalnych (Osrodki Regionalne, Dyspozytornie stuzb ratownictwa),

architektura dyslokacji fizycznej komponentéow systemu zaktada maksymalng koncentracje
infrastruktury sprzetowej systemu informatycznego w Os$rodku Krajowym oraz wyniesienie
do Osrodka Krajowego czesci infrastruktury Podsystemu Zintegrowanej tgcznosci
odpowiedzialnej za archiwizacje tresci rozmow, zgtoszen i zdarzen,

w obrebie SI WCPR pracujg trzy odrebne srodowiska: produkcyjne (PROD), preprodukcyjne
(PRE) i dewelopersko-testowe (DEV); s$rodowiska PROD i PRE dziataja niezaleznie,
korzystajac czesciowo ze wspolnych ustug systemowych oraz wspoétdzielagc zasoby sprzetowe;
$rodowisko DEV dziata niezaleznie od PROD i PRE na niezaleznych zasobach sprzetowych
i bez wspotdzielenia ustug systemowych; kazde ze $rodowisk posiada niezalezng
infrastrukture wspotpracujaca z PZL.

Ponadto, zatozenia architektoniczne Aplikacji Dyspozytora SWD SI WCPR dotycza nastepujacych

zagadnien:

kazda jednostka dyspozytorni pracuje w oparciu o nastepujace zasoby systemowe:

o czes¢ aplikacyjna AD SWD - w opraciu o infrastrukture stanowisk dyspozytorskich -
stanowiska dyspozytoréw (stacja o parametrach SD SI WCPR) oraz stanowisko
zarzadzajace (stacja o parametrach SD SI WCPR z uwzglednieniem doposazenia) lub
stanowisiko dyspozytorsko-zarzadzajace,

o czesc telefoniczna - PTD - w oparciu o infrastrukture PZt ST WCPR w danym Osrodku
Regionalnym poprzez wykreowanie dziatajacych niezaleznie od PZk w zakresie
SI WCPR proceséw PTD - w tym niezalezna kolejka zgtoszen alarmowych, niezalezny
kanat komunikacji z KD i aplikacjag AD SWD,

model wspoétpracy z podsystemem telefonicznym (PTD) dyspozytorni zaktada wykorzystanie
istniejgcego interfejsu komunikacji,

dla warstwy aplikacyjnej AD SWD nie jest zapewniana wysoka dostepno$¢; podwyzszenie
poziomu dostepnosci moze by¢ zrealizowane w zakresie Zamawiajacego poprzez odpowiednie
doposazenie/rozbudowe stanowisk zarzadzajacych w komponenty i rozwigzania typu UPS,
RAID, backup,

kazda jednostka AD SWD (dyspozytornia AD SWD) pracuje catkowicie niezaleznie od
SI WCPR i innych jednostek AD SWD - nie jest mozliwe zastepowanie jednostki AD SWD
przez inne jednostki i nie jest mozliwe wspétdzielenie przez AD SWD zasobow sprzetowych
OK SI WCPR oraz ustug SI WCPR,

Z uwagi na powigzanie zasobow AD SWD do zasobdéw telefonicznych PZk SI WCPR, kazda
dyspozytornia AD SWD pracuje zawsze w powigzaniu z jednym Osrodkiem Regionalnym
SI WCPR, realizujac zadania dyspozytorni operujacej w obszarze dziatania danego WCPR,
jednostka PTD obstugujaca Dyspozytornie AD SWD realizuje rejestracje tresci rozmoéw
prowadzonych na stanowiskach Dyspozytoréw, ktére sa przechowywane na zasobach
w archiwum Audiodiskspace w OK SI WCPR.
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3.1.2. Modulowos$¢ Systemu

3.1.2.1. SI WCPR

W obrebie systemu SI WCPR wyrdzni¢c mozna siedem podstawowych Podsystemoéw, ktére
odpowiadajg za odrebny zakres funkcjonalnoéci realizowanej przez system Ilub udostepniajq
funkcjonalnoé¢ dla pozostatych Podsysteméw. Osmym, wyréznionym, komponentem jest Komunikator
Aplikacyjny.

Ponizszy diagram obrazuje bloki Podsystemdw SI WCPR.

deployment Diagram Legiczny Systemu {SIWCPR) /
Interfejs Modutu Podsystem Knm.unika_tnr Podsystem
Mapowego Przyjmowania Zgtoszen Aplilkacyjny Telefoniczny
Dyspozytorni
Podsystem Raportouwy Podsystem Baz Danych Podsystem Aplikacja
Zintegorwanej Dyspozytorni SWD S1
Lacznosci WCPR
Podsystem Monitorowania Podsystem Integracji Systemy Zewnetrzne
Zgtoszen Danych

Rys. 1 Schemat logiczny Systemu

Podsystem Baz Danych (PBD)
Rolg Podsystemu Baz Danych jest przechowywanie danych informatycznych wykorzystywanych
przez pozostate Podsystemy.

Podsystem Zintegrowanej tacznosci (PZL)

Przeznaczeniem Podsystemu Zintegrowanej Lacznosci jest obstuga w warstwie
telekomunikacyjnej facznosci gtosowej w ramach przyjecia zgtoszenia, przyjmowanie zgtoszen
bezgtosowych naptywajacych do systemu kanatami telekomunikacyjnymi (SMS, FAX), gtosowej
komunikacji wewnetrznej pomiedzy Operatorami, Koordynatorami oraz Dyspozytorami stuzb ratownictwa
oraz rejestracja i archiwizacja zapiséw rozmédw gtosowych. PZt tacznie z PPZ realizuje zadania przyjecia
i obstugi zgtoszen izdarzen. W potaczeniu z Podsystemem Monitorowania Zgtoszen PZt uczestniczy
w realizacji proceséw monitorowania stanu obstugi zgtoszen i koordynacji dziatan jednostek WCPR i stuzb
ratownictwa.

Podsystem Przyjecia Zgloszenia (PP2)

Zadaniem Podsystemu Przyjecia Zgtoszenia jest zapewnienie wsparcia informatycznego dla
proceséw odbierania zgtoszen alarmowych (rejestracja danych z wywiadu), w tym pozyskania wszystkich
informacji potrzebnych do podejmowania decyzji operacyjnych (okreslenie podobiefnstwa zgtoszen,
sygnalizacja zgtoszern z numeréw niewiarygodnych, okreslenie lokalizacji osoby zgtaszajacej),
wspomaganie procesu przekazania zdarzen do obstugi i nadzorowania stanu obstugi zdarzenia. PPZ
wspotpracuje w PZL w realizacji zadan obstugi zgtoszen izdarzen. PPZ wykorzystuje mechanizmy
Podsystemu Raportowego do raportowania operacyjnego danych biezacych.

Podsystem Monitorowania Zgtoszen (PMZ)
Rolg Podsystemu Monitorowania Zgtoszen jest zapewnienie wsparcia informatycznego dla
procesOw zarzadzania pracq zespotu Operatorow przez Koordynatora WCPR. Do zadan PMZ nalezy
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weryfikacja ptynnosci obstugi zgtoszen (weryfikacja wielkosci kolejek zgtoszen oczekujacych, czaséw
obstugi zgtoszen przez poszczegdlnych Operatoréw), podejmowanie decyzji o przekierowaniu zgtoszen
oczekujacych do obstugi i kolejnosci obstugi zgtoszen. We wspdtpracy z Podsystemem Raportéw PMZ
udostepnia raporty operacyjne oraz statystyczne stuzace, jako zrdédto informacji o krotko-
i dlugookresowym stanie realizacji zadan przez dang jednostke WCPR. W kooperacji z PZt Podsystem
Monitorowania Zgtoszen umozliwia bezposrednie nadzorowanie przebiegu obstugi zgtoszen i zdarzen oraz
gtosowg komunikacje operacyjng z Operatorami i Dyspozytorami.

Podsystem Raportowy (PR)

Przeznaczeniem Podsystemu Raportowego jest udostepnianie podsystemom PPZ i PMZ funkcji
raportowych do celéow raportowania stanu biezacego oraz analizy statystycznych danych archiwalnych.
W ramach PR stosowana jest odrebna baza danych raportowych, a jednym ze statych akcji tego
podsystemu jest zasilanie bazy raportowej danymi biezacymi. Zastosowanie odrebnej bazy raportowej
ma na celu zapewnienie minimalizowanie obcigzenia baz danych niezbednych do obstugi Proceséw
Krytycznych oraz zapewnienie duzej dostepnosci statystycznych danych raportowych.

Podsystem Integracji Danych (PID)

Zadaniem Podsystemu Integracji Danych jest udostepnienie interfejsow dla zewnetrznych
systemdw wspotpracujgcych oraz dziedzinowych systeméw SWD (w tym AD SWD). PID obstuguje
komunikacje z systemami dziedzinowymi SWD w zakresie obstugi zdarzen, komunikacje z zewnetrzng
siecig poczty elektronicznej. Komunikacja z systemami informatycznymi (dziedzinowe systemy SWD,
systemy monitoringu) realizowana jest za pomoca ustug WebService w formacie XML. Mechanizmy te sg
dostosowane do wspédtdziatania z zewnetrzna szyng ustug w modelu ESB.

Komunikator Aplikacyjny (KA)

Funkcjg Komunikatora Aplikacyjnego w SI WCPR jest udostepnienie wszystkim uzytkownikom
koncowym (Operatorzy, Koordynatorzy, Dyspozytorzy) stale dostepnego narzedzia do szybkiej
komunikacji tekstowej, umozliwiajgcej zaréwno prowadzenie rozméw bezposrednich (peer-to-peer), jak
rowniez prowadzenie rozmow konferencyjnych i wysytanie do zadanych grup odbiorcdw komunikatéw
systemowych.

Interfejs Modutu Mapowego (interfejs MM/UMM)

Funkcja interfejsu jest przekazywanie z Podsystemu Przyjmowania Zgtoszen do Modutu
Mapowego (zewnetrzna ustuga udostepniana przez GUGIK) zadan prezentacji mapowej lokalizacji miejsca
zdarzenia i przebywania osoby zgtaszajacej. W ramach dostawy wdrazana jest funkcjonalnosc
podstawowa (pilotazowa), ktéra bedzie rozwijana w przysziosci.

Aplikacja Dyspozytorni SWD SI WCPR (AD SWD)

Aplikacja Dyspozytorni SWD SI WCPR stanowi komponent programowy wsparcia pracy
dyspozytoréow stuzb w okresie wdrazania docelowych systemoéw dziedzinowych SWD. Aplikacja zapewnia
podstawowe mechanizmy komunikacji z ST WCPR (przyjmowanie formatek zdarzen, aktualizacji zdarzen,
tworzenia zdarzen w SWD), automatyzacji przydziatu potaczen telefonicznych przekazywanych z SI WCPR
i przychodzacych z zewnatrz do stanowisk dyspozytoréw oraz kojarzenia potaczen telefonicznych
z formularzami zdarzen.

Podsystem Telefoniczny Dyspozytorni (PTD)

Wydzielony w ramach Pzt OR SI WCPR komponent do obstugi telefonicznej stanowisk
dyspozytoréw oraz zarzadzania potgczeniami przychodzacymi i wychodzacymi dyspozytorni. Obejmuje
wydzielone mechanizmy zarzadzania kolejka oczekujacych potgczen alarmowych (EACD), zarzadzanie
kolejkami wiasnymi dyspozytoréw, zarzadzanie konfiguracjg profili telefonicznych dyspozytoréw,
zarzadzanie traktami operatoréw zewnetrznych oraz rejestracje tresci rozmdéw prowadzonych na
stanowiskach.
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3.1.2.2. AD SWD

W Aplikacji Dyspozytorni SWD SI WCPR mozna wyodrebni¢ cztery Podsystemy przedstawione na
ponizszym diagramie oraz opcjonalny komponent Komunikatora Aplikacyjnego.

deployment Diagram Logiczny Systemu [AD SWDO) /

Podsystem Obstugi
Zdarzen AD SWD

Podystem
Podsystem Bazy Telefoniczny
Danych AD SWD Dyspozytorni
Podsystem Integracji Komunikator
z 51 WCPR Aplikacyjny

Rys. 2 Schemat logiczny AD SWD

Z uwagi na niezaleznos$¢ dyspozytorni AD SWD od systemu SI WCPR, komponenty: Podsystem
Bazy Danych AD SWD, Podsystem Integracji z SI WCPR, Podsystem Obstugi Zdarzen AD SWD sg odrebne
od komponentow realizujacych funkcje SI WCPR.

Opcjonalnym komponentem w obrebie AD SWD jest Komunikator Aplikacyjny. Zastosowanie tego
komponentu wymaga posadowienia w obrebie infrastruktury danej dyspozytorni komponentéw bazy
danych kontaktéw oraz serwisu XMPP, a takze zapewniania komunikacji pomiedzy serwisami KA SI WCPR
i KA AD SWD oraz, opcjonalnie, miedzy stanowiskami Operatoréow i Dyspozytoréw.

3.1.3. Funkcjonalnosci krytyczne

Zgodnie z wymaganiami zawartymi w SIWZ funkcjonalnosciami krytycznymi systemu SI WCPR sa:

e przyjecie przez Operatora zgtoszenia gtosowego oraz zarejestrowanie nagrania zgtoszenia na
rejestratorze,

e przekazanie informacji o zdarzeniu do Dyspozytora stuzb z wykorzystaniem transmisji glosowej,

e wprowadzenie i zachowanie w systemie informacji wprowadzanych przez Operatora w ramach
procesu przyjecia zgtoszenia.

Brak funkcjonalnosci krytycznej wynikty z awarii elementéw tworzacych system, ale nie bedacych
produktami dostarczanymi przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu niniejszego zamdwienia nie
powoduje wystgpienia Awarii Krytycznej.

Powyzsza definicja obowigzuje w odniesieniu do $rodowiska produkcyjnego i preprodukcyjnego.
Srodowisko dewelopersko-testowe, z uwagi na brak mechanizméw redundancji ustug, nie zapewnia
dostepnosci funkcjonalnosci krytycznych wyszczegdlnionych powyzej.

W przypadku Aplikacji Dyspozytorni SWD SI WCPR funkcjonalnoscig krytyczng jest mozliwosc
przyjecia w systemie telefonicznym pofaczenia alarmowego pochodzacego z numeru alarmowego Iub
przekazanego z SI WCPR oraz rejestracja tresci rozmdéw na rejestratorze. Z uwagi na brak
w architekturze AD SWD elementdéw i technik zabezpieczenia wysokiej dostepnosci, funkcjonalnosci

N
—

aplikacji AD SWD (w tym komunikacji z ST WCPR oraz funkcji Podsystemu Obstugi Zdarzen) nie stanowig ®

funkcjonalnosci krytycznej i brak tej funkcjonalnosci nie oznacza wystgpienia Awarii Krytycznej.
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3.1.4.

Przyjete rozwiazania technologiczne

3.1.4.1. SI WCPR
Oprogramowanie aplikacyjne SI WCPR sktada sie nastepujgcych elementow:

oprogramowanie warstwy serwera aplikacji SI WCPR, umieszczona w Osrodku
Krajowym;

oprogramowanie klienta aplikacji SI WCPR dziatajace na stacjach roboczych w Osrodkach
Regionalnych, na ktorg skfadajg sie ustuga posrednika wymiany danych oraz aplikacja
dostepowa;

oprogramowanie przegladarki mapowej UMM wraz z interfejsem API dostarczanym przez
Zamawiajgcego,

oprogramowanie ustug WebServices obstugujace interfejsy wymiany danych z systemami
zewnetrznymi.

Do wytworzenia oprogramowanie warstwy serwera aplikacji SI WCPR dziatajagcych w OK zatozono
wykorzystane nastepujacych technologii/rozwigzan:

Apache Tomcat - serwer utrzymujacy web serwisy oraz serwlety,

Java - jezyk programowania / zbidr technologii JAVA,

JAX-WS- implementacja web serwisdw stuzgca do komunikacji pomiedzy systemami
(SWD, SD, eCall) jak rowniez synchronizacja cache pomiedzy serwerami Tomcat,

Quartz - obstuga zadan zaplanowanych (m.in. alarmy, timeouty, odczyt skrzynki
pocztowej),

Spring Framework + Apache ActiveMQ - komunikacja z PZkt,

iText - biblioteka stuzgca do generacji dokumentow PDF (tworzenie potwierdzen
odebrania/odrzucenia/przekazania do SWD zgtoszen pozagtosowych FAX),

DOM4j - biblioteka stuzaca do czytania i tworzenia dokumentédw XML (przegladanie XML-i
podczas komunikacji z systemem ecCall),

JavaCsv - biblioteka stuzaca do obstugi plikow CSV (import stownikéw).

Do wytworzenia oprogramowania klienta aplikacyji SI WCPR dziatajacego na stacjach
dostepowych w OR zatozono wykorzystane nastepujacych technologii/rozwigzan:

Microsoft .Net Framework- srodowisko uruchomieniowe aplikacji,

Microsoft SQL Server 2008 Express Edition - lokalna baza danych przechowujaca
stowniki,
Windows Communication Foundation - warstwa komunikacyjna, odpowiedzialna za

przesytanie komunikatow miedzy réznymi warstwami aplikacji,

Windows Presentation Foundation - warstwa prezentacyjna poziomu nizszego niz Smart
Client Software Factory - umozliwia tworzenie bogatych graficznie interfejsow
uzytkownika,

Smart Client Software Factory - $rodowisko osadzone na .Net dostarczajace rozwigzania
w zakresie zaawansowanych interfejséw uzytkownika,

Microsoft Visual Studio - $rodowisko do tworzenia aplikacji, zawierajace komplet
narzedzi do generacji koncowej wersji oprogramowania w wersji instalacyjnej,

Microsoft Enterprise Library - kolekcja komponentéw wielokrotnego uzytku, zbudowana
w oparciu o sprawdzone wzorce, wg ktérych powinno sie tworzy¢ oprogramowanie,
Automapper - biblioteka stuzaca do definiowania mapowan przy konwersji danych miedzy
réznymi modelami.

Warstwa wymiany danych z systemami zostata zrealizowana za pomoca  oprogramowania
opartego o standard ustug internetowych WebService, co pozwala na zestawienie komunikacji miedzy
systemami opartymi o rozmaite technologie. Komunikacja z systemem PLI CBD zaktada komunikacje
jednokierunkowa, w ktorej SI WCPR jest klientem, natomiast w komunikacji jednokierunkowej
z systemem eCall petni on role serwera. W przypadku wymiany danych z systemami SWD prowadzona
jest komunikacja dwukierunkowa.
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3.2. Ograniczenia

3.2.1. OST 112

System pracuje w ramach sieci strukturalnej OST112, ktéra jest siecig wewnetrzng, stworzong na
potrzeby tacznosci obstugi wywotan alarmowych oraz komunikacji miedzy instytucjami odpowiedzialnymi
za ratownictwo i porzadek publiczny.

3.2.2. Dostep do serwisu SDI

Stanowiska z aplikacjgq operatora SI WCPR wymagaja dostepu sieciowego do serwisu SDI
(Geoportal), aby mozliwe byto uzycie funkcjonalnosci prezentacji map numerycznych w aplikacji. Dostep
do serwisu (brama do sieci Internet) oraz jej zabezpieczenie sa realizowane przez Zamawiajgcego.

3.2.3. Infrastuktura Zamawiajacego

System zostat wdrozony z wykorzystaniem czesciowo infrastruktury sprzetowej Zamawiajacego,
ktdora nie stanowita przedmiotu zamowienia. Infrastukture istniejaca, do ktorej musiat zostaé
dostosowany wdrazany system stanowig w szczegolnosci:

e Stanowiska Dostepowe;

e Karty mikroprocesorowe;

e Stanowiska Zarzadcy Dyspozytorni;
e Konsole Dyspozytorskie.

Spetniajgcych minimalne wymagania okreslone w OPZ i/lub Projekcie Technicznym.
3.3. Zaleznosci

3.3.1. Podzial SI WCPR na srodowiska

W ramach petnej struktury SI WCPR udostepnione zostaty niezalezne $rodowiska dedykowane do
obstugi réznych aspektéw dziatania i utrzymania Systemu, tj.:
e Srodowisko produkcyjne SI WCPR - PROD WCPR,
e Srodowisko preprodukcyjne SI WCPR - PRE WCPR,
e Srodowisko dewelopersko-testowe SI WCPR - DEV WCPR.

Srodowisko PROD WCPR stanowi dedykowane $rodowisko do obstugi uruchomionych
produkcyjnie Osrodkéw Regionalnych (z uwagi na stopniowe wiaczenie do produkcyjnej pracy kolejnych
Osrodkéw Regionalnych). Srodowisko to obejmuje bazy danych produkcyjnych, produkcyjne archiwum
zgtoszen oraz produkcyjne styki sieci informatycznej do systemow zewnetrznych oraz stykéw operatora
sieci telefonicznej.

Srodowisko PRE WCPR stanowi dedykowane $rodowisko do realizacji zadan preprodukcyjnego
dziatania funkcjonalnosci systemu. W $rodowisku PRE WCPR utworzone zostato réwniez tymczasowe
srodowisko szkoleniowe SI WCPR, obejmujace 36 stanowisk Operatora w 17 Lokalizacjach w kraju.

Przeznaczeniem $rodowiska DEV WCPR jest realizacja testéw przedwdrozeniowych dla
oprogramowania i konfiguracji Systemu w warunkach maksymalnie zblizonych do $rodowiska
produkcyjnego. W ramach tego $rodowiska udostepnione sg oprogramowanie i konfiguracja SI WCPR,
ktére przed wdrozeniem do eksploatacji w srodowisku produkcyjnym i preprodukcyjnym podlegajg
weryfikacji przez Wykonawce, a nastepnie Zamawiajacego.

W sktad kazdego z w/w $rodowisk SI WCPR wchodzg infrastruktura i konfiguracja elementéw
Osrodka Krajowego, Osrodkéw Regionalnych (w tym Serweréw Komunikacyjnych, stanowiska
uzytkownikéw systemu) oraz elementow infrastruktury i konfiguracji sieci obejmujacych punkty styku
sieci informatycznej i telefonicznej.

Poszczegolne $srodowiska pracujg niezalezne od siebie. Elementy wspdlne infrastruktury Osrodka
Krajowego pracujg w oparciu o niezalezng konfiguracje zapewniajaca separacje funkcjonalnosci, zasobow
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danych oraz sieci kazdego ze $rodowisk. Ponadto realizowana jest petna separacja $rodowiska
dewelopersko-testowego od srodowisk produkcji i preprodukcji (bez wspotdzielenia ustug systemowych).
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Dokumentacja powykonawcza SI WCPR - TOM 1

Legenda do rysunku:

(1) - Styk OST112 do produkcyjnych srodowisk zewnetrznych systemoéw informatycznych (SWD,
CPS PLI CBD, eCall, email)

(2) - wramach Pzt Srodowiska dewelopersko-testowego pracuja dwa dodatkowe SK
posadowione w OR Gdansk i OR Krakdw.

(3) - wokresie trwania umowy Wykonawca ma zapewniony dostep zdalny do $rodowiska
dewelopersko-testowego oraz dostep do zdalnej ustugi SDI (Uniwersalny Modut Mapowy) na potrzeby
zwigzane z przygotowaniem i testowaniem oprogramowania aplikacyjnego SI WCPR.

Powyzszy rysunek obrazuje podziat na s$rodowiska produkcji, preprodukcji i dewelopersko-
testowego w okresie wdrazania produkcyjnego Osrodkéw Regionalnych. W modelu tym Serwery
Komunikacyjne (SK) Osrodkéw Regionalnych, ktore nie zostang jeszcze wigczone do pracy produkcyjnej,
pracujg jako wezty OR srodowiska preprodukcji.

NARODOWA | ) O ' Centrum Projektow UNIA EUROPEJSKA
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dla rozwoju Polski
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3.3.2. Architektoniczne - systemowe

Bazujac na zatozeniach architektonicznych, zostata opracowana i zrealizowana stuktura SI WCPR,
ktérej zaleznosci wewnatrzsystemowe oraz zewnatrz systemowe zostaty przedstawione na ponizszym
diagramie.

deployment Architektura /
Serwis Mapowy Trirodek Regionalny Zrédia zgtoszen lokalnych
. _ 8] &] 1 '
_EEwE Regionalny PZEL P ] 53 = Zrodta zgtoszen
Uniwersalnego PPZ, PMZ, PR, KA Uniwersalnego

Modutu Mapowego telefonicznych, fax, sms
W wersji

pilotaiowej

Modutu Mapowego w
wersji pilotaiowej

Systemy wspotpracujace

Cérodek Krajowy

PLI CBD

Centrum PZL Centrum PPZ, PMZ, Centrum PID, obstuga
PBD, PR, KA poczty, domena AD

Serwer zgtoszen email

Cyspozytomie stuzb

: Dyspozytornia SWD S| WCPR
Zradia zgloszen

systeméw monitoringu

SWD - system . n E X E E
dziedzinowy stuiby Serwer aplikacji AD
(docelowy) SWD 51 WCPR dostepowe Telefoniczny
dyspozytora, KA Dyspozytomni

Rys. 4 Architektura Systemu SI WCPR

Zgodnie z powyzszym rysunkiem w Osrodku Krajowym zlokalizowane jest Centrum Podsystemu
Zintegrowanej tacznosci zapewniajgce realizacje funkcji zarzadzania komponentami PZt zlokalizowanymi
w OR oraz centralng archiwizacje tresci wszystkich rozméw prowadzonych z wykorzystaniem
infrastruktury PZt. Drugim elementem jest Centrum Przetwarzania Danych, w ktérym zlokalizowana jest
cata infrastruktura sprzetowa obstugujaca podsystemy PPZ, PMZ, PR i KA oraz Podsystem Baz Danych.
W OK zlokalizowane tez s komponenty interfejséw komunikacyjnych tworzace PID oraz infrastruktura
zapewniajaca mechanizmy autoryzacji uzytkownikéw systemu (domena AD, DNS) - z uwzglednieniem
podziatu na poszczegdlne srodowiska Systemu.

W kazdym Osrodku Regionalnym zlokalizowana jest infrastruktura PZt zapewniajgca
przyjmowanie potaczen gtosowych i pozagtosowych dostarczanych faczami telekomunikacyjnymi,
rejestracje tresci rozméw i sterowanie lokalnym PZt. Drugim elementem Systemu posadowionym w OR
jest Aplikacja SI WCPR w czesci dotyczacej PPZ, PMZ, PDB, PR i KA.

Oznaczone na powyzszym diagramie kolorem zoéttym komponenty sg otoczeniem SI WCPR. Na
stanowiskach operatorow dziata dodatkowo komponent przegladarki mapowej Uniwersalnego Modutu
Mapowego w wersji pilotazowej wraz z interfejsem sterujacym API dla Aplikacji Operatora SI WCPR.

Dla SI WCPR wyrdézni¢ mozna trzy grupy interakcji tworzace otoczenie systemu:

C/D)| Contrum Projekisw oo
3 y EJSKI
Informatycznych ROZWOJU REGIONALNEGO
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e Dyspozytornie stuzb ratownictwa - w ramach ktérych SI WCPR komunikuje sie:
e z systemami dziedzinowymi SWD,
e z Aplikacjg Dyspozytornia SWD SI WCPR,
e 7rodta zgtoszen: telefonicznych, SMS, FAX, e-mail,
e systemy wspotpracujgce - komunikujace sie z OK SI WCPR:
e dostarczajace zgtoszen za posrednictwem poczty e-mail,
e przekazujace zgtoszenia z systemdw monitoringu zautomatyzowanego
e PLI CBD - udostepniajaca informacje o lokalizacji abonenta zgtaszajacego;
e UMM w wersji pilotazowej - udostepniajacy ustugi przegladarki mapy numerycznej GIS
dla prezentacji lokalizacji osoby zgtaszajacej i/lub zdarzenia.

3.3.3. Architektura logiczna Osrodka Krajowego

Kazde s$rodowisko SI WCPR wyposazone jest w taki sam zestaw ustug i interfejséw, zgodnie
z diagramem przedstawionym na ponizszym rysunku. Réznicg pomiedzy strukturg logiczng srodowiska

PROD i PRE, a strukturg s$rodowiska DEV jest lokalizacja ustugi serwera komunikacyjnego ActiveMQ
w obrebie infrastruktury Osrodka Krajowego.

deployment Arch Ingiczna - Dérodek Krajowy, srodowiska PROD PRE /

Podystem Zintegrowanej tacznosd

SynchronDGTiFesBox VoxBox - zarzadzanie System Zarzadzania
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7
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Serwer czasu F--1---

PKI 51 WCPR
Interfejs AMQ
komunikacji z PZE

Rys. 5 Architektura Osrodka Krajowego - srodowisko produkcyjne / pre

W przypadku srodowiska dewelopersko-szkoleniowego, architektura logiczna jest nieco inna -
zostata przedstawiona na ponizszym diagramie.
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Rys. 6 Diagram architektury logicznej srodowiska DEV Osrodka Krajowego SI WCPR

OK jest zbudowany z nastepujacych elementow gtéwnych:
¢ Podsystemu Przyjmowania Zgtoszen,
e Podsystemu Monitorowania Zgtoszen,
e Podsystemu Baz Danych,
e Podsystemu Integracji Danych,
e Podsystemu Zintegrowanej tgcznosci,
oraz komponentéw Podsystemu Komunikatora Aplikacyjnego i komponentéw systemu autoryzacji
uzytkownikow.

Podsystem Przyjmowania Zgtoszen

PPZ jest zbudowany z klastra serweréw Apache Tomcat. Petni role serwera aplikacji,
komunikujacego sie z aplikacjg kliencka za pomoca interfejsow WebService.

Load Balancer jest platforma programowg, ktérej zadaniem jest rozdzielanie ruchu HTTPS na
poszczegdlne serwery PPZ.

W ramach systemu PID wydzielony jest Serwer Poczty Elektronicznej, dzieki ktéremu PPZ
przyjmuje zgtoszenia za pomoca poczty elektronicznej. Serwer poczty elektronicznej jest umiejscowiony
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w OK w ramach sieci wewnetrznej. Konieczne jest zapewnienie bezpiecznego potaczenia, ktérym sq
przekazywane komunikaty poczty elektronicznej z zewnetrznych sieci poza siecig OST 112.

Systemem udostepniajacym SI WCPR informacje lokalizacyjne oraz udostepniajgcym dane
wizualizacji miejsca przebywania zgtaszajacego dla SI WCPR jest tymczasowa platforma lokalizacyjna
zapewniana przez Zamawiajacego. Komunikacja z platforma oparta jest o interfejs HTTPS.

Ponadto SI WCPR posiada interfejs informatyczny do Platformy Lokalizacyjno Informacyjna
z Centralng Baza Danych (PLI CBD).

Podsystem Monitorowania Zgloszen

Podsystem Monitorowania Zgtoszen petni role serwera aplikacji obstugujacego warstwe biznesowq
aplikacji koordynatorskich oraz stanowigcego warstwe integracyjng dla pozostatych podsysteméw. Jest
zainstalowany w klastrze serweréw Apache Tomcat.

PMZ w OK sktada sie réwniez z Modutu statystyk ditugosci kolejek oraz klienta PMZ. Modut
statystyk diugosci kolejek jest serwisem zbierajacym dane o ditugosciach kolejek na poszczegdlnych
osrodkach, stanowiskach, grupach itp.

Podsystem Baz Danych

PBD sktada sie z serwerow zbudowanych w oparciu silnik bazy danych klasy Enterprise. Stanowi
warstwe przechowywania danych dla pozostatych podsystemow.

Mozna wyréznié nastepujace bazy danych:

e Baza danych PPZ i PMZ - stanowigca jedng z instancji bazy danych PBD, przechowujaca
i udostepniajgca dane PPZ i PMZ oraz stanowigca zrodto danych historycznych dla PR,

e Baza danych KA - stanowigca jedng z instancji bazy danych PBD, w ktérej zapisywane
i przetwarzane sg rozmowy tekstowe prowadzone z uzyciem klienta KA,

e Baza danych PZt - stanowigca jedng z instancji bazy danych PBD, w ktdrej zapisywane sg
meta dane rozmoéw telefonicznych, ktérych oryginalne zapisy sa archiwizowane w Audio-
DiskSpace oraz inne dane, potrzebne do wiasciwego funkcjonowania PZt i PR,

e Baza danych PR - stanowigca jedng z instancji bazy danych PBD, w ktdérej przechowywane sg
dane historyczne z pozostatych podsystemodw stuzgce do tworzenia raportéw w PR,

e Baza danych SZ-DGT - baza danych stanowigca jedna z instancji bazy danych PBD, w ktérej
zapisywane sg zdarzenia i alarmy z poszczegdinych OR , na potrzeby prezentacji w SZ-DGT.

Podsystem Raportowy

Na potrzeby PR PBD udostepnia perspektywy bazodanowe (widoki), ktére wykorzystywane sa
przy tworzeniu raportéw. Do obstugi raportowania statystycznego stosowana jest odrebna instancja bazy
danych zasilana z baz danych PPZ, PMZ i PZt automatycznym mechanizmem ETL.

Serwer gromadzi dane na potrzeby generowania raportéw historycznych. Serwer udostepnia dane
klientom MS Reporting Services. System korzysta z niezaleznego silnika bazy danych w ramach
Podsystemu Baz Danych.

Podsystem Integracji Danych

Podsystem Integracji Danych w OK jest odpowiedzialny za integracje danych operacyjnych
z systemami dziedzinowymi stuzb ratunkowych.

Systemy dziedzinowe stuzb sg podiaczone do SI WCPR za pomoca WebService uruchomionego
w ramach mechanizméw integracyjnych. PID umozliwia, poprzez warstwe integracyjng, wymiane
informacji o zdarzeniach i zmianach statuséw zdarzen miedzy SI WCPR a systemami dziedzinowymi.
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3.3.4. Architektura logiczna Osrodka Regionalnego

Osrodki Regionalne, w zaleznosci od przeznaczenia i realizowanej funkcjonalnosci, mozemy
podzieli¢ na dwa typy réznigce sie pod wzgledem architektury logicznej:
e Osrodek Regionalny $rodowiska PROD lub PRE bez obstugi Dyspozytorni SWD SI WCPR,
e Osrodek Regionalny srodowiska PROD lub PRE z obstugg Dyspozytorni SWD SI WCPR,
e pseudo Os$rodek Regionalny srodowiska dewelopersko-testowego z obstugg Dyspozytorni SWD
SI WCPR.

Zgodnie z wczesniejszymi zapisami wszystkie komponenty sktadowe kazdego ze srodowisk OK SI
WCPR sg logicznie odrebne od pozostatych srodowisk nawet w przypadku, gdy ustuga reprezentowana
przez dany komponent jest swiadczona przez te samg jednostke fizyczng infrastruktury (dot. $rodowisk
PROD i PRE). Analogiczne zatozenie jest realizowane w przypadku komponentéw Osrodkéw Regionalnych.
Wszelkie pofaczenia sieciowe pomiedzy OR i OK realizowane sg dla kazdego srodowiska w odrebnych
sieciach wirtualnych (VLAN), dlatego tez nie wystepuje niebezpieczenstwo komunikowania sie
komponentéw OR z komponentami OK innego srodowiska.

3.3.4.1. Architektura logiczna Osrodka Regionalnego bez obstugi Dyspozytorni
SWD SI WCPR dla srodowisk PROD lub PRE

W kazdym Osrodku Regionalnym umiejscowione zostang nastepujace elementy Systemu:

e komponent PZt z systemem rejestracji rozmow,

e stanowiska Operatorow/Koordynatora WCPR (Stanowisko Dostepowe i Konsola Dyspozytorska) -
zapewniane przez Zamawiajacego,

e Oprogramowanie Aplikacyjne SI WCPR, wraz z Oprogramowaniem Standardowym: PZL
i Komunikatora Aplikacyjnego - w czesci klienckiej.

Osrodek Regionalny zostanie wiaczony do $rodowiska produkcyjnego (PROD WCPR) Ilub
preprodukcyjnego (PRE WCPR) w zaleznosci od dyspozycji Zamawiajacego.

Podsystem Zintegrowanej tgcznosci OR obejmuje centrale telefoniczng wraz z elementami
sterowania oraz rejestratorem rozmodw.

Stanowisko Operatora/Koordynatora tworza dwie odrebne stacje robocze dostarczane przez
Zamawiajgcego:

e Stanowisko Dostepowe - przewidziane do obstugi Aplikacji SI WCPR, Komunikatora
Aplikacyjnego, Przegladarki mapowej UMM oraz komponentu zintegrowanego raportéw
statystycznych Microsoft Report Builder (tworzenie raportéw, prezentacja raportow),

e Konsola Dyspozytorska - przewidziana do zarzadzania funkcjami PZL poprzez Aplikacje Wsparcia

Obie stacje pracujq niezaleznie, a obstuga jednokrotnej autoryzacji Uzytkownika oraz
synchronizacja wszystkich funkcji realizowanych przez PPZ/PMZ z funkcjami PZL konsoli, jest realizowana
poprzez komunikacje komponentdw oprogramowania tych podsystemoéw z udziatem interfejsu AMQ
udostepnianego przez klaster HA serweréw ActiveMQ pracujacych w WCPR Krakéw i Gdansk oraz
serwerdw aplikacji SI WCPR z klientem AMQ dziatajacych w OK SI WCPR.

Ponizszy diagram prezentuje logiczng architekture komponentéw sktadowych Osrodka
Regionalnego $rodowisk produkcji i preprodukcji w sytuacji, w ktérej w danym OR nie sg posadowione
Dyspozytornie SWD SI WCPR.
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Osrodek Regi PROD PRE bez AD SWD - arch logiczna /
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Rys. 7 Diagram architektury logicznej Osrodka Regionalnego bez obstugi Dyspozytorni dla
$rodowisk PROD i PRE

Uwidocznione na powyzszym diagramie potaczenie do traktéw PRA operatora publicznego telefonii
stacjonarnej jest realizowane takze dla WCPR preprodukcyjnych, przy czym kierowanie potaczen od
operatora publicznego na numery alarmowe (umozliwiajgce obstuge potaczen przez SI WCPR jako
zgtoszenia alarmowe) dotyczy tylko WCPR $rodowiska PROD. Na diagramie pokazano trakt do
pojedynczego operatora, przy czym zgodnie z obecnym prawem telekomunikacyjnym potaczenie to
symbolizuje podtaczenie traktéw do wielu operatoréw (ktorzy realizujg komutacje potaczen na numery
alarmowe przy pomocy wiasnej infrastruktury) oraz podfgczenia traktow zapasowych, obejsciowych itp.

Na stacji roboczej Stanowiska Dostepowego sg uruchamiane:
e Aplikacja SI WCPR wraz z modutami PPZ, PMZ, PR,
e Komunikator Aplikacyjny

e Przegladarka Uniwersalnego Modutu Mapowego w wersji pilotazowej — ustuga dostarczana przez
GUGIK,

e ReportBuilder.

3.3.4.2. Architektura logiczna Osrodka Regionalnego z obstuga Dyspozytorni
SWD SI WCPR

Zaktada sie, ze Osrodek Regionalny obstugujacy Dyspozytornie SWD SI WCPR pracuje

produkcyjnie, a wiec w ramach $rodowiska PROD (oraz DEV, co zostato opisane w dalszej kolejnosci).
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Kazdy OR obstugujacy Dyspozytornie jest wyposazony w nastepujace, dodatkowe elementy:

e stanowiska Dyspozytorow SWD (Stanowisko Dostepowe i Konsola Dyspozytorska) - zapewniane
przez Zamawiajacego,

e Oprogramowanie Aplikacja Dyspozytornia SWD SI WCPR (cze$¢ serwerowa, czes¢ kliencka), wraz
z Oprogramowaniem Standardowym Komunikatora Aplikacyjnego oraz PZt zawierajacym
wszystkie niezbedne modyfikacje.

Serwer Komunikacyjny pracujacy w ramach PTD obstuguje dodatkowg kolejke EACD dla kazdej
dyspozytorni operujacej na obszarze danego WCPR (zgodnie z liczbg licencji na obstuge kolejek EACD).
Do wspolnej kolejki w kazdej dyspozytorni trafiajg potaczenia przekazywane z SI WCPR oraz potaczenia
alarmowe na numery 99x (jezeli potaczenia na numery 99x sg kierowane do SK SI WCPR).

Do komunikacji SK z aplikacjg zarzadzajacq dyspozytornig zostanie utworzony odrebny kanat
komunikacyjny (odrebna kolejka AMQ).

Na rys. 8 przedstawiony zostat diagram prezentujacy architekture logiczng Osrodka Regionalnego,
w ktérym pracuja Dyspozytornie SWD SI WCPR.
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deployment Osrodek Regionalny PROD PRE z AD SWD - arch logiczna /

Styk OST 112 do OK S| WCPR

Serer OpefiFire

OpenFire

VolIP.

Kastrze posadowionym
w SK Gdansk2, SK
Krakow2
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«interfa cinterf.. «interfac... g i e «inter.
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Dyspozytornia SWD S| WCPR (n)
Sdrwer PZt w OR S| WCHR Stanowisko Zarzadzajace Dyspozytora SWD Stanowisko Dyspozytora SWD
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Rys. 8 Diagram architektury logicznej Osrodka Regionalnego z obstuga Dyspozytorni dla Srodowiska PROD
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Rys. 8 przedstawia diagram pojedynczej Dyspozytorni SWD SI WCPR sktadajacej sie z dwdch
stanowisk, przy czym stanowisko po lewej jest Stanowiskiem Zarzadzajacym Dyspozytorni, ktére poza
funkcjg obstugi klienta AD SWD petni tez role serwera AD SWD. Zgodnie z wczesniejszymi zapisami,
kazdy WCPR moze obstugiwac tyle dyspozytorni, na ile kolejek EACD pozwalajg ograniczenia licencyjne
oraz ile Konsol Dyspozytorskich dyspozytorow moze obstuzy¢ SK. W przypadku obstugi kolejnych
Dyspozytorni SWD SI WCPR wdanym WCPR, komponenty objete niebieskq ramkg ulegaja
zwielokrotnieniu dla kazdej kolejnej dyspozytorni.

3.3.4.3. Architektura logiczna O$rodka Regionalnego srodowiska DEV

Srodowisko dewelopersko-testowe jest skonfigurowane w sposéb umozliwiajacy testowanie
dziatania SI WCPR tacznie z Dyspozytorniag SWD SI WCPR.

Ponizszy diagram przedstawia architekture logiczng pseudo Osrodka Regionalnego $rodowiska
DEV z obstugg Dyspozytorni SWD SI WCPR.
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deployment Osrodek Regionalny DEV z AD SWD - arch logiczna /
Styk OST 112 do OK SI WCPR
«interfa... «interf... «interfac... Ainers i «interf...
XMPP WS SA SI DBConn AMQ SAgI POP3/SMTP - CORBA/AMQ WS SWS SI
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Rys. 9 Diagram architektury logicznej OR DEV z obstugq Dyspozytorni testowej
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Zgodnie z zatozeniami wydzielenia srodowisk SI WCPR, srodowisko dewelopersko-testowe sktada
sie zdwoch SK, ktére realizujg funkcje serweréw komunikacyjnych w dwdéch wirtualnych WCPR. SK
$rodowiska DEV nie posiadajg podiaczenia do traktéw telefonicznych PRA operatora publicznego.
Potaczenia testowe (zgtoszenia) realizowane sg z aparatow SIP majacych podtaczenie do sieci 0ST112, do
SK $rodowiska dewelopersko-testowego. Oba testowe OR sa skonfigurowane do obstugi do dwdch
testowych Dyspozytorni SWD SI WCPR.

3.3.5. Architektura logiczna Dyspozytorni

Dyspozytornia SWD SI WCPR moze miec lokalizacje inng niz Osrodek Regionalny WCPR, pod

warunkiem spetnienia opisanych wczesniej wymagan dotyczacych dostepu do sieci OST112 i osprzetu
zapewnianych przez Zamawiajgacego.

Rys. 10 przedstawia diagram prezentuje logiczng architekture komponentéw Dyspozytorni SWD
SI WCPR oraz obrazuje rozdzielnos¢ stykow do sieci OST112 pomiedzy lokalizacjg Dyspozytorni i WCPR.
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deployment Dyspozytornia SWD S| WCPR - arch Iogiczna/

Lokalizacja Dyspozytorni SWD

Osrodek Regionalny WCPR Styk OST 112 do OK w lokalizacji Dyspozytomi
«interface» «interface»
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Rys. 10 Diagram architektury logicznej Dyspozytorni SWD SI WCPR
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Na powyzszym diagramie zaprezentowana zostata Dyspozytornia SWD SI WCPR sktadajaca sie
z trzech stanowisk dyspozytorow. Na jednym ze stanowisk - Stanowisku Zarzadzajacym pracuje
dodatkowy serwer aplikacyjny SA AD SWD, a w obrebie SK WCPR jest posadowiony dodatkowy serwer
komunikacji AMQ. Serwer aplikacyjny zarzadza funkcjami komunikacji z SI WCPR w OK (przyjmowanie
i wysytanie formatek zdarzen), przydziatem zdarzen do obstugi przez dyspozytorow oraz zarzgdzaniem
komunikacjg z PTD w Dyspozytorni. Serwer AMQ stuzy do zapewnienia komunikacji pomiedzy serwerem
aplikacji AD SWD a PTD.

Na diagramie przedstawiono takze serwer komunikatora OpenFire, ktéry umozliwia prowadzenie
rozméw tekstowych pomiedzy dyspozytorami, a takze pomiedzy dyspozytorami a operatorami SI WCPR.
W przedstawionym przykfadzie zatozono mozliwos¢ komunikacji dyspozytoréow z operatorami WCPR, na
bazie ktérego pracuje PTD (czyli operatorow WCPR ztego samego wojewddztwa). Zastosowanie
dodatkowego serwera OpenFire i udostepnienie mozliwosci komunikacji tekstowej jest catkowicie
opcjonalne i nie jest wymagane do realizacji zapisanych w projekcie funkcji Dyspozytorni SWD SI WCPR.
Opcjonalnie serwer OpenFire Dyspozytorni moze zosta¢ posadowiony na Stanowisku Zarzadzajgcym.

3.4. Architektura wdrozenia systemu

3.4.1. Diagram ogoélny
Ponizszy rysunek prezentuje ogdlny diagram wdrozeniowy systemu SI WCPR.
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et : P s m”;
‘operatora/keerdynatora Ofrodek irajowy pojedyncza

oras [aN Telefon pojedynezy punkt styku
Regicnalnych
waanyen do
D imsomaa Proaud:
ProD weer) yponom s
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SI WCPR jest zainstalowany w OK i 17 OR. Wszystkie OR sg potaczone z OK.

Osrodek Krajowy jest potaczony z systemem lokalizacji osoby dzwonigcej, a dane z tego systemu
sg przekazywane w danych zdarzenia do operatoréw w OR.

Punkt styku z systemami dziedzinowymi stuzb ratunkowych jest realizowany przez OK.
Analogicznie jest realizowane pofaczenie ze Stanowiskiem Dostepowym Dyspozytora.

Ponizszy rysunek prezentuje diagram tacz aplikacji systemu SI WCPR. Na diagramie zostato takze
zazanaczone w jaki sposéb komunikujg sie poszczegdlne komponenty systemu.
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W Iokalizafi Krakéw, | El AMQ b—f—1 — T
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— siwcPRAPL = | —
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L] DGT Archiwum
WS, 3y
Klient KA (CMax) Repering = Nisbiesic linie i WebSenice (HTTES!
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Senvicss 1 - zapytanie o lokalizagje osoby zgteszajace]
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g 3 - wystanie danych do S| WCFR (np. updateEvent)
8 - pizekazanie zgioszenia eCall (MSD, FOS)
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linie ce [HTTPSE oozl
- Wy L 12 " .
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Rys. 12 Diagram tkacz Systemu

3.4.2. Interakcje z systemami zewnetrznymi

Dla SI WCPR wyrdzni¢ mozna trzy grupy interakcji tworzace otoczenie systemu:
Dyspozytornie stuzb ratownictwa — w ramach ktérych SI WCPR komunikuje sie:
o z systemami dziedzinowymi SWD,
o z Aplikacjg Dyspozytornia SWD SI WCPR,
e zrodta zgtoszen: telefonicznych, SMS, FAX, e-mail,
e systemy wspdtpracujace - komunikujace sie z OK SI WCPR:
o dostarczajace zgtoszen za posrednictwem poczty e-mail,
o przekazujace zgtoszenia z systemdéw monitoringu zautomatyzowanego
o PLI CBD - udostepniajaca informacje o lokalizacji abonenta zgtaszajacego;
e UMM w wersji pilotazowej — udostepniajacy ustugi przegladarki mapy numerycznej GIS
dla prezentacji lokalizacji osoby zgtaszajacej i/lub zdarzenia.

4. OGOLNA CHARAKTERYSYTYKA UZYTKOWNIKOW

W systemie SI WCPR wyroéznia sie trzy role uzytkownikow:
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e Koordynator WCPR,
e Operator WCPR,
e Administrator SI WCPR.

Dodatkowo, uzytkownikiem Systemu moze by¢ Dyspozytor stuzby dziedzinowej, jezeli zostanie
udostepniona mu przez Zamawiajacego Apliacja Dyspozytornia SWD SI WCPR.
Ponizej zostaty szczegdtowo scharakteryzowani wyzej wymienieni uzytkownicy.

Koordynator WCPR

Nadrzedng role w SI WCPR stanowi uzytkownik bedacy Koordynatorem WCPR. Koordynatorzy WCPR
obstuguja Konsole Dyspozytorska, na ktorej funkcjonuje Aplikacja Wsparcia zapeniajaca zarzadzanie
funkcjami PZL oraz Stanowiska Dostepowe, na ktorych funkcjonuje Podsystem Przyjecia Zgtoszenia oraz
Podsystem Monitorowania Zgtoszen. Dodatkowo posiada dostep do Podsystemu Raportowego oraz
Komunikatora Aplikacyjnego. Koordynatorzy zarzadzajq kontami uzytkownikow aplikacji SI WCPR,
zarzadzanie odbywa sie z poziomu aplikacji SI WCPR.

deployment Diagram wdrozenia - Stanwoisko koordynatora /

Stanowisko SI WCPR koordynatora

«device» «device»
Stanowisko Dostepowe Konsola Dyspozytorska
koordynatora koordynatora

Aplikacja SI WCPR

lAplikacja Wsparcia|
koordynatora

Komunikator
Aplikacyjny (klient)

Przegladarka
Mapowa UMM

Lokalna baza trybu
offline

ReportBuilder -
kreator i
przegladarka
raportow
statystycznych

NetCRR Centrum

Rys. 13 Elementy stanowiska Koordynatora WCPR

Operator WCPR

Gtownym uzytkownikiem systemu sa Operatorzy odbierajacy zgtoszenia na numery alarmowe.
Operatorzy WCPR obstugujg Konsole Dyspozytorska, na ktorej funkcjonuje Aplikacja Wsparcia
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zapewniajaca zarzadzanie funkcjami PZt oraz Stanowiska Dostepowe, na ktorych funkcjonuje Podsystem
Przyjecia Zgtoszenia.

deployment Diagram wdroienia - Stanwoisko operatora /

Stanowisko 5| WCPR operatora

wilevices wdevicen
Stanowisko Dostepowe Keonsola Dyspozytorska
operatora ocperatora

lplikacja 51 WCFR

plikacja Wsparcia
ocperatora

Komunikator
Aplikacyjny (klient)

Przegladarka
Mapowa UMM

Lokalna baza trybu
offline

Rys. 14 Elementy stanowiska Operatora WCPR
Administrator SI WCPR

Administrator SI WCPR posiada dostep do funkcjonalnosci pozwalajacych na konfiguracje

oprogramowania, zarzadzanie stacjami dostepowymi oraz realizacje innych prac administracyjnych
i nadzorczych w systemie.
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deployment Diagram wdroienia - Stanwo... /

Stanowisko 51 WCPR administratora

adevices
Stanowisko Dostepowe
administratora

Aplikacja 51 WCPR
administratora

Komunikator
Aplikacyjny (klient)

Lokalna baza trybu
offline

ReportBuilder -
kreator i
przegladarka
raportow
statystycznych

Rys. 15 Elementy stanowiska Administratora SI WCPR

Dyspozytor stuzby dziedzinowej

Dyspozytorzy pracujacy z Aplikacjg Dyspozytorni SWD SI WCPR pracujg na Stanowiskach Dyzpozytordw,
przy czym opcjonalnie mozliwa jest praca Dyspozytora na Stanowisku Zarzadzajacym.

ROZWOJU REGIONALNEGO
dla rozwoj
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deployment Diagram wdroizenia - Dyspozyternia SWD 5l WCPR/

Stanowisko Zarzadzajgce Dyspozytorni

Stanowisko Dyspozytora SWD

adevices wdevices
Stanowishko Zarzadzajace Konsola Dyspozytorska
Dyspozytorni SWD 51 WCPR Dyspozytora

Aplikacja
Cyspozytornia SWD
51 WCPR [serwer)

Aplikacja Wsparcia

wdevices
Stanowisko aplikacji AD SUVWD|

Aplikacja
Dyspozytornia SWD
51 WCPR (klient)

wdevices
Konsola Dyspozytorska
Dyspozytora

Aplikacja
Dyspozytornia SWWD
51 WCPR (klient)

Komunikator E--
(Aplikacyjny [klient)

Lokalna baza trybu
offline

wdevices
Serwer KA
[{OpenFire)

Aplikacja Wsparcia

Komunikator
Aplikacyjny (klient)

offline

Lokalna baza trybu

Rys. 16 Elementy Stanowiska Dyspozytora AD SWD oraz Stanowiska Zarzadzajacego
Dyspozytorni AD SWD

4.1. Funkcjonalnosc¢ krytyczna

Zgodnie z wymaganiami zawartymi w SIWZ funkcjonalnosciami krytycznymi systemu sa:

e przyjecie przez Operatora zgtoszenia gtosowego oraz zarejestrowanie nagrania zgtoszenia

na rejestratorze,

e przekazanie informacji o zdarzeniu do Dyspozytora stuzb z wykorzystaniem transmisji

gtosowej,

e wprowadzenie izachowanie w systemie

w ramach procesu przyjecia zgtoszenia,

Brak funkcjonalnosci krytycznej wynikly z awarii elementdéw tworzacych system, ale nie bedacych
produktami dostarczanymi przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu niniejszego zaméwienia nie

powoduje wystapienia Awarii Krytycznej.

Powyzsza definicja obowigzuje w odniesieniu do $rodowiska produkcyjnego i preprodukcyjnego.
Srodowisko dewelopersko-testowe, z uwagi na brak mechanizmdéw redundancji ustug, nie zapewnia

informacji

dostepnosci funkcjonalnosci krytycznych wyszczegdlnionych powyzej.

W przypadku Aplikacji Dyspozytorni SWD SI WCPR funkcjonalnoscig krytyczng jest mozliwosc
przyjecia w systemie telefonicznym potaczenia alarmowego pochodzacego z numeru alarmowego lub
przekazanego z SI WCPR oraz rejestracja tre$ci rozmow na rejestratorze w danym OR. Z uwagi na brak
w architekturze AD SWD elementéw i technik zabezpieczenia wysokiej dostepnosci, funkcjonalnosci
aplikacji AD SWD (w tym komunikacji z SI WCPR oraz funkcji Podsystemu Obstugi Zdarzen) nie stanowiq

funkcjonalnosci krytycznej, ktorej brak oznacza wystapienie Awarii Krytycznej.

wprowadzanych przez Operatora
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5. SPECYFIKACJA i OPIS WYMAGAN SPRZETOWYCH

Ze wzgledu na wprowadzenie podziatu SI WCPR na trzy srodowiska, infrastruktura posadowiona

w Osrodku Krajowym jest w czesci wykorzystywana wspdlnie przez $rodowiska PROD i PRE (jako ustugi,
np. serwer bazy danych, domena, serwer pocztowy) lub jest wspdtdzielona jako zasoby sprzetowe
(VSphere). Srodowisko DEV posiada niezalezne ustugi oraz infrastrukture sprzetowa. Jedynym
komponentem wykorzystywanym przez wszystkie srodowiska jest ustuga sieciowego serwera czasu.

5.1. Osrodek krajowy

5.1.1. Architektura srodowiska PROD WCPR
Architektura $rodowiska produkcji dla OK jest nastepujaca:

w ramach s$rodowiska wirtualnego wyodrebniona grupa vSphere PROD obstugujgca warstwe
serwera aplikacji SI WCPR, interfejsy komunikacyjne, podsystem zarzadzania PZt,

baza danych produkcyjnych realizowana na dwdch instancjach serwera MS SQL Server 2008 R2
(produkcja, raportowanie) — niezalezna od innych $rodowisk,

zasob archiwum zgtoszen - niezalezny od innych srodowisk SI WCPR, realizowany z uzyciem HCP,
uruchomione nowe instancje klastrowe serwisow PZt: Zarzadzanie, Archiwizacja, SUD
posadowione zostang na zasobach obecnych srodowisk Sygnalizacjal i 2 ($rodowiska wytaczane)
oraz na 4 dodatkowych srodowiskach wirtualnych w grupie vSphere PROD,

klaster loadbalanceréw serwerdw aplikacji, uruchomiony zostanie w ramach grupy vSphere PROD,
serwer logow systemowych (syslog) — przeniesiony do $rodowiska produkcji.

5.1.2. Architektura srodowiska PRE WCPR
Architektura $rodowiska preprodukcji dla OK jest nastepujaca:

w ramach s$rodowiska wirtualnego wyodrebniona grupa vSphere PRE obstugujgca warstwe
serwera aplikacji SI WCPR, interfejsy komunikacyjne, podsystem zarzadzania PZt,

baza danych preprodukcyjnych realizowana jest na dwoch instancjach produkcyjnych serwera MS
SQL Server - niezalezna od innych srodowisk; realizowana jako odrebne bazy danych wzgledem
srodowiska produkcyjnego (odrebne uprawnienia dostepu oraz odrebne interfejsy sieciowe klastra
i serwerdw bazy danych),

zasOb archiwum zgtoszen - niezalezny od innych s$rodowisk SI WCPR, realizowany na
niechronionym zasobie dyskowym udostepnianym protokotem NFS dla serwera zarzadzajacego
archiwum zgtoszenh z mechanizmem kontroli retencji zapiséw (oczyszczanie przestrzeni).

5.1.3. Architektura srodowiska DEV WCPR

Architektura srodowiska deweloperskiego dla OK jest nastepujaca:

wyodrebniona grupa vSphere DEV obstugujgaca warstwe serwera aplikacji SI WCPR, interfejsy
komunikacyjne, uruchomiona na wyodrebnionym serwerze fizycznym ESXi DEV,
baza danych produkcyjnych realizowana na odrebnej pojedynczej instancji serwera MS SQL

Server - niezalezna od innych $rodowisk, uruchomiona jako $rodowisko wirtualne na
wyodrebnionym serwerze fizycznym ESXi DEV,
zaséb archiwum zgtoszen - niezalezny od innych $rodowisk SI WCPR, realizowany na

niechronionym zasobie dyskowym udostepnianym protokotem NFS dla serwera zarzadzajacego
archiwum zgtoszen z mechanizmem kontroli retencji zapiséw (oczyszczanie przestrzeni),
zwolnienie zdublowanych zasobdw klastréw ustug PZt: SUD, Zarzadzanie, Archiwum -
pozostawienie pojedynczych instancji serwiséw.
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5.2. Podziat Infrastruktury Osrodka Krajowego

Czes¢ ustug i serwerdw funkcjonujacych w systemie SI WCPR sg wspdlne dla srodowiska PROD
WCPR i PRE WCPR. Dotyczy to serwera pocztowego, kontroleréw domeny wcpr.local (w tym ustugi AD,
PKI, DNS), KA, serwer SYSLOG, serwer czasu, przy czym:

e na serwerze pocztowym sg stosowane osobne skrzynki IMAP posiadajace osobng konfiguracje
dostepu,

¢ w domenie stworzone zostaty osobne kontenery (Organization Units) dla produkcji i preprodukcji,

e serwer ustugi Komunikatora Aplikacyjnego jest wspdiny dla uzytkownikow obu $rodowisk.

Komponenty PZt s$rodowiska produkcyjnego w OK zostang rozlokowane na zasobach obecnych
$rodowisk wirtualnych DGT-Sygnalizacja 1/2 oraz na dodatkowych srodowiskach wirtualnych:

e Srodowiska klastra DGT-Zarzadzanie posadowione zostaty na zasobach pozostatych po
$rodowiskach DGT-Sygnalizacja,

e Srodowiska klastra DGT-Arch zostaty posadowione na s$rodowiskach z OS Microsoft Windows
Server 2008 R2 odzyskanych ze $rodowiska TST,

o S$rodowiska klastra DGT-SUD zostaty posadowione na dodatkowych s$rodowiskach wirtualnych
w grupie PROD z CentOS 64bit.

Bazy NetCRR s$rodowisk produkcji i preprodukcji, ktére hostowane sg przez serwer MS SQL,
pracujg jako odrebne bazy danych (odpowiednio NetCrrl, NetCrr2) w ramach jednej instancji MS SQL
Server. Dostep do poszczegdlnych baz jest niezalezny (odrebne konta uzytkownikéw nie posiadajacych
uprawnien dostepu do drugiej bazy) i jest realizowany w oparciu o konfiguracje oprogramowania w PZt
(serwisy Arch kazdego ze srodowisk majg inng definicje bazy netcrr oraz fes, np. netcrr_prod, fes_prod,
netcrr_pre, fes_pre).

Srodowiska produkcji i preprodukcji wymagaja odrebnego loadbalancera programowego
realizowanego w klastrze. Dotychczasowe $rodowiska obecnej produkcji loadbalancera pozostaty
w $rodowisku preprodukcji, natomiast dla srodowiska produkcji stworzony zostat nowy klaster z odrebng
adresacjq i wkasnymi nazwami domenowymi.

Zgodnie z przedstawionym na rys. 17 diagramem rozdziatu $rodowisk wirtualnych (serwiséw)
miedzy produkcje, preprodukcje i srodowisko deweloperskie przyjeto wspoétdzielenie serweréow bazy
danych, kontroleréow domeny, serweréw poczty i KA pomiedzy srodowiskami PROD i PRE oraz catkowitg
odrebnos$¢ srodowiska DEV.
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Rys. 17 Podziat na srodowiska PROD, PRE i DEV WCPR

Podczas uruchamiania produkcyjnego kolejnych OR nastepuje sukcesywne ,przenoszenie”
serwerdw APL ze $srodowiska preprodukcji do produkcji.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa $rodowisko dewelopersko-testowe DEV WCPR zostato zrealizowane
catkowicie odrebnie od $srodowisk produkcji i preprodukciji.

Ze wzgledu na potrzebe wykreowania dodatkowych $rodowisk wirtualnych oraz zapewnienia dla
nich wystarczajacej redundancji, do puli zasobdw sprzetowych dodany zostat jeden serwer sprzetowy
ESXi7 o parametrach zgodnych z przedstawionymi w zataczniku nr 9 do Umowy 2012/CPI/11/WASKO
wraz z uzupetnieniem licencji vSphere dla dodawanego serwera oraz licencji CentOS/SLES oraz Windows
Serwer 2008 R2 dla nowych srodowisk.

5.2.1. Podziat srodowiska wirtualnego

W obrebie systemu wirtualnego vSphere stworzono trzy odrebne grupy PROD, PRE, DEV,
obejmujgce wirtualne serwery pracujace na rzecz kazdego ze $rodowisk. Serwery obstugujace ustugi
$rodowiska produkcyjnego i preprodukcyjnego (kontrolery domeny, AD, PKI, DNS, serwery pocztowe, KA)
sq zarzadzane w grupie PROD. Dodatkowo utworzona zostata grupa MGMNT na potrzeby zarzadzania
wirtualnymi serwerami zarzadzajacymi. Grupy vSphere PROD, PRE i MGMNT pracujg w ramach klastra
VMware HA. Natomiast grupa vSphere DEV funkcjonuje w odrebnym $rodowisku wirtualnym na
wydzielonym serwerze fizycznym ESXiDev.

Kazda z grup ma wiasnego administratora z uprawnieniami tylko do zarzadzania serwerami
wirtualnymi w obrebie swojej grupy. Administrator grupy serwerdw produkcji posiada dodatkowo
uprawnienie do rozdziatu zasobéw sprzetowych na poszczegdlne grupy.

Serwery wirtualne aplikacji uzywane przez dotychczasowe s$rodowisko produkcji zostaty
rozdzielone miedzy docelowa produkcje i preprodukcje, dlatego ich parametry pozostajg bez zmian.
W toku uruchamiania produkcyjnego kolejnych OR serwery wirtualne APL sg sukcesywnie przenoszone
wraz z zasobami sprzetowymi z grupy PRE WCPR do PROD WCPR.

NARODOWA Centrum Projektéw UNIA EUROPEJSKA
H STRATEGIA SPOINOSCI Op| Informatycznych ROZWOND REGIONALNEGO

dla rozwoju Polski

ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa, tel. +48 22 327 69 00-01, fax. +48 22 327 69 02, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl

Strona 38



5.2.2. Konfiguracja Podsystemu Bazy Danych

Serwery fizyczne Bazal i Baza2 obstugujace bazy danych srodowisk PROD i PRE pozostajg poza
vSphere jako niezalezne maszyny fizyczne posiadajace wtasne mechanizmy redundancji.

Do czasu zakonczenia procesu uruchamiania produkcyjnego srodowiska produkcji i preprodukcji
wspotdzielg ustuge bazy danych wydajnos¢ podsystemu bazy danych jest dzielona pomiedzy oba te
$rodowiska (obcigzenie ze strony tych dwdch srodowisk jest w petni komplementarne). Po zakonczeniu
uruchamiania produkcyjnego $rodowisko preprodukcji zostanie wytaczone catkowicie, a jego zasoby
zwolnione i w razie potrzeby przeniesione do puli grupy PROD vSphere.

PBD

Kiaster Microsoft
\l SQL Server 2008 R2

Baza2 (Instancja RAPORT)

Baza1 (Instancia PROD/PRE)

\
Rys. 18 Schemat klastra PBD PROD/PRE

N

Na pierwszym fizycznym serwerze Bazal posadowiona jest instancja silnika bazy danych
odpowiedzialna za funkcjonowanie baz PPZ, PMZ, PZt, KA produkcyjnych i preprodukcyjnych. Na drugim
fizycznym serwerze Baza2 znajduje sig instancja silnika bazy danych odpowiedzialna za funkcjonowanie
baz raportowych produkcyjnych i preprodukcyjnych. Obie instancje bazy danych pracuja w klastrze
niezawodnosciowym Microsoft SQL Server 2008 R2, co zapewnia funkcjonowanie PBD w przypadku awarii
jednego z fizycznych serwerdéw. Funkcjonowanie baz dla $rodowisk PROD i PRE WCPR jest niezalezne
i uwzglednia odrebny zakres uprawnien. Jedynie baza danych Komunikatora Aplikacyjnego jest wspdlna
dla obu $rodowisk. Ponizej przedstawiony zostat schemat posadowienia PBD dla PROD i PRE WCPR.
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Rys. 19 Schemat ogéiny PBD dla PROD i PRE WCPR

W przypadku s$rodowiska DEV WCPR wszystkie bazy danych funkcjonujg w ramach jednej
instancji bazy danych SQL Server 2008 R2, ktora jest uruchomiona jako jeden z systeméw wirtualnych
dziatajacych na wydzielonej maszynie fizycznej DEV. Srodowisko to jest catkowicie odseparowane od
PROD WCPR i PRE WCPR. Ponizej przedstawiony zostat schemat posadowienia PBD dla DEV WCPR.
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Rys. 20 Schemat ogéiny PBD dla DEV WCPR

;

5.2.3. Podzial zasobow dyskowych

Przydziat przestrzeni dyskowej dla docelowego rozwigzania uwzglednia wymagania vSphere
nowego srodowiska oraz dodanie bazy danych s$rodowiska DEV. Dodatkowe zapotrzebowanie na
przestrzen jest zaspokajane bez rozszerzania przestrzeni fizycznej, dlatego tez wydzielenie zostato
zrealizowane na istniejacych juz zasobach dyskowych poprzez przyporzadkowanie wydzielonych juz
zasobow do docelowych s$rodowisk wirtualnych oraz poprzez stworzenie dodatkowych udziatdéw na
macierzy w obszarze dotad niezaalokowanym.

W przypadku HCP obecny rozmiar przestrzeni archiwum dla srodowiska produkcyjnego to 42TB =
42 x 1024* bajtdw (dla retencji 2 lata dla 5 min. 3 minutowych zgtoszen rocznie).

Kazde srodowisko posiada odrebny zasdb AudioDiskspace. Kazdy zasdb dyskowy dla archiwum
jest wystawiany dla serweréw Synchron / VoxBox protokotem NFS, przy czym zaséb dla PROD jest
zasobem niemodyfikowalnym obstugiwanym przez HCP. Natomiast dla $srodowisk PRE i DEV zasoby sq
wystawiane jako modyfikowalne, przez odrebne serwery wirtualne archiwum, a emulacja retencji
realizowana jest poprzez automat usuwajacy pliki nagran po uptywie okresu retencji.
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Obszar macierzy dla Obszar macierzy dia
Audiodiskspace PROD Audiodiskspace

‘ PRE i DEV

{

4278 150GB 150 GB
NFS NFS NFS

Q Q0 Q

Archiwum PROD Archiwwum PRE Archiwum DEV
Retencja: 2 lata Retencja: 7 dni  Retencja: 7 dni

Rys. 21 Niezalezne zasoby archiwum nagran dla srodowisk

5.3. Separacja sieci miedzy srodowiskami SI WCPR

Ze wzgleddw bezpieczenstwa i utatwienia zarzadzania, zastosowany zostat podziat adresacji na
VLAN dedykowanych dla poszczegdélnych srodowisk wraz z regutami umozliwiajagcymi realizacje dla
produkcji i preprodukcji ustug wspdlnych. W ramach OK wszystkie elementy pracujace w VLAN produkcji
widzg wszystkie inne elementy tego VLAN. Analogicznie w przypadku $rodowisk PRE i DEV.

Zapewniona jest widoczno$¢ pomiedzy VLAN komponentéw OK, a elementami podsieci
w Osrodkach Regionalnych danego srodowiska SI WCPR.

Konfiguracja sieciowa OST112 dla VLAN zapewnia catkowity separacje sieciowag $rodowiska DEV
od pozostatych srodowisk (z wyjatkiem NTP oraz ustug zarzadzania). Réwniez zdalny dostep do systemu
realizowany jest odrebnie dla PROD i odrebnie dla PRE i DEV.

Pomiedzy VLAN $rodowisk PROD i PRE w Osrodku Krajowym zapewniona jest widocznosc
wymagana do realizacji dostarczenia ustug systemowych pomiedzy serwerami serwiséw wspdlnych.

5.4. Potaczenie WS i AMQ na styku OK - OR

Komunikacja na styku Serweréw Komunikacyjnych a Osrodkiem Krajowym (AMQ) dla $srodowiska
produkcyjnego i preprodukcyjnego realizowana jest przez odrebne dwie pary redundantne serwerdow
ActiveMQ znajdujacych sie w OR Gdansk 2 i OR Krakéw 2 (failover).

W przypadku s$rodowiska dewelopersko-testowego komunikacja AMQ na styku EACD-aplikacja
jest realizowana przez pojedynczy serwer ActiveMQ pracujacy na jednym z serwerdw aplikaciji.
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SK Gdarnisk 2

PRODAMQ1 | PREAMQ 1

PROD AMQ 2

PRE AMQ 2

SK Krakow 2
Rys. 22 Ustugi ActiveMQ dla poszczegoélnych srodowisk

Komunikacja poprzez WebService pomiedzy klientem aplikacji (SD w OR) Iub systemem
zewnetrznym, a serwerem aplikacji w OK realizowana jest poprzez dedykowany dla danego $rodowiska

loadbalancer programowy, ktoéry kieruje ruch do obstugi na przypisane do danego sSrodowiska serwery
wirtualne APL.
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5.5. Specyfikacja parametrow srodowisk

W rozdziale przedstawiona zostata w postaci tabelarycznej specyfikacja parametréw konfiguracji
dotychczasowej i docelowej srodowisk SI WCPR.
Load_B-test Load_B-test Load_B-test

5.5.1. Specyfikacja parametréw srodowisk po rekonfiguracji

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie zasobow dyskowych po rekonfiguracji.

Tabela 2 Specyfikacja parametrow srodowisk po rekonfiguracji

PROD Bazal (prod) 12vCPU |48 SAS 1660
PROD Baza2 (rap) 12vCPU 48 SAS 5460
PROD Pocztal 2vCPU 4 SATA 92
PROD Poczta2 2vCPU 4 SATA 92
PROD VM-AD1 1vCPU 4 SATA 44
PROD VM-AD?2 1vCPU 4 SATA 74
PROD KA 1vCPU 2 SATA 22
PROD DGT-Zarzadzaniel 2vCPU 4 SATA 44
PROD DGT-Zarzadzanie?2 2vCPU 4 SATA 44
PROD DGT-Archi 2vCPU 4 SATA 44
PROD DGT-Arch2 2vCPU 4 SATA 44
PROD DGT-OK-SUD1 2vCPU 4 SATA 84
PROD DGT-OK-SUD2 2vCPU 4 SATA 84
PROD PROD LOAD_B-01 1vCPU 1 SATA 11
PROD PROD LOAD_B-02 1vCPU 1 SATA 11
PROD PROD LOAD_B-03 1vCPU 1 SATA 11
PROD SYSLOG 2vCPU 1 SATA 4400
PROD APL1 4vCPU 8 SATA 28
PROD APL2 4vCPU 8 SATA 28
PROD APL3 4vCPU 8 SATA 28
PROD APL4 4vCPU 8 SATA 28
PROD APL5 4vCPU 8 SATA 28
MGMNT AD_MGMNT 1vCPU 4 SATA 44
MGMNT Vcenter_ MGMNT 1vCPU 4 SATA 44
TST AD1-TST 1vCPU 4 SATA 64
TST ka-tst 1vCPU 2 SATA 22
TST Load_B-testl 1vCPU 0,5 SATA 10,5
TST Load_B-test2 1vCPU 0,5 SATA 10,5
TST Load_B-test3 1vCPU 0,5 SATA 10,5
TST poczta-tst 2vCPU 4 SATA 56
TST baza-tst 4vCPU 8 SATA 346
TST apl-tstl 4vCPU 8 SATA 28
TST apl-tst2 4vCPU 8 SATA 28
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TST OK-SUD-003 2vCPU 4 SATA 84
TST OK-SUD-004 2vCPU 4 SATA 84
TST DGT-ARCH3 1vCPU 4 SATA 44
TST DGT-ARCH4 1vCPU 4 SATA 44
TST DGTZarzadzanie3 1vCPU 4 SATA 44
TST DGTZarzadzanie4 1vCPU 4 SATA 44
TST Archiwum-TST 1vCPU 2 SATA 278
PROD Archiwum-PROD nd nd SATA 43008
PRE preS_APLIKACYJY-03 |4vCPU 8 SATA 28
PRE preS_APLIKACYJY-04 |4vCPU 8 SATA 28
PRE preS_APLIKACYJY-05 |4vCPU 8 SATA 28
PRE preS_APLIKACYJY-06 |4vCPU 8 SATA 28
PRE preS_APLIKACYJY-07 |4vCPU 8 SATA 28
PRE preDGT-Zarzadzaniel | 2vCPU 4 SATA 44
PRE preDGT-Zarzadzanie2 | 2vCPU 4 SATA 44
PRE preOK-SUD-001 2vCPU 4 SATA 84
PRE preOK-SUD-002 2vCPU 4 SATA 84
PRE LOAD_B-01 1vCPU 1 SATA 11
PRE LOAD_B-02 1vCPU 1 SATA 11
PRE LOAD_B-03 1vCPU 1 SATA 11
PRE preDGT-Archi 2vCPU 4 SATA 44
PRE preDGT-Arch2 2vCPU 4 SATA 44
PRE preArchNFS 1vCPU 1 SATA 171
SAS 7120
SATA 50222,5
5.5.2. Specyfikacja parametrow srodowisk po rekonfiguracji

Ponizsze zestawienie przedstawia liste serwerdw fizycznych i wirtualnych konfiguracji docelowej

wraz z zasobami przypisanymi do kazdego z nich (Srodowisko wirtualne VMWare, OS, VLAN).

Tabela 3 Specyfikacja srodowisk po rekonfiguracji

PROD / PRE bazal 12 48 Win PROD PROD
PROD / PRE baza?2 12 48 Wwin PROD PROD
PROD / PRE sqlcluster
PROD / PRE sqlclusterDTC
PROD / PRE weprsgll
PROD / PRE weprsql2
PROD / PRE pocztal 2 4 SLES PROD PRE
PROD / PRE poczta?2 2 4 SLES PROD PRE
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PROD / PRE poczta
PROD / PRE vm-adil 1 4 Win PROD PRE
PROD / PRE vm-ad2 1 4 Win PROD PRE
PROD / PRE ka 1 2 SLES PROD PRE
PRE preDGTZarzl 2 4 Win PRE PRE
PRE preDGTZarz2 2 4 Win PRE PRE
PRE preDGTArch1 2 4 Win PRE PRE
PRE preDGTArch2 2 4 Win PRE PRE
PROD DGTZarz1 4 8 Win PROD PROD
PROD DGTZarz2 4 8 Win PROD PROD
PROD DGTArch1 4 8 Win PROD PROD
PROD DGTArch2 4 8 Win PROD PROD
PRE preOK-SUD-001 2 4 Centos |PRE PRE
PRE preOK-SUD-002 2 4 Centos |PRE PRE
PROD OK-SUD-001 2 4 Centos | PROD PROD
PROD OK-SUD-002 2 4 Centos | PROD PROD
PROD prod Load_B-01 1 1 SLES PROD PROD
PROD prod Load_B-02 1 1 SLES PROD PROD
PROD prod Load_B-03 1 1 SLES PROD PROD
PROD prodlb

PRE Load_B-01 1 1 SLES PRE PRE
PRE Load_B-02 1 1 SLES PRE PRE
PRE Load_B-03 1 1 SLES PRE PRE
PRE Ib

PROD / PRE syslog 2 1 SLES PROD PRE
PROD S_Aplikacyjy-01 4 8 SLES PROD PROD
PROD S_Aplikacyjy-02 4 8 SLES PROD PROD
PROD S_Aplikacyjy-03 4 8 SLES PROD PROD
PRE preS_Aplikacyjy-01 4 8 SLES PRE PRE
PRE preS_Aplikacyjy-02 4 8 SLES PRE PRE
PRE preS_Aplikacyjy-03 4 8 SLES PRE PRE
PRE preS_Aplikacyjy-04 4 8 SLES PRE PRE
PRE preS_Aplikacyjy-05 4 8 SLES PRE PRE
PRE preS_Aplikacyjy-06 4 8 SLES PRE PRE
PRE reS_Aplikacyjy-07 4 8 SLES PRE PRE

DEV vm-adi 1 4 Win DEV DEV
DEV ka-tst 1 2 SLES DEV DEV
DEV Load_B-test1 1 1 SLES DEV DEV
DEV Load_B-test2 1 1 SLES DEV DEV
DEV Load_B-test3 1 1 SLES DEV DEV
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DEV Load_B-test

DEV poczta 1 2 SLES DEV DEV
DEV baza-test 4 16 | Win DEV DEV
DEV A_apikac-test1 2 8 SLES DEV DEV
DEV A_apikac-test2 2 8 SLES DEV DEV
DEV OK-SUD-001 2 4 Centos |DEV DEV
DEV DGT-ARCH1 1 4 Win DEV DEV
DEV DGTZarz1 1 4 Win DEV DEV
PROD HCP (Archiwum-PROD) nd nd |nd nd PRE
PRE preArchNFS 1 2 SLES PRE PRE
DEV DEV-ArchNFS 1 2 SLES DEV DEV

5.6. Osrodek Regionalny
5.6.1. Architektura Osrodka Regionalnego

W kazdym OR znajduja sie nastepujace elementy:
e komponent PZt z systemem rejestracji rozmow,
e stanowiska koordynatora WCPR,
e stanowiska operatoréw WCPR.

Podsystem Zintegrowanej tacznosci OR obejmuje centrale telefoniczng wraz z elementami sterowania
oraz rejestratorem rozmow. W OR, w ktorym ma miejsce posadowienie dyspozytorni AD SWD, w obrebie
PZt wykreowane sg dodatkowe komponenty PTD (niezalezne dla kazdej dyspozytorni), dziatajace
niezaleznie od PZt w zakresie funkcjonalnosci zapewnianej przez PTD.

5.6.2. Architektura Osrodka Regionalnego srodowiska PROD bez
Dyspozytorni AD SWD i srodowiska PRE

Stanowisko Koordynatora tworzg dwie odrebne stacje robocze dostarczane przez Zamawiajacego:
¢ Stanowisko Dostepowe - przewidziane do obstugi aplikacji Konsola koordynatora modutu PMZ
systemu SI WCPR i Nadzoru Zdarzen,
e Konsola Dyspozytorska — przewidziana do zarzadzania funkcjami PZt z poziomu Aplikacji
Wsparcia.

Obie stacje pracujg niezaleznie, a obstuga jednokrotnej autoryzacji koordynatora oraz synchronizacja

wszystkich funkcji realizowanych przez PMZ z funkcjami PZt konsoli realizowana jest poprzez
komunikacje komponentéw oprogramowania podsystemdéw PMZ i PZt.
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Osrodek Regi PROD PRE bez AD SWD - arch logiczna /
Styk OST 112 do OK SI WCPR
«interfa... «interf... «interfac... Interf _| «interface»
XMPP WS SA S DBConn A%es:'éu POP3/SMTP - «interface»
Serwer KA WCPR MSSQL WCPR serwer CORBA/AMQ
ieci i | Raportowa | | pocztowy OK | SynchronDGT/Voxbox
Styk sieci intemet
Operator publiczny
«interface»
Interfejs serwisu «interface»
mapow ego UMM Trakt PRA (112)
N Serwer Komunikacyjny PZt w OR SI WGPR
Stanowiskp operatora, koordynatdra S| WCPR
3 Centrala Rejestratory nagran
B el telefoniczna
Stangwisko Dostepowe SI WCPR
Aplikacja S| Przegladarka
WCPR Mapowa Serwer SZN Serwer radiowy
Komunikator MS SQL
aplikacyjny ReportBuilder Serwer Ustug
Dodatkowych
Bramka GSM
—— Kolejka ACD
«device» OR SIWCPR H
Konsola Dyspozytorska S| Y
WCPR \
|
Aplikacja /’\ '
Wsparcia
Bramki posadowione
w jednej (PRE) lub
dwéch (PROD)
wybranych WCPR.
Komunikacja gtosowa StykOST112 P; ice Styk OST11d ; Pgt, Data gzm_x:(n[w)kacja pom‘idel:]z
VolIP na styku do i we wszystkicl
zewnetrznych systeméwg- - L. «interface» interface» | ___]...-- WCPR. Serwer AMQ w
posiadajgcych interfejs| VoIP/SIP PZ! AMQ PZ, - Wastrze posadowionym
VolIP. w SK Gdansk2, SK
Krakow2

Rys. 23 Architektura Osrodka Regionalnego bez Dyspozytorni AD SWD

Na stacji roboczej Stanowiska Dostepowego Koordynatora uruchamiane sqa:
e aplikacja Konsoli koordynatora PMZ,

klient Podsystemu Raportowego,

klient Komunikatora Aplikacyjnego,

przegladarka mapowa UMM,

NetCRR Centrum,

Klient SZ DGT.

Na Konsoli Dyspozytorskiej Koordynatora uruchamiane jest oprogramowanie Konsoli Dyspozytorskiej
z funkcjami Koordynatora PZt.

Kazde Stanowisko Operatora takze tworza dwie odrebne stacje

robocze dostarczane przez
Zamawiajqcego:

e Stanowisko Dostepowe - przewidziane do obstugi aplikacji operatorskiej modutu PPZ systemu SI
WCPR,

e Konsola Dyspozytorska - przewidziane do zarzadzania funkcjami PZL z poziomu Aplikacji
Wsparcia.

Obie stacje pracujg niezaleznie, a obstuga jednokrotnej autoryzacji operatora oraz synchronizacja
wszystkich funkcji realizowanych przez PPZ 2z funkcjami PZt konsoli realizowana jest poprzez
komunikacje komponentéw oprogramowania podsystemoéw PPZ i PZt.
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Na stacji roboczej Stanowiska Dostepowego Operatora uruchamiane sq:
e Aplikacja Operatora PPZ,
e przegladarka mapowa UMM,
e klient Komunikatora Aplikacyjnego.

Na Konsoli Dyspozytorskiej Operatora uruchamiane jest oprogramowanie konsoli Operatora PZt.

deployment Diagram warozenia - OR
Stanowisko S| WCPR koordynatora Stanowisko S| WCPR operatora SIWCPR
«executionEnvironment»
= Serwer Komunikacyjny WCPR
i - - «device»
«device» «device» «device» «device» Stanowisk Dostepows
Stanowisko Dostepowe Konsola Dyspozytorska Stanowisko Dostepowe Konsola Dyspozytorska adm\ms(ramr:
koordynatora koordynatora operatora operatora «device» «device»
Centrala Centrala
— plikacja S| WCPR telefoniczna telefoniczna
Aplikacja SI Aplikacja Wsparcid] plikacja S| WCPR [aplikacia wsparcid administratora
WCPR operatora
koordynatora
ey «device» «device»
K Komunikator Aplikacyjny (lient) Rejestrator Rejestrator
Aplikacyjny Aplikacyjny (klient)| NetCrr NetCrr
(klient)
Przegladarka Przegladarka Lnkalna“l:aza trybu d «device»
Mapowa UMM Mapowa UMM offline «device»
Serwer Ustug Serwer Ustug
Dodatkowych Dodatkowych
Lokalna baza Lokalna baza trybu ReportBuilder -
trybu offline offline kreator i
pezealadarka «device» «device»
— (EELED . Serwer Serwer radiowy|
statystycznyc! .
ReportBuilder - zarzadzania /
kreator i taryfikacja
przegladarka
raportow
statystycznych N
 — W éodowisku PROD zaklada sie dwéch bramek do réznych| «device»
,,,,, Bramka GSM
INetCRR Centrum) SK WCPR.
W grodowisu PRE i DEV zakiada si¢ stosowanie po jednej bramce podiaczonej do
dowolnego z SK kazdego z tych srodowisk.

Rys. 24 Schemat elementéow w OR

Powyzszy diagram przedstawia strukture rozmieszczenia poszczegdlnych elementéw systemu w OR.
e Serwer Komunikacyjny PZt

o Pzt SUD/Jednostka Sterujaca
o PZt Rejestratory
o PZk SZ DGT
o Pzt Centrala
o Pzt Serwer Radiowy
e Stanowisko Operatora
o PPZ Konsola Operatora - stacja kliencka PPZ
= Aplikacja SI WCPR bez funkcji Koordynatora - aplikacja kliencka PPZ
= Komunikator Aplikacyjny - klient
o Element PZt Konsoli Dyspozytorskiej
e Stanowisko Koordynatora
o PMZ Konsola Koordynatora - stacja kliencka
= Aplikacja SI WCPR z funkcjg Koordynatora - aplikacja PMZ
= Komunikator Aplikacyjny - klient
= Aplikacja Raportowa - klient Microsoft Reporting Services / zintegrowana
z aplikacja kontrolka tego systemu,
o Element PZt Konsoli Dyspozytorskiej

5.6.3. Architektura Osrodka Regionalnego srodowiska PROD
z Dyspozytornia AD SWD

W przypadku OR, w ktéry posadowione sg dyspozytornie AD SWD (tu dotyczy tylko $srodowiska PROD),
architektura stanowisk pracy operatoréw i koordynatoréw SI WCPR jest taka sama, jak w przypadku OR
nie obstugujacych AD SWD, natomiast inna jest architektura komponentéw infrastruktury telefonicznej
w zwigzku z obstugg PTD w obrebie PZt oraz z uwagi na dodatkowe stanowiska obstugi dyspozytoréw.

Ponizszy diagram przedstawia architekture Osrodka Regionalnego z pojedynczg dyspozytornia AD SWD.
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Rys. 25 Architektura Osrodka Regionalnego z Dyspozytornia AD SWD

Na diagramie przedstawiono, ze w obrebie PZt OR WCPR, na ktérym pracuje Dyspozytornia,
wydzielona jest funkcjonalnosci: Kolejka ACD SWD i Serwer AMQ SWD (odrebna dla kazdej dyspozytorni
obstugiwanej w danym OR), ktdéra reprezentuje niezalezng od PZt iinnych PTD funkcjonalnosé
Podsystemu Telefonicznego Dyspozytorni.

Architektura warstwy aplikacyjnej Dyspozytorni AD SWD obejmuje Stanowisko Zarzadzajace oraz
Stanowiska Dyspozytorow, co zostato przedstawione na ponizszym diagramie.

deployment Diagram wdrofenia - Dyspozytornia SWD 51 WCF'FL/

Stanocwisko Zarzgdzajace Dyspozytorni Stanowisko Dyspozytora SWD
wdevices adevices wdevices wdevices
Stanowisko Zarzadzajace Konsola Dyspozytorska Stanowisko aplikacji AD SWD| Kensola Dyspozytorska
Dyspozytorni SWD 51 WCPR Dyspozytora Dyspozytora
Aplikacja Rplikacja Wsparcia Aplikacja hplikacia Wsparcia
Dyspozytornia SWD Dyspozytornia SWD
Sl WCPR [serwer) 51 WCPR (klient)
Aplikacja Komunikator
Dyspozytornia SWD Aplikacyjny (klient)

51 WCPR [klient)

Elementy ocpcjonalne -

Komunikator k--
(Aplikacyjny (klient)

Lokalna baza trybu
T offline

Lokalna baza trybu

N adevices
il Serwer KA
{OpenFire}

Rys. 26 Architektura Dyspozytorni AD SWD - stanowiska
Na stacji roboczej Stanowiska Dyspozytora SWD uruchamiane sg:
e Aplikacja Dyspozytornia SWD SI WCPR,
e opcjonalnie - klient Komunikatora Aplikacyjnego.

Stanowisko Zarzadzajace Dyspozytorni obejmuje dodatkowo komponent serwera aplikacyjnego Aplikacji
Dyspozytornia SWD SI WCPR.
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Na kazdym stanowisku dyspozytorni znajduje sie takze Konsola Dyspozytorska, na ktorej pracuje
oprogramowanie zarzadzajace konsolg Aplikacja Wsparcia (AKD).

Ponizszy diagram przedstawia architekture fizyczng Dyspozytorni AD SWD.

deplayment Dyspozytornia SWD 51 WCPR - arch fizyczna /

«executionEnvironments
Osrodek Krajowych 51 VIGPR - PROD/DEV
APLT — APLn  — LB Poczta KA
/ Dyspezytornis \
Oérodek Regionalny Stanowisko Zarzadzajace 'd Stanowiske Dyspozytors ™
zexecutionEnvironments zexecutionEnvironments zexecutionEnvironments
SK PROD/DEV SD Zarzadzajace SD Dyspozytora
) MS SQL E:
EEETEsS AD SWD MS SQL Express CMax
OpenFire
EACD ANMQ SA AD Baza SA Bara
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Rys. 27 Architektura fizyczna Dyspozytorni AD SWD

5.6.4. Podsystem Zintegrowanej Lacznosci

W ramach PZt w Osrodkach Regionalnych zainstalowane zostaty Serwery Komunikacyjne oraz

dostarczane przez Zamawiajacego Konsole Dyspozytorskie. Architekture sprzetowa styku Konsol
Dyspozytorskich do sieci operatora publicznego za posrednictwem Serwera Komunikacyjnego w OR
przedstawia ponizszy diagram.
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deployment tacza telefoniczne OR - Srodowiska PROD, PRE/

Operator publiczny OST112
«interface» «interface» «interface» «interface»
PRA PRA SIP SIP
PRA PRA backup S|P SIP backup

«device»
SK
A
|
/ V
«device»
KD

Rys. 28. Architektura tgcza KD - Operator Publiczny w OR

Kazdy Osrodek Regionalny jest jednoznacznie przypisany do pracy w ramach jednego $rodowiska

SI WCPR. Dodatkowe Serwery Komunikacyjne zlokalizowane w OR Gdansk i OR Krakéw przeznaczone dq
do obstugi PZt w obrebie srodowiska DEV.

Ponizszy diagram przedstawia bloki funkcjonalne oraz komponenty infrastruktury sprzetowej
Serwera Komunikacyjnego pracujgcego w Osrodku Regionalnym.
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deployment Serwer h’u:m'lunil-:,ac:yrjm,r/J
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Rys. 29. Architektura sprzetowa Serwera Komunikacyjnego w O$rodku Regionalnym

Ponizsze diagramy przedstawiajg budowe wyzej przedstawionych komponentéw skfadowych SK
wraz z funkcjonalnosciami (protokotami) telekomunikacyjnymi przez nie obstugiwanymi.
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deployment Telefonia /

wdevices
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Rys. 30. Interfejsy centrali telefonicznej (kaseta B2001

composite structure A545 /
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Rys. 31. Interfejsy centrali telefonicznej (kaseta A0545)
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deployment Rejestracja /
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Rys. 32. Interfejsy rejestratora NetCRR

W przypadku Osrodka Regionalnego obstugujacego Dyspozytornie AD SWD, Serwer
Komunikacyjny obstuguje styk do operatora publicznego zaréwno dla numeru 112, jak réwniez dla
numeru alarmowego stuzby 99x. Pofaczenia przychodzace z zewnatrz na numer 112 trafiaja do kolejki
EACD SI WCPR (jeden numer podktadowy kolejki), natomiast kolejka dyspozytorni ma dwa numery
podktadowe - na jeden z tych numerdw przychodza potaczenia przekazywane z SI WCPR, a na osobny
numer podktfadowy przychodzg potaczenia przychodzace z zewnatrz na numer 99x. Ponizszy diagram
przedstawia strukture wydzielenia proceséw obstugi kolejki zgtoszen alarmowych (EACD) oraz niezalezne

doprowadzanie potaczen z punktu (punktow) styku Operatora Publicznego do kolejek PZt (SI WCPR)
i PTD (AD SWD).
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deployment AD SWD - dwa numery na knlejkg/

5K WCPR

SRR T SN wexecutionEnvironments
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L |

L

Styk 112 do cperatora Styk 99x do operatora

Rys. 33. Instancje procesu zarzadcy kolejki zgtoszen i numery podkladowe w SK OR

obstugujacym dyspozytornie AD SWD

5.6.4.1. Niezawodnos¢ PZt w zakresie funkcjonalnosci krytycznej.

W celu zapewnienia redundancji wszystkie newralgiczne elementy systemu zostaty zdublowane.
Dotyczy to czesci sterujacej i czesci interfejsow centrali telefonicznej oraz systemu rejestracji:

tacznos¢ telefoniczna logicznie i fizycznie podzielona jest na dwie zdublowane w obrebie
swoich zasobdéw czesci:

o Czes¢ sterujacg - serwery z uruchomionym oprogramowaniem Jednostki Sterujacej
i Serwera Ustug Dodatkowych
o Czes¢ Liniowg - kasety interfejsow (A0545 iB2001). Kasety te umozliwiajg
komunikacje systemu fgcznosci z innymi sieciami telekomunikacyjnymi.
System Rejestracji tacznosci radiowej i telefonicznej sktada sie z dwdch rejestratorow
NetCRR. Rejestratory te w zakrsie rejestracji korespondencji telefonicznej KD pracujq
w uktadzie réwnolegtym tzn. rejestrujg réwnolegle korespondencje tego samego zrodta

5.6.4.2. Rozmieszczenie elementow systemu w szafie rack 42U

W kazdym os$rodku regionalnym (z wyjatkiem Gdanska i Krakowa) zainstalowany jest jeden
stojak rack 19” o wysokosci 42U, szerokosci 600 mm i gtebokosci 1000 mm. Dla zapewnienia redundancji
do stojaka doprowadzone sq dwie jednofazowe linie zasilajace.
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Rys. 34 - Stojak PZt Osrodka Regionalnego

5.6.4.3. Punkty styku z sieciami telekomunikacyjnymi

Centrala telefoniczna Podsystemu Zintegrowanej ktacznosci wyposazona jest we wszystkie,
opisane w SIWZ, interfejsy do wspétpracy z zewnetrznymi systemami telekomunikacyjnymi. Gtdwnymi
punktami styku jest sie¢ OST112 oraz sie¢ operatora publicznego. Z sieci operatora publicznego
kierowane sg wywofania na numery alarmowe 112. Dodatkowo do Operatora Publicznego uruchomiona
zostanie dwukierunkowa tgcznos$¢ automatyczna wykorzystywana do celdw zwigzanych z pracg Osrodka
Regionalnego (potaczenia z jednostkami dziedzinowymi, tgcznos¢ do sieci publicznej itp.)

Sie¢ OST 112 wykorzystywana jest do celéw facznosci w ramach systemu (potaczenia pomiedzy
Osrodkami Regionalnymi) oraz réwniez jako sie¢ dostepu do poszczegélnych SWD.
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Rys. 35. Punkty styku z siecia zewnetrzng
5.6.4.4. Licencjonowanie

Licencjonowaniu podlega:

Liczba abonentéw zdefiniowanych w Serwerze Komunikacyjnym,
Liczba oraz typ faczy miedzycentralowych,

Liczba zdefiniowanych (oraz jednoczesnie zalogowanych) konsol,
Ustugi dostepne z poziomu konsoli,

Liczba oraz typ kolejek EACD,

Ustugi dostepne w Serwerze Ustug Dodatkowych,

Liczba oraz typ obstugiwanych portow rejestratora NetCRR,
Liczba dotaczonych radiotelefondéw.

6. OPIS i SPECYFIKACJA INTERFEJISOW

System SI WCPR korzysta z nastepujacych potaczen z systemami zewnetrznymi:

e Interfejs przyjmowania zgtoszen z systemoéw zewnetrznych,

o Interfejs Systemdw Dziedzinowych typu SWD stuzb ratunkowych,

o Platforma lokalizacji abonentéw i udostepniania graficznego materialu do wizualizacji
umiejscowienia miejsca zgtoszenia.
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6.1. Przyjmowanie zgtoszen poprzez interfejs WebService

System jest wyposazony w interfejs WebService, umozliwiajacy przyjmowanie zgtoszen
z systemoéw zewnetrznych. System pozwala na przekazywanie do SI WCPR nastepujacych informacji
0 zgtoszeniu:

Identyfikator systemu zgtaszajacego
Miejsce zdarzenia
o Adres zdarzenia lub
o Wspdtrzedne zdarzenia
Typ zdarzenia - stownik rodzajow zdarzenia
Opis zdarzenia - mozliwo$¢ wypetnienia przez system zewnetrzny dodatkowym opisem
zdarzenia.

Komunikacja z Systemem odbywa sie za pomocq interfejsu WebService, umozliwiajgcym
przyjmowanie zgtoszen z systemow zewnetrznych. Zgodnie z wymaganiem przekazanym przez
Zamawiajacego Wykonawca opracowat model ustugi pozwalajacej na przyjmowanie zgtoszen
powiadamiajacych o zdarzeniach drogowych eCall w modelu z operatorem posredniczacym. Specyfikacja
zaktada mozliwos¢ stosowania pakietow sygnalizacyjnych MDS (Minimum Data Set) i FDS (Full Data Set)
oraz zaktada mozliwos¢ rozszerzenia zakresu obstugi o inne systemy monitoringu automatycznego.
System pozwala na przyjmowanie zgtoszen obejmujacych nastepujace informacje:

e identyfikator systemu monitoringu (identyfikuje system zewn. jako zgtaszajacego wobec SI
WCPR),
e data i czas przekazania zgtoszenia (czas odebrania informacji z eCall i przekazania do SI WCPR),
e dane osoby kontaktowej operatora przekazujacego: imie, nazwisko, adres przebywania, telefon
kontaktowy,
e strukture opisu zdarzenia eCall - alternatywnie:
e struktura MDS,
e struktura FDS.

Komunikacja tym interfejsem odbywa sie za posrednictwem Podsystemu Integracji Danych,
zabezpieczona certyfikatami zaréwno serwera, jak i certyfikatem klienta wydawanym przez CA SI WCPR.
Certyfikat klienta stanowi autentykacje systemu zewnetrznego.

WebService posiada 2 metody:

¢ putMonitoringEvent - tworzacy zgtoszenie w SI WCPR, zwracajacy model
MonitoringConfirmation z danymi o przyjeciu zgtoszenia

¢ getConfirmation - na podstawie identyfikatora zgtoszenia pobierany jest status model
MonitoringConfirmation, z ktérego system monitoringu moze odczytaé informacje o przyjeciu
zgtoszenia.

6.2. Integracja z systemami dziedzinowymi
Opis i specyfikacja interfejsu do systeméw dziedzinowych zostaty wytaczone do Zatacznika nr 1
niniejszego dokumentu.
6.3. Pozyskiwanie informacji o lokalizacji abonenta zgtaszajacego
oraz wizualizacji lokalizacji

Zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w Opisie Przedmiotu Zamédwienia na Uzupetnienie SI
WCPR, PLI CBD dostarcza dla systemdw SI PR interfejs lokalizacji oséb wywotujgcych numery alarmowe
99x oraz 112 (WebService, tryb PULL). SI WCPR dla kazdego zgtoszenia gtosowego przychodzacego do
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kolejki ACD wykonuje zapytanie do PLI CBD. Jesli dane przekazane z PLI majg poprawng forme zapisu,
sq automatycznie dekodowane do postaci uzytecznej w procesie prezentacji lokalizacji na mapie
numerycznej.

Na kazdym stanowisku operatorskim SI WCPR z aplikacjaq dziata zewnetrzny komponent
przegladarki map numerycznych Uniwersalnego Modutu Mapowego (wersja pilotazowa dla SI WCPR). Jesli
dla zgtoszenia okreslone sg dane lokalizacyjne (adresowe lub geograficzne), to aplikacja wizualizuje
lokalizacje osoby dzwonigcej, osoby zgtaszajacej lub lokalizacji miejsca zdarzenia na zadanie uzytkownika
lub przy przekazaniu zgtoszenia na stanowisko (lokalizacja dzwonigcego, jesli zostanie przekazana w
odpowiedniej formie z PLI CBD).

6.3.1. Interfejs do PLI CBD

SI WCPR zapewnia interfejs udostepniajacy dane o lokalizacji abonenta zgtaszajqcego zagrozenie
z systemu PLI CBD, ktéry zostat wdrozony w Urzedzie Komunikacji Elektronicznej. PLI CBD jest
uruchomiony w dwoéch lokalizacjach. Zapewnienie poprawnie dziatajacych tacz dostepowych do PLI CBD
lezy w gestii Zamawiajacego.
Wykonawca w zakresie tego Projektu Technicznego opierat sie¢ na dokumencie ,Produkt nr 011,
012. Specyfikacja zakresu, formatu interfejsu oraz zasad przekazywania danych adresowych
i lokalizacyjnych pomiedzy PLI CBD a stuzbami ustawowo powotanymi do niesienia pomocy.”
PLI CBD umozliwia 2 tryby pracy:
e PUSH - tryb automatyczny przekazywania danych do SI WCPR
e PULL - tryb zadanie/odpowiedz
SI WCPR korzysta z trybu PULL.

SI WCPR dla kazdego zgtoszenia telefonicznego na numer alarmowy odpytuje PLI CBD o dane
o lokalizacji osoby zgtaszajacej. Pozostate wywotania (FAX, SMS) nie sa lokalizowane ze wzgledu na
specyfike PLI CBD (tylko wywotania na numery alarmowe mogg by¢ lokalizowane). Dane dotyczace
lokalizacji (adres lub wspétrzedne) sa dotaczone do danych zgtoszenia. Podkresli¢ nalezy, ze dane
przekazane z PLI CBD mogg by¢ danymi adresowymi (miejscowosé, ulica, numer domu) Ilub
wspotrzednymi geograficznymi w formacie WGS-84 wraz z danymi dodatkowymi (data i czas podjecia
proby lokalizacji, dane elipsy opisujacej obszar lokalizacji telefonu, prawdopodobienstwo procentowe, ze
zakonczenie sieci jest zlokalizowane w obrebie obszaru).

Komunikacja odbywa za pomocg WebService o sygnaturze

public string PullLocalization(string xmIRequest)
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7. SPECYFIKACJA i OPIS WYMAGAN SPRZETOWYCH OK

7.1. Schemat platformy sprzetowej

System SI WCPR zostat zaprojektowany tak, aby spetni¢c wymagania dotyczace wysokiej
dostepnosci i bezpieczenstwa przechowywanych danych. Wszystkie elementy sktadowe systemu
w rozumieniu blokow odpowiedzialnych za okreslone funkcje zostaty zdublowane. Rys. 36 przedstawia
schemat pogladowy systemu, na ktérym przedstawiono poszczegdlne sktadniki.

SZ-PZL/SZ-PBD

A

Rys. 36 Schemat logiczny platformy sprzetowej

Baza - gtdwna baza danych pracujgca w konfiguracji klaster active-active obstugujgca system obstugi
zgtoszen

Archiwum - system przechowujacy dane archiwalne;

vCenter - system zarzadzajacy oraz monitorujacy

Poczta - system pocztowy;

KA - system komunikatora aplikacyjnego;

PKI - system autentykacji i autoryzacji zawiera serwer domeny oraz serwery DNS

AUDIO - system kolekcji materiatéw audio

APL - serwery aplikacyjne;

LB (Loadbalancer) - system rozktadajacy obcigzenie potgczen HTTPS.

Fizyczne serwery bazodanowe wykorzystuja mechanizmy klastra wysokiej dostepnosci. Wieksza
czes¢ architektury zostata skonfigurowana natomiast jako tzw. serwery wirtualne. Pozwolito to
maksymalnie wykorzystac¢ zasoby sprzetowe RAM/CPU poprzez zastosowanie mechanizmu dynamicznego
rozktadu obcigzenia. Dodatkowo stosowne oprogramowanie zabezpiecza serwery wirtualne tworzac
klaster wysokiej dostepnosci HA w ramach dostepnych hostéw fizycznych.
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7.2. Architektura systemu
Na architekture sprzetowg w OK sktadajq sie trzy moduty:
1. PrimeCenterl, szafa 38U

2. PrimeCenter2, szafa 38U

3. Macierz dyskowa. szafa 42U

e / P

Rys. 37 Architektura sprzetowa

7.2.1. Platforma PrimeCenter

Rozwigzanie to zostalo zrealizowane w oparciu o serwery typu ,blade”, zbudowane
w architekturze x86. Obudowy PrimeCenterl oraz PrimeCenter2, dostarczajg niezbednych zasobdéw
sprzetowych: moc obliczeniowa (CPU) oraz pamieé¢ operacyjng (RAM). W celu zapewnienia wysokiej
dostepnosci (HA) i wyeliminowania pojedynczych punktéow awarii, wszystkie elementy kazdej obudowy
PrimeCenter sq w petni redundantne. Dotyczy to:

e zasilaczy,
e wentylatorow,
e komponentdéw sieci LAN,

e komponentéw sieci SAN.

Zastosowane rozwigzania zapewniajg ciagto$¢ pracy systemu, nawet w przypadku awarii catego modutu
PrimeCenterl lub PrimeCenter2. Ponizszy rysunek przedstawia konfiguracje modutéw.
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PrimeCenter1 PrimeCenter2
Rys. 38 Konfiguracja PrimeCenter

W tabeli przedstawiono podziat zasobow sprzetowych w ramach platformy PrimeCenter:

Lp | Serwer Typ serwera CPU core RAM PrimeCenter
1 Bazal BX924S2 12 48 PrimeCenterl
2 Baza2 BX924S2 12 48 PrimeCenter2
3 ESX1 BX924S2 12 48 PrimeCenterl
4 ESX2 BX924S2 12 48 PrimeCenter1l
5 ESX3 BX924S2 12 48 PrimeCenterl
6 ESX4 BX924S2 12 48 PrimeCenter2
7 ESX5 BX924S2 12 48 PrimeCenter2
8 ESX6 BX924S2 12 48 PrimeCenter2
9 ESX7 BX924S2 12 48 PrimeCenter2
10 | GoldenBox BX924S2 12 48 PrimeCenterl
11 | Dev BX924S2 12 48 PrimeCenter2

SLOTO1: PY BX924 Bazal [Mono-Ph] SLOTO1: PY BX924 Baza2 [Mono-Ph]

SLOTO2: PY BX924 Raportyl [Mono-Ph] SLOTO2: PY BX924 Raporty2 [Mono-Ph]

SLOTO3: PY BX924 ESX1 [Mono-Ph] SLOTO3: PY BX924 ESX4 [Mono-Ph]

SLOTO04: PY BX924 ESX2 [Mono-Ph] SLOTO04: PY BX924 ESX5 [Mono-Ph]

SLOTO5: PY BX924 ESX3 [Mono-Ph] SLOTO5: PY BX924 ESX6 [Mono-Ph]
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7.2.1.1.

Konfiguracja PrimeCenter

Obudowa wyposazona zostata w podwdjne przetaczniki FC, LAN 10Gbit oraz LAN 1Gbit.

SW LAN 10Gbit1, - przetaczniki LAN 10Gbit, 18 linkow wewnetrznych, 8 linkdw zewnetrznych

= = B I
B 5 —) -3 J

©ee®

Rys. 39 SAN - LAN

SW LAN 10Gbit
Eth Switch/IBP 10Gb 18/8

FC SAN Switch 8Gb 18/8 26

(Brocade)
SW LAN 1Gbit

CB Eth Switch/IBP 1Gb 36/12

SW LAN 1Gbit - przeftgczniki LAN 1Gbit, 36 linkow wewnetrznych, 12 linkéw zewnetrznych
FC SAN SWITCH 8Gbit - przetaczniki FC 8Gbit, 18 linkow wewnetrznych, 8 linkdw zewnetrznych

Tabela 4 Rozmieszczenie przelacznikéw

Switch slot CB1 CB2 |[CB3 |CB4 |CB5 |CB6 |[CB7 |CB8
S$26361-K1304-Vv200 | PY CB Eth Switch/IBP 10Gb |k

18/8_1
$26361-K1304-v200 |PY CB Eth Switch/IBP 10Gb X

18/8_2

S526361-K1304-V100

PY CB Eth Switch/IBP 1Gb
36/12_1

S526361-K1304-V100

PY CB Eth Switch/IBP 1Gb
36/12_2

526361-K1305-V26

PY CB FC Switch 8Gb 18/8
26 (Brocade)_1

526361-K1305-V26

PY CB FC Switch 8Gb 18/8
26 (Brocade)_2

7.2.1.2.

Przeznaczenie serwerow

Bazal, Bazal - serwery bazodanowe pracujace w klastrze HA. Baza danych MS SQL
ESX1, ESX2, ESX3, ESX4, ESX5, ESX6 - serwery srodowiska wirtualnego VMware

GoldenBox - serwer zapasowy, w razie awarii dowolnego serwera zostaje podstawiony w jego miejsce
i przejmuje jego funkcje.
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Dev - serwer dla $rodowiska testowego, pre-produkcja, serwer na ktérym testowane sg poprawki przed
implementacja na srodowisku produkcyjnym.

7.2.1.3. Konfiguracja serwera BX924S2

Rys. 40 — Serwer BX924S2

Konfiguracja wszystkich serweréw zabudowanych w PrimeCenter jest identyczna:
Procesor: 2 x Intel Xeon X5650 6C/12T 2.66 GHz 12 MB

Pamiec operacyjna: 48GB - 12 x 4 GB DDR3 1333 MHz PC3-10600 rg d

LAN: 2 x 10Gb onboard

Karta LAN: Eth Mezz Card 1Gb 4 Port

Karta FC: FC Mezz Card 8Gb 2 Port (MC-FC82E)

Serwery nie sg wyposazone w dyski wewnetrzne, przestrzen dyskowa jest zapewniana poprzez
wykorzystanie macierzy. System operacyjny uruchamiany jest przez potaczenie FC. Kazdy serwer posiada
wydzielong prywatng przestrzen dyskowa na system operacyjny.

7.2.1.4. Sie¢ LAN 10 Gbit/s komunikacja wewnetrzna.

Serwery blade komunikujg sie ze sobg z wykorzystaniem przetacznikow 10 Gbit/s. W kazdej
obudowie zainstalowano dwa przefaczniki typu ,Switch/IBP 10Gb 18/8”. W celu zapewnienia redundancji,
kazdy serwer blade podtaczony zostat do dwdch przetacznikdw.

Potaczenia zewnetrzne pomiedzy przetacznikami realizowane sg poprzez fizyczne okablowanie.
Ponizszy rysunek przedstawia schemat okablowania przetgcznikéw.
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Rys. 41 - Polaczenia zewnetrzne

Serwery wyposazone sg Ww cztery linki LAN 10Gbit. Kazdy serwer jest podpiety do dwdch
przetacznikdow. Potgczenia te sa realizowane w ramach obudowy PrimeCenter poprzez wewnetrzne
okablowanie.

GoldenBox B

e====_LAN 10Gb/s

Rys. 42 - LAN 10Gbit potaczenia wewnetrzne
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7.2.1.5. Sie¢ LAN 1Gbit/s komunikacja zewnetrzna.

Sie¢ LAN 1Gbit wykorzystywana wykorzystywana jest do komunikacji z OR.
Identycznie jak dla sieci 1Gbit przetaczniki zostaty potaczone podwojnymi linkami zewnetrznymi.

r

IEETENTTE ;

—Saal. |
1 1228 WArW oy el | DN NN

Rys. 43 - Potaczenia zewnetrzne

Sie¢ LAN 1Gbit jest podstawowg siecia do komunikacji zewnetrznej z OR. Potaczenie z siecig

odbywa sie poprzez dwa urzadzenia pracujace jako Active-Active. Na potrzeby potaczenia catego systemu
wykorzystano 8 linkéw 1Gbit.

Pofgczenia wewnetrzne dla sieci 1Gbit rowniez realizowane sg w ramach obudowy PrimeCenter.
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LAN 1Gb/s

Rys. 44 - LAN 1Gbit, polaczenia wewnetrzne
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7.2.1.6. Sie¢ SAN

Potgczenia serweréw blade z macierza AMS2300
PrimeCenter1 'AMS2300

PrimeCenter2

o 5

S5

s [ 55

s FC 8Gb/s

Rys. 45 — SAN

Potgczenia realizowane sg z wykorzystaniem $wiattowodow oraz czterech przetacznikdéw Brocade 18/8.
z kazdego przetacznika wyprowadzone sg po dwa linki 8Gbit.

Kazda obudowa blade (PrimeCenter) jest potaczona z macierzg czterema linkami FC.

NARODOWA | . ' Centrum Projektow UNIA EUROPEJSKA
STRATEGIA SPOJNOSCI op Informatycznych WOJU REGIONALNEGG

ROZWOJU REGIONALNEGO
dla rozwoju Polski

ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa, tel. +48 22 327 69 00-01, fax. +48 22 327 69 02, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl

Strona 69



|
)
m
£
.
T |
1 ©
(L)

LD L0.pem J

FC 8Gb/s
Rys. 46 - SAN potaczenia wewnetrzne

Potaczenia wewnetrzne realizowane sg w ramach obudowy PrimeCenter.

7.2.2, Zarzadzanie

Na potrzeby systemu zarzadzania zostata stworzona domena MGMNT.local w ktérej dziatajg
serwery majace za zadanie zarzadzanie s$rodowiskiem produkcyjnym. W skiad domeny wchodza
nastepujace serwery:

DCMGMNT - kontroler domeny zarzadzajacej.

RX200 - Peini funkcje serwera monitorujgcego dla wszystkich komponentéw fizycznych oraz
srodowiska wirtualnego.

vCenter - system zarzadzajacy oraz monitorujacy.

DGT-Zarzadzanial - serwer stuzacy do zbierania danych z OR.

DGT-Zarzadzania2 - serwer stuzacy do zbierania danych z OR.

Rys. 47 - RX200S6

Serwer zostat wyposazony w konsole zarzadzajacg KVM typ RC25. Konsola posiada monitor TFT 177,
klawiature oraz urzadzenie wskazujace touchpad.
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Rys. 48 - Konsola
Konsola KVM dodatkowo stuzy do zarzadzania pojedynczymi serwerami blade.

Serwer zarzadzajacy RX200 komunikuje sie bezposrednio z modutami ,BX900 Management Blade S1”. Sg

do moduty zarzadzajac wbudowane w ,PrimeCenter”. Moduty zarzadzajace kontrolujg wszystkie elementy
wchodzace w sktad PrimeCenter.

Rys. 49 - BX900 Management Blade S1

Na potrzeby zarzadzania wydzielono wirtualng podsie¢. Do tej podsieci zostaty podtaczone serwer
RX200, serwery zarzadzajace oraz macierz.
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Rys. 50 - Sie¢ zarzadzajaca
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7.2.3. Zasilanie

7.2.3.1. Zasilanie PrimeCenter i bilans mocy

Schemat zasilania szaf PrimeCenter.

¢

L1 L3

L3 L1

Rys. 51 - Zasilanie PrimeCenter

Szafy PrimeCenter sg zasilane ztrzech faz liniami podpietymi do gtdéwnego zasilania
gwarantowanego.

7.2.3.2. Bilans mocy

Nazwa urzadzenia: PRIMECENTER 1,PRIMECENTER 2

Napiecie zasilania: 230 V

Parametry mocy zasilania odpowiadajg petnemu obcigzeniu serwerdw.
Temperatura otoczenia: 10°C - 25°C / 50°F - 77°F

Tabela 5 Obcigzenie PrimeCenterl

PrimeCenter1l Apparent power [VA]* | Power [A/230 V]*
PY BX900 S1 System Unit 3095,19 13,46

PY RX200S6/LFF/Standard PSU 160,73 0,70

RC25 43cm/17" TFT 1U US English** | 48,00 0,21

Total 3303,92 14,37
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Tabela 6 Obciazenie PrimeCenter2

PrimeCenter2 Apparent power [VA]* | Power [A/230 V]*
PY BX900 S1 System Unit 3095,19 13,46
Total 3095,19 13,46

7.2.3.3. Zasilanie RX200, KVM
Serwer i konsola zarzadzajaca sq podtaczone do jednej fazy zasilania.

Tabela 7 Podtaczenie RX200

Connector Cable Connector
PY RX200S6/LFF/Standard PSU | Connecting cable --> AC IEC320 10A
USB-Typ A USB Cable 5m Connector A-B | USB-Typ B

Tabela 8 Podtaczenie KVM
Connector Cable Connector

RC25 43cm/17" TFT 1U US English | Connecting cable --> | AC IEC320 10A

Connecting cable --> | PS/2 Keyboard

Connecting cable --> | PS/2 Mouse

USB-Typ B Connecting cable --> | USB-Typ A
VGA SubD-15 Connecting cable --> | VGA SubD-15
7.2.4. Srodowisko wirtualne.

Serwery blade ESX (7 szt.) sa skonfigurowane jako serwery fizyczne dla platformy
wirtualizacyjnej VMware. W oparciu o te serwery zostalo zbudowane centrum danych, w ktérym sag
wykorzystywane mechanizmy zabezpieczenia przed awariami (HA), rozktadu obcigzenia (DRS) oraz
migracji maszyn online (vMotion).

Klaster HA zapewnia wysoka dostepno$¢ maszyn wirtualnych izabezpiecza system przed
skutkami awarii fizycznego serwera. Klaster DRS wraz z vMotion zapewnia réwnomierne dynamiczne
obcigzenie poszczegdlnych serwerdw.

Srodowiskoa VMware jest zarzadzene i monitorowane poprzez vCenter. Serwer ten jest
uruchomiony jako maszyna wirtualna dziatajgca w $rodowisku HA.

Hiperwizorem s$rodowiska wirtualnego jest VMware ESXi w wersji 4.1 update 1.

Hosthame Typ serwera
ESXil BX924 S2
ESXi2 BX924 S2
ESXi3 BX924 S2
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ESXi4 BX924 S2
ESXi5 BX924 S2
ESXi6 BX924 S2
ESXi7 BX924 S2
ESXDev BX924 S2
vCenter maszyna wirtualna

W ramach wdrozenia Systemu wykonano konfiguracje 37 serweréw wirtualnych. W zaleznosci od
przeznaczenia dziatajg one w réznych grupach (vApp).

VAppMGMNT - serwery zarzadzajace
VAppSIWCPR - serwery predodukcyjne
SIWCPR - serwery produkcyjne
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31

32

33

34

35

36
37

VM
VM-AD1-PROD
VM-AD2-PROD
DGT-Archl
DGT-Arch2
DGT-Zarzadzaniel
DGT-Zarzadzanie2
POCZTA1
POCZTA2
PRODLBO1
PRODLB02
PRODLBO03
APLO1
APLO2
APLO3
APLO4
APLO5
KA
SUD_DGT1
SUD_DGT2
SYSLOG
LBO1
LB02
LB03
preDGT-Archl
preDGT-Arch2

preDGT-Zarzadzaniel
preDGT-Zarzadzanie2

preSUD_DGT1
preSUD_DGT2

preArchNFS
preAPLO3
preAPLO4
preAPLO5
preAPLO6

preAPLO7

Tabela 9 Maszyny wirtualne

0os

Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit

SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.
SuSe Ent.

Linux 11 64-bit (Vmware)
Linux 11 64-bit (Vmware)
Linux 10 64-bit

Linux 10 64-bit

Linux 10 64-bit

Linux 11 64-bit (Vmware)
Linux 11 64-bit (Vmware)
Linux 11 64-bit (Vmware)
Linux 11 64-bit (Vmware)
Linux 11 64-bit (Vmware)
Linux 11 64-bit (Vmware)

CentOS 4/5 64-bit
CentOS 4/5 64-bit

SuSe Ent.

Linux 11 64-bit (Vmware)

SuSe Ent. Linux 10 64-bit
SuSe Ent. Linux 10 64-bit
SuSe Ent. Linux 10 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit

Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit

CentOS 4/5 64-bit
CentOS 4/5 64-bit

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)

Opis

domena, primary

domena, secondary, PKI

archiwizacja rozmoéw

archiwizacja rozmow

obstuga centrali

obstuga centrali

poczta, smtp

poczta, smtp

loadbalancer, nodel

loadbalancer, node2

loadbalancer, node3

serwer aplikacji

serwer aplikacji

serwer aplikacji

serwer aplikacji

serwer aplikacji

cmax

obstuga centrali

obstuga centrali

logi
loadbalancer, nodel
loadbalancer, nodel
loadbalancer, nodel
archiwizacja rozmow
archiwizacja rozmow
obstuga centrali
obstuga centrali
obstuga centrali

obstuga centrali
serwer archiwum

serwer aplikacji

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)

serwer aplikacji

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)

serwer aplikaciji

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)

serwer aplikaciji

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)

serwer aplikacji

AD_MGMNT
vCenter_MGMNT
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demgmnt.mgmnt.local

vcenter.mgmnt.local

domena, zarzgdzanie
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Dla s$rodowisk PRE i PROD nie istnieje przypisanie poszczegolnych srodowisk wirtualnych do
maszyn fizycznych. Maszyny wirtualne srodowiska DEV posadowione sg wytacznie na serwerze iESXDEV.

7.2.4.1. Zasoby dla maszyn wirtualnych

Ze wzgledu na potrzebe zagwarantowania dopowiednich parametréow wydajnosciowych dla
systemu zostaty stworzone trzy zasoby sprzetowe w ramach ktérych zostaty okreslone parametry
rezerwacji mocy procesora oraz pamie¢ ram. Podziat na zasoby umozliwia zagwarantowanie
odpowiedniego poziomu mocy obliczeniowej dla systemu produkcyjnego. System vCenter pracuje
w trybie DRS, ktéry automatycznie rozktada maszyny wirtualne na fizycznych serwerach z zaleznosci od
obcigzenia.

Tabela 10 Konfiguracja zasobow RAM, CPU

vApp Resource CPU Reservation | Memory Reservation
[MHZz] [MB]

VAppMGMNT MGMNT 8000 781000

VAppSIWCPR PRE 60000 5859000

SIWCPR PROD 60000 5859000

Zasoby VAppMGMNT sg przeznaczone dla serwerdow zarzgdzania - domena, vCenter.

Tabela 10a Maszyny wirtualne - MGMNT

VM oS Opis
AD_MGMNT
vCenter_MGMNT

demgmnt.mgmnt.local domena, zarzgdzanie

vcenter.mgmnt.local vCenter

Zasoby vAppSIWCPR sg przeznaczone dla serwerdw pre-produkcyjnych.

Tabela 10b Maszyny wirtualne - PRE

VM oS Opis

LBO1 SuSe Ent. Linux 10 64-bit loadbalancer, nodel
LB02 SuSe Ent. Linux 10 64-bit loadbalancer, nodel
LB03 SuSe Ent. Linux 10 64-bit loadbalancer, nodel

preDGT-Archl
preDGT-Arch2

Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit

archiwizacja rozmow

archiwizacja rozmow

Windows 2008 R2 64-bit

Windows 2008 R2 64-bit

CentOS 4/5 64-bit

CentOS 4/5 64-bit

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)

preDGT-Zarzadzaniel obstuga centrali
preDGT-Zarzadzanie2
preSUD_DGT1

preSUD_DGT2

obstuga centrali
obstuga centrali

obstuga centrali

preArchNFS serwer archiwum

preAPLO3 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)  serwer aplikacji

preAPLO4 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)  serwer aplikacji

preAPLO5 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)  serwer aplikacji
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preAPLO6
preAPLO7

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)  serwer aplikacji

SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware)  serwer aplikacji

Zasoby SIWCPR sg przeznaczone dla serweréw produkcyjnych.

Tabela 10c Maszyny wirtualne - PROD

VM os Opis

VM-AD1-PROD Windows 2008 R2 64-bit domena, primary
VM-AD2-PROD Windows 2008 R2 64-bit domena, secondary, PKI
DGT-Archl Windows 2008 R2 64-bit archiwizacja rozmow
DGT-Arch2 Windows 2008 R2 64-bit archiwizacja rozmow

DGT-Zarzadzaniel
DGT-Zarzadzanie2

Windows 2008 R2 64-bit
Windows 2008 R2 64-bit

obstuga centrali
obstuga centrali

POCZTA1 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) poczta, smtp
POCZTA2 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) poczta, smtp
PRODLBO01 SuSe Ent. Linux 10 64-bit loadbalancer, nodel
PRODLB02 SuSe Ent. Linux 10 64-bit loadbalancer, node2
PRODLBO03 SuSe Ent. Linux 10 64-bit loadbalancer, node3
APLO1 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) serwer aplikacji
APLO2 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) serwer aplikacji
APLO3 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) serwer aplikacji
APLO4 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) serwer aplikacji
APLO5 SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) serwer aplikacji

KA SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) cmax

SUD_DGT1 CentOS 4/5 64-bit obstuga centrali
SUD_DGT2 CentOS 4/5 64-bit obstuga centrali
SYSLOG SuSe Ent. Linux 11 64-bit (Vmware) logi

Srodowisko deweloperskie WCPR DEV pracuje na jednej maszynie fizycznej ESX. Dla maszyn
wirtualnych $rodowiska DEV zostat stworzony zasdéb ,Resource_SIWCPR_TST”, dla ktérego nie zostaty
okreslone limity. Zasob zostat skonfigurowany jako ,Unlimited”, wszystkie maszyny pracujg w ramach
jednego zasobu.

7.2.4.2. Konfiguracja sieci dla srodowiska wirtualnego

Srodowiska sieciowe dla maszyn wirtualnych skonfigurowano tak, aby zapewni¢ separacje
$rodowiska aplikacyjnego oraz wysoka przepustowos$c¢ dla ustug wykorzystujacych vMotion.
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Rys. 52 - Konfiguracja sieci dla srodowiska wirtualnego

Konfiguracja przetgcznikéw wirtualnych:

e VvSwitchl - przetacznik dedykowany dla potaczen w ramach realizacji funkcji zwigzanych
z aplikacjg (Srodowisko produkcyjne)

e vSwitch2 - przetacznik dla konsoli serwerdw ESX, do tej sieci jest podpiety serwer vCenter

e vSwitch3 - przetgcznik o przepustowosci 10Gbit dla operacji vMotion, duza przepustowosc

pozwoli na szybka realizacje funkcji zwigzanych z balansowaniem obcigzenia - DRS

7.2.5. PrimeCenter Sie¢ WAN - komunikacja zewnetrzna.

Komunikacja serwerow blade z siecig rozlegta WAN.
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Blade01 Blade02 Blade03

BladeNN
Rys. 53 Komunikacja zewnetrzna

W ramach kazdej obudowy PrimeCenter, zbudowano sie¢ LAN na potrzeby komunikacji
zewnetrznej (WAN). Wykorzystano przefgczniki 1Gbit wbudowane w PrimeCenter. Wszystkie potaczenia

serweréw blade sg zdublowane. W komunikacja z pozostatymi podsystemami poza OK, wykorzystano
oprogramowanie rownowazace obcigzenie.
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7.2.6. Archiwizacja

Archiwizacja plikow audio z funkcjg blokowania modyfikowalnosci.

-

Osrodek krajowy

/ Klaster HA \

\ WORM-FS /

Osrodek regionalny

Rejestrator

Rejestrator

Rys. 54 - Zapis danych audio

W poszczegdélnych OR rozmowy sg nagrywane poprzez dedykowane rejestratory bedace
wyposazeniem PZk. W OK znajduje sie archiwum z zasobem, ktéry przechowuje wszystkie zapisy
rozmow z lokalizacji WCPR. Komunikacja rejestratorow z archiwum odbywa sie poprzez sie¢ LAN.
Archiwizacja rozmow polega na skopiowaniu plikdw audio z rejestratoréw do centralnego zasobu
WORM-FS. Plik zapisany na zasobie WORM-FS jest zablokowany przed modyfikacja (RO), a czas
przechowywania takiego pliku jest zalezny od czasu retencji.

Catkowita pojemnos¢ archiwum wynosi 42TB.

ROZWOJU REGIONALNEGO
dla rozwoju Polski

NARODOWA | . O | Centrum Projektow UNIA EUROPEJSKA
5 STRATEGIA SPOJNOSCI p Informatycznych WO10 REGIONALIEGS

ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa, tel. +48 22 327 69 00-01, fax. +48 22 327 69 02, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl

Strona 81



ooy

Terminal - operator
Centrala — Rejestrator P

Rys. 55 - Dostep do archiwum

Zadaniem systemu archiwizacji jest przechowywanie danych audio oraz udostepnianie tych
danych. Pliki audio sg kopiowane z rejestratorow natywnym interfejsem CORBA.

Funkcje zwigzane z obstuga archiwum przejeto urzadzenie HCP. Hitachi Content Platform to
archiwum cyfrowe zbudowane w oparciu o dyski twarde, w obrebie, ktdérego przechowywane mogg byc¢
obiekty o statej i niezmiennej tresci.

Zapewnienie niezmiennosci tresci obiektdw mozliwe jest dzieki zaimplementowanej technologii
Write Once Read Many (WORM), wykorzystywanych polityk bezpieczenstwa iretencji oraz
przechowywanych wraz tre$ciq metadanych, ktére zapewniajg niezmiennos$c¢ i spdjnos¢ danych w okresie
ich przechowywania w archiwum.

Archiwum HCP pozwala réwniez na fatwy dostep do repozytorium w celu dodawania obiektow, ich
wyszukiwania oraz jezeli polityki bezpieczenstwa na to pozwalajg réwniez bezpowrotnego kasowania
(ang. shredding).

7.2.6.1. Przechowywanie danych w oparciu o obiekty

Archiwum HCP przechowuje dane w postaci obiektow. Na obiekt sktada sie:

e Przechowywana tre$¢ - doktadne, cyfrowe odwzorowanie tresci w pliku, w jakim istniata ona
zanim zostata umiejscowiona w archiwum. Dane w archiwum przechowywane sg w takich
formatach (w takich plikach), w jakich powstaty. Po tym jak tres¢ (plik) zostanie przeniesiony do
archiwum, nie moze on zosta¢ zmieniony ani skasowany przed uptywem okresu retencji
zdefiniowanego dla danego pliku.

¢ Metadane - informacje opisujace przechowywang tres¢ (np. rozmiar, data utworzenia, itp.)
Metadane zawierajg rowniez informacje o ustawieniach takich jak okres retencji oraz poziom
ochrony pliku, ktére sa udostepniane politykom zdefiniowanym dla kazdego pliku
z przechowywang_ trescia.

e Polityki - procesy, ktére determinujg zachowanie sie obiektu w archiwum i sprawdzajg jego
integralnos¢ i spéjnos¢ na podstawie zdefiniowanych dla nich ustawien.
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7.2.6.2. Architektura

Archiwum zostato zbudowane w oparciu o system Hitachi Content Platform. Caly system
wykorzystuje architekture klastrowa oraz petng redundancje sprzetowg. Centralny element systemu
odpowiedzialny za $wiadczenie ustugi archiwum sktada sie z czterech weztdéw, natomiast dla
uzytkownikéw koncowych widoczny jest jako pojedyncze urzadzenie. Wezty klastra komunikuja sie
wykorzystujac prywatng sie¢ LAN. Sie¢ ta zbudowana jest w oparciu o dwa switche DELL 2810, ktérej
jedynym przeznaczeniem jest obstuga wewnetrznej komunikacji pomiedzy weztami klastra.

Kazdy z weztdw posiada cztery porty Ethernet, z ktorych dwa sg wykorzystywane na potrzeby
komunikacji wewnetrznej tzw. ,Back-end”, a dwa pozostate przeznaczone sg do obstugi komunikacji
zewnetrznej tzw. ,Front-end”. Porty Ethernet weztéw klastra zostaty przedstawione na rysunku 22.
Komunikacja zewnetrzna odpowiedzialna jest za $wiadczenie wtasciwej ustugi archiwum, umozliwia
dostep do archiwum dla uzytkownika korncowego. W tym konkretnym przypadku sg to dane audio
pochodzace z rejestratorow umieszczonych w osrodkach regionalnych. Dzieki wykorzystaniu do
komunikacji wewnetrznej oraz zewnetrznej zdublowanych potaczen zachowana jest redundancja dla
obydwu sieci.

O F
|
00
.°

Ethernet back-end

Ethernet front-end

Rys. 56 - Porty wezta typu Back-end i Front-end

Wszystkie urzadzenia sktadajace sie na archiwum z wyjatkiem switchy FC zostaty zamontowane

w jednej szafie, rozkfad tych urzadzen zostat pokazany na rysunkach 23 i 24.

NARODOWA O | Centrum Projektow UNIA EUROPEJSKA
i STRATEGIA SPOJNOSCI p Informatycznych ROZWOJU REGIONALNEGO

la rozwoju

ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa, tel. +48 22 327 69 00-01, fax. +48 22 327 69 02, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl

Strona 83



METAC M
A v

Wﬁ:*_wi

o

o
lj 4 Juo
(]

"=
0
=
o

SERWER NTP

NODE 01
NODE 01
NODE 01

NODEO1

TRAY 07 - SATA

TRAY 07 - SATA
TRAY 06 - SATA
TRAY 05 - SAS
TRAY 04 - SAS
TRAY 03 - SAS
TRAY 02 - SAS
TRAY 01 - SAS

TRAY 00 - SAS
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Rys. 57 - Rozklad urzadzen archiwum - widok przéd
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Rys. 58 - Rozklad urzadzen archiwum - widok tyt
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Wszystkie cztery wezty sktadajgqce sie na klaster obstugujacy archiwum sg weztami typu
.storage” iodpowiadaja za zarzadzanie wszystkimi obiektami przechowywanymi w archiwum.
Zarzadzenie obiektami archiwum odbywa sie w sposob opisany projekcie technicznym.

Kazdy z weztéw klastra posiada dwie karty HBA FC odpowiadajace za dostep do zasobow

archiwum udostepnionych na macierzy AMS2300 z wykorzystaniem sieci SAN. Sposéb podigczenia
weztow klastra HCP zostat przedstawiony na rysunku 25.
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Rys. 59 - Schemat sieci SAN archiwum
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Architektura systemu HCP wraz z oprogramowaniem odpowiedzialnym za s$wiadczenie ustugi
archiwizacji zapewnia zapasowy dostep do kazdego zasobu archiwum. Wezet 1 ma dostep do zasobdw
wezta 2 ina odwrdét, taka sama sytuacja wystepuje dla weztdw 3 i4. Dzieki takiej konfiguraciji,
w przypadku wystgpienia awarii ktéregokolwiek z weztdéw, odpowiedzialnych w danej chwili za obstuge

transmisji danych, klaster automatycznie przetacza proces transmisji na wezet zapasowy. Mechanizm ten
zostat pokazany na rysunku 26.
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SAN

Rys. 60 - HCAP Failover

7.2.6.3. Parametry zasilania oraz bilans mocy

Parametry zasilania urzadzenia HCP oraz bilans mocy zostaty przedstawione projekcie

technicznym. Schemat sieci zasilajacej urzadzenia wchodzace w sktad archiwum zostat przedstawiony na
rysunku 27.

ROZWOJU REGIONALNEGO
dla rozwoju Po
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ZASILANIE KLIENTA
Rys. 61 - Schemat sieci zasilajacej archiwum
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7.2.7. Macierz dyskowa

Macierz dyskowa, ktéra dostarcza przestrzen dyskowg pod caty system w OK oraz przestrzen dla
archiwum to HDS model AMS2300. Macierz spetnia wszystkie wymagania dotyczace wysokiej dostepnosci
przedstawione w projekcie technicznym, architektura macierzy zapewnia petng redundancje wszystkich
elementéow. Macierz zbudowana jest w oparciu o jednostke kontrolng zawierajacq 2 kontrolery oraz
9 potek dyskowych, w ktorych poétki od 0 do 5 zawierajg dyski SAS i przeznaczone zostaty na przestrzen
dyskowa systemowaq, a potki od 6 do 8 zawierajq dyski SATA i przeznaczone zostaty na przestrzen
dyskowg archiwum.

Konfiguracja przestrzeni dyskowej macierzy przeznaczonej na zasoby systemowe zostata
przedstawiona w Tabela 11, natomiast zasoby przeznaczone pod archiwum zostaty ujete w Tabela 12.

Serwer/y Przestrzen
dyskowa
ESXil - OS 4GB
ESXi2 - OS 4GB
ESXi3 - 0OS 4GB
ESXi4 - OS 4GB
ESXi5 - OS 4GB
ESXi6 - OS 4GB
ESXi7 - OS 4GB
ESXil-6 storel 1,4TB
ESXi1-6 store2 - SYSLOG 4,5TB
ESXi_DEV - OS 4GB
ESXi_DEV - storel 1,5TB
ESXi_DEV - store2 500GB
Bazal - OS 42GB
Bazal - BIN 20GB
Baza2 - OS 42GB
Baza2 - BIN 20GB

BazaProdukcja - PRODLOG 300GB
BazaProdukcja - PRODTMP 300GB
BazaProdukcja — PRODDATA 1TB
TestDB OS 42GB
TestDB 300GB

Tabela 11 Zasoby systemowe na macierzy AMS2300
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Wezty klastra archiwm

Przestrzen

dyskowa

Node 1 - OS

30GB

Node 2 - OS

30GB

Node 3 - OS

30GB

Node 4 - OS

30GB

Node 1 - archiwum

1,1TB
1,1TB
1,1TB

1,1TB
1,1TB
1,17B
1,1TB
1,17B
1,1TB
1,17B

Node 2 - archiwum

1,1TB
1,17B
1,1TB
1,1TB
1,17B
1,1TB
1,17B
1,17B
1,17B
1,17B

Node 3 - archiwum

1,17B
1,1TB
1,1TB
1,17B
1,1TB
1,1TB
1,17B
1,1TB
1,17B
1,1TB

| Node 4 - archiwum
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1,17B
1,1TB
1,1TB
1,17B
1,1TB
1,17B
1,1TB
1,17B
1,1TB

Tabela 12 Zasoby archiwum na macierzy AMS2300

7.2.7.1. Zasilanie macierzy

Wszystkie elementy macierzy sa podwdjnie zasilane. Zostaty utwotrzone strefy zasilania, kazdy
z dwoch zasilaczy potki dyskowej jest podtgczony do innego obwodu zasilajgcego szafe. Schemat zasilania
macierzy zostat pokazany na rysunku przedstawiajagcym schemat zasilania catej szafy archiwum.

7.2.8. Serwer czasu

Synchronizacja czasu w systemie jest realizowana za pomocg sprzetowego serwera Lantime
M300. Synchronizacja czasu odbywa sie z wykorzystaniem ustugi GPS. Urzadzenie zawiera ultra stabilny
oscylator do odliczania czasu.

Rys. 62 Serwer czasu widok przaod

Rys. 63 Serwer czasu widok tyt

Urzadzenie jest podtaczone do sieci LAN, komunikacja z serwerami odbywa sie za pomoca
protokotu NTP/SNTP. Urzadzenie petni role doktadnego zrddta czasu dla pozostatych serweréw w ramach
systemu.
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Rys. 64 Podlaczenie serwera czasu

Parametry urzadzenia:
e dwa niezalezne interfejsy 10/100MB RJ45
e synchronizacja czasu dla klientow NTP/SNTP
e konsola zarzadzajaca poprzez WWW

e wspierane protokoty sieciowe: IPv4, IPv6, HTTPS, HTTP, SSH, TELNET, SCP, SFTP, FTP, SYSLOG,
SNMP

e powiadomienia o statusie poprze email, winmail, SNMP

e pelne wsparcie dla protokotu SNMPv1,v2,v3

e port USB na potrzeby podnoszenia wersji oprogramowania, zapisywania logéw
e parametry zasilania 100-240 VAC

e wymiary 1U (483mm szerokos$¢ x 43mm wysokos$é x 285mm gtebokosc)

NARODOWA | ) o ' Centrum Proiek\‘éw UNIA EUROPEJSKA
i STRATEGIA SPOINOSCI p Informatycznych ROZWOJ) REGIONALNEGO

dla rozwoju Polski

ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa, tel. +48 22 327 69 00-01, fax. +48 22 327 69 02, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl

Strona 92



7.2.9. Loadbalancer

Potaczenia realizowane z serwerami aplikacyjnymi odbywa sie poprzez ustuge posredniczacy,
ktdérej zadaniem jest rownomierny rozktad obcigzenia serwerdw w ramach catej platformy systemowej.
Komunikacja odbywajg sie z wykorzystaniem protokotu ,https” oraz ,http”. Ustuga odpowiedzialna za
przekierowanie potaczen jest klastrowana. Podsystem na biezaco monitoruje obcigzenie oraz stan
poszczegdlnych serwerow aplikacyjnych i w przypadku proby nawigzania nowego potaczenia wybierany
jest serwer najmniej obcigzony.

Ponizszy rysunek przedstawia schemat komunikacji pomiedzy klientem a serwerami
aplikacyjnymi.

_.,m

Response

Klient

Default gateway @
VIP
Idirectord Idirectord
(active) -«—Heartbeat - failover——» (standby)
— [ = — E——

N 2N 2 2 2N B 2

Rys. 65 Komunikacja z serwerami aplikacyjnymi
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7.2.10. Otwarte porty

Na System SI WCPR sktada sie wiele podsysteméw dziatajagcych jako systemy operacyjne
w ramach Osrodka Krajowego i Osrodkéw Regionalnych. Systemy te komunikujg sie ze soba za pomocg
standardowych portéw komunikacyjnych TCP.

7.3. Architektura podsystemu baz danych

Srodowisko centralnej bazy danych SI WCPR zostato oparte na oprogramowaniu relacyjnej bazy
danych Microsoft SQL Server 2008 R2 Enterprise Edition w wersji 10.50.1600.1. Oprogramowanie zostato
zainstalowane na dyskach lokalnych fizycznych serweréw Bazal iBaza2 s$rodowiska. Produkcyjne
$rodowisko bazodanowe systemu SI WCPR tworzg dwie instancje serwera MS SQL Server PROD oraz
RAPORT zlokalizowane na wspdlnym klastrze wysokiej dostepnosci.

W produkcyjnym s$rodowisku systemu SI WCPR $rodowisko bazodanowe zostato umieszczone na
klastrze wysokiej dostepnosci. Klaster wysokiej dostepnosci SQLcluster tworzy para serwerdw Bazal oraz
Baza2. Serwerom Bazal i Baza2 udostepniono zasoby z macierzy, ktére sg widoczne przez oba serwery.

7.4. Konfiguracja systemow operacyjnych (Suse Linux)

Szablon systemowy (template) jest to wzorzec systemu operacyjnego, ktéry postuzyt jako obraz
(image) przy budowie wszystkich serwerdéw z systemem operacyjnym Linux. Sg to serwery aplikacyjne od
APLO1 do APL10, klaster pocztowy (POCZTA1, POCZTA2) oraz serwer kolekcjonowania logéw (SYSLOG).
Do instalacji serwera wzorcowego uzyty zostat system operacyjny SUSE Linux Enterprise Server 11.1
(x86_64) dla platformy VMware. Wybrana zostata standardowa instalacja graficzna z menadzerem okien
typu GNOME. Dodatkowo zostat zainstalowany pakiet wsparcia ,vmware-tools” dostarczany przez
$rodowisko VMware ESX, umozliwiajacy wydajng prace para-wirtualizowanych sterownikéw sieci
i dyskow.

7.4.1. Konfiguracja partycji systemowych

Ukfad partycji systemowych oraz rodzaj systemu plikbw na nich zastosowany jest zgodny
z wyborem standardowym instalatora ,,SUSE Linux Enterprise 11.1”

7.4.1.1. Konfiguracja sieciowa

Serwer wzorcowy ( template ) nie posiada konfiguracji sieciowej. W celu utatwienia personalizacji
ustawien sieci dla kazdej maszyny kreowanej na podstawie tego wzorca, zostat stworzony interfejs bez
nadanego adresu ip.

7.4.1.2. Konfiguracja ustug NTP oraz SYSLOG

Konfiguracja serwera wzorcowego zostata wzbogacona o dodatkowe modyfikacje ustug NTP
i SYSLOG, umozliwiajgce mu poprawng synchronizacje czasu z serwerem oraz wysytanie kopii logow
systemowych.
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7.4.2. Serwery aplikacyjne (zaséb wirtualny)

Wszystkie serwery aplikacyjne zostaty zbudowane na bazie systemu wzorcowego ( template ).

7.4.3. Serwery pocztowe

7.4.3.1. Konfiguracja klastra pocztowego

Klaster pocztowy sktada sie z dwoch serweréw ( POCZTA1, POCZTA2 ) i zostat zaprojektowany
w technologi HA typu Active-Active. Oba wezly pocztowe utrzymuja uruchomione i wpetni dziatajace
ustugi pocztowe na obu serwerach w tym samym czasie. W celu utatwienia komunikacji odbierania
pocztowy za pomocg protokotdw imap lub pop3 oraz tatwej rozbudowy systemu o element webmail’a,
serwer posiada klastrowy (ptywajacy) adres ip.

Wpisy rekordow DNS typu MX zostaty ustawione na tg samg warto$é¢, co zapewnia prosty
mechanizm rozktadania obcigzenia przy odbieraniu poczty.

Programem zarzadzajacym zasobami klastrowymi jest ,Pacemaker”. Wchodzi on w skfad

domysinego zestawu aplikacji klastrujgcych rozszerzenia HA dla serweréw SUSE.

7.4.3.2. Konfiguracja serwisu EXIM

Gtownym serwisem MTA obstugujacym wysytanie, kolejkowanie, odbieranie poczty jest EXIM.
Ustuga dziata pod kontrolg zarzadcy zasobdéw ,Pacemaker” ijest uruchomiona na obu weztach
rownoczesnie.

Ze wzgledu, ze jest to wewnetrzny serwer pocztowy, pozbawiony kontaku z internetem folder kolejki nie
zostat umieszczony na zasobie wspotdzielonym lecz istnieje dla kazdego wezta oddzielnie na partycji .
Z tych samych wzgledow serwer nie posiada mechanizméw antyspamowych ani antywirusowych.

Serwery pocztowe catkowicie zintegrowane sg z Active Directory.

7.4.3.3. Konfiguracja serwisu DOVECOT

Program ,dovecot” zajmuje sie udostepnianiem poczty uzytkownikom za pomocg protokotéw
pop3 oraz imap. Serwer logéw

7.5. Konfiguracja systemow operacyjnych (Microsoft Windows)

Konfiguracja systemu dla maszyn pracujacych pod kontrolg systemu operacyjnego Windows,
zostata przygotowana przy pomocy narzadzia WinAudit.
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Rys. 66 WinAudit

7.5.1. Bazal

NetBIOS: BAZA1
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise
Role: File

Platforma systemowa

Informacje ogodlne

Producent: FUJITSU

Nazwa produktu: PRIMERGY BX924 S2
Numer identyfikacyjny: YL4D001465
obodowa: Rack Mount chassis

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 44 Stepping 2
Szybkos¢: 2668 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 1536 KB
Zegar zewnetrzny: 133 MHz

System ma 2 procesor(y)

Pamiec
Pamiec¢ catkowita: 49143 MB

Kontroler wideo

INazwa |Karta pamieci RAM|[Kompatybilnoséé
|Matrox G200e (ServerEngines) - English||0 MB! ||Matrox Graphics |

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: AAA - 20110311

Wersja SMBIOS'u: 080015 Rev.3D28.2952 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, Plug and Play is supported, BIOS is
Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD support is available, Boot from CD is supported,
Selectable Boot is supported, EDD (Enhanced Disk Drive) Specification is supported, Int 13h - 5.25
/1.2MB Floppy Services are supported, 13h - 3.5 / 720 KB Floppy Services are supported, Int 13h - 3.5/
2.88 MB Floppy Services are supported, Int 5h, Print Screen Service is supported, Int 14h, Serial Services
are supported, Int 17h, printer services are supported, Int 10h, CGA/Mono Video Services are supported,
ACPI supported, USB Legacy is supported

Platforma systemowa

Informacje ogdlne

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise
Jezyk systemu operacyjnego: English

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja

Fujitsu Technology

Fujitsu ServerView Agents x64 Edition .
Solutions

5.01.04

1 . . .
Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamigci operacyjnej serwera.
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Fujitsu ServerView PrimeUp gng'jfilénTseCh”O'ogy 1.16.04
Fujitsu ServerView Update Agent gl;JlﬁtsingseChmlogy 5.01.01
|Java Auto Updater “Sun Microsystems, Inc. ||2.0.2.4 |
llava(TM) 6 Update 21 |loracle l6.0.210 |

|Microsoft Application Error Reporting

||Microsoft Corporation

[12.0.6015.5000]

|Microsoft Office 2003 Web Components

“Microsoft Corporation

|[12.0.6213.1000]

|Microsoft Report Viewer Redistributable 2008 (KB971119) “Microsoft Corporation ||9.0.30731 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Books Online ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
[Microsoft SQL Server 2008 R2 Native Client |[Microsoft Corporation |10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Policies “Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 RsFx Driver ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Setup (English) ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 Setup Support Files ||Microsoft Corporation ||10.1.2731.0 |
|Microsoft SQL Server Browser ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP2 ENU ||Microsoft Corporation ||3.5.8080.0 |
|Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP2 Query Tools ENU ||Microsoft Corporation ||3.5.8080.0 |
|Microsoft SQL Server System CLR Types (x64) ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server VSS Writer ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft Sync Framework Runtime v1.0 (x64) ||Microsoft Corporation ||1.0.1215.0 |
|Microsoft Sync Services for ADO.NET v2.0 (x64) ||Microsoft Corporation ||2.0.1215.0 |
EllichSOSOﬁ Visual Studio 2008 Shell (integrated mode) - Microsoft Corporation 9.0.30729

|Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2.0 - ENU ||Microsoft Corporation ||9.0.35191 |
|SQL Server 2008 R2 Analysis Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Analysis Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 BI Development Studio ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 BI Development Studio ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Client Tools [Microsoft Corporation 10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Client Tools |[Microsoft Corporation 10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Common Files ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Common Files [Microsoft Corporation |10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Shared ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Database Engine Shared |Microsoft Corporation [10.50.1600.1 ]
ISQL Server 2008 R2 Full text search |[Microsoft Corporation |10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Full text search ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Integration Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Integration Services |Microsoft Corporation 10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Management Studio |Microsoft Corporation [10.50.1600.1 ]
|SQL Server 2008 R2 Management Studio ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
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ISQL Server 2008 R2 Reporting Services [Microsoft Corporation 110.50.1600.1

|
|SQL Server 2008 R2 Reporting Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Sq| Server Customer Experience Improvement Program “Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
IVC90_CRT_x64 |[Intel Corporation l1.01.0000 |

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja |
|InteI(R) Network Connections 15.8.76.0“15.8.76.0 |
[Microsoft SQL Server 2008 R2 (64-bit) ||10.50.1600.1]
lUltraVnc 1.0.9.5 |

Pamie¢ masowa
Informacje ogodlne

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE4
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 1 Gb

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE5
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 200 Gb

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEG6
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 200 Gb

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE?
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 300 Gb

L:\ 299,87 Gb (299,27 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVES8
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 300 Gb

T:\ 299,87 Gb (299,07 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE9
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 1023,99 Gb

P:\ 1023,87 Gb (1015,9 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 41,99 Gb

C:\ 42 Gb (25,07 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE1
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 19,99 Gb

D:\ 19,87 Gb (8,22 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE2
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 5120 Gb

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE3
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 1 Gb

7.5.2. Baza2
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NetBIOS: BAZA2
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise

Platforma systemowa

Informacje ogodlne

Producent: FUJITSU
Nazwa produktu: PRIMERGY BX924 S2
oboédowa: Rack Mount chassis

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 44 Stepping 2
Szybkos¢: 2668 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 1536 KB
Zegar zewnetrzny: 133 MHz

System ma 2 procesor(y)

Pamiecé
Pamie¢ caltkowita: 49143 MB

Kontroler wideo
INazwa |Karta pamieci RAM|[Kompatybilno$¢|
|Matrox G200e (ServerEngines) - English||0 mMB? ||Matrox Graphics |

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: AAA - 20110311

Wersja SMBIOS'u: 080015 Rev.3D28.2952 (Major: 2 , Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, Plug and Play is supported, BIOS is
Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD support is available, Boot from CD is supported,
Selectable Boot is supported, EDD (Enhanced Disk Drive) Specification is supported, Int 13h - 5.25
/1.2MB Floppy Services are supported, 13h - 3.5 / 720 KB Floppy Services are supported, Int 13h - 3.5/
2.88 MB Floppy Services are supported, Int 5h, Print Screen Service is supported, Int 14h, Serial Services
are supported, Int 17h, printer services are supported, Int 10h, CGA/Mono Video Services are supported,
ACPI supported, USB Legacy is supported,

Platforma systemowa

Informacje ogédilne

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise
Jezyk systemu operacyjnego: English

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja
Fujitsu ServerView Agents x64 Edition Zl;JlﬁfingSeChmlogy 5.01.04
Fujitsu ServerView PrimeUp Zng'JtsilérT:Chmlogy 1.16.04
Fujitsu ServerView Update Agent gzﬁ;zg:chnology 5.01.01
|Java Auto Updater ||Sun Microsystems, Inc. ||2.0.2.4
|Java(TM) 6 Update 21 ||Orac|e ||6.0.210

2 . . .
Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamigci operacyjnej serwera.
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|Microsoft Application Error Reporting

||Microsoft Corporation

112.0.6015.5000]

|Microsoft Office 2003 Web Components

||Microsoft Corporation

[12.0.6213.1000]

|Microsoft Report Viewer Redistributable 2008 (KB971119) “Microsoft Corporation ||9.0.30731 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Books Online ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
[Microsoft SQL Server 2008 R2 Native Client |[Microsoft Corporation |10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Policies “Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 RsFx Driver ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Setup (English) ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server 2008 Setup Support Files ||Microsoft Corporation ||10.1.2731.0 |
|Microsoft SQL Server Browser ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP2 ENU “Microsoft Corporation ||3.5.8080.0 |
|Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP2 Query Tools ENU “Microsoft Corporation ||3.5.8080.0 |
|Microsoft SQL Server System CLR Types (x64) ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft SQL Server VSS Writer ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|Microsoft Sync Framework Runtime v1.0 (x64) ||Microsoft Corporation ||1.0.1215.0 |
|Microsoft Sync Services for ADO.NET v2.0 (x64) ||Microsoft Corporation ||2.0.1215.0 |
EllichSOSOﬁ Visual Studio 2008 Shell (integrated mode) - Microsoft Corporation 9.0.30729

|Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2.0 - ENU ||Microsoft Corporation ||9.0.35191 |
|SQL Server 2008 R2 Analysis Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Analysis Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 BI Development Studio ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 BI Development Studio ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Client Tools [Microsoft Corporation 10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Client Tools ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Common Files ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Common Files |[Microsoft Corporation 10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Shared ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Database Engine Shared ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Full text search |[Microsoft Corporation 10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Full text search |[Microsoft Corporation |10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Integration Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Integration Services ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Management Studio |Microsoft Corporation [10.50.1600.1 ]
ISQL Server 2008 R2 Management Studio |[Microsoft Corporation 10.50.1600.1 |
|Sq| Server Customer Experience Improvement Program ||Microsoft Corporation ||10.50.1600.1 |
IVC90_CRT_x64 |[intel Corporation [1.01.0000 |

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja |
|InteI(R) Network Connections 15.3.68.0||15.3.68.0 |
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[Microsoft SQL Server 2008 R2 (64-bit) [[10.50.1600.1]

Pamie¢ masowa
Informacje ogodlne

HITACHI DF600OF Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE4
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 1 Gb

M:\ 0,97 Gb (0,93 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE5
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 200 Gb

Y:\ 199,87 Gb (199,78 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE6
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 200 Gb

X:\ 199,87 Gb (198,98 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600OF Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE?
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 300 Gb

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVES8
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 300 Gb

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE9
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 1023,99 Gb

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 41,99 Gb

C:\ 42 Gb (25,36 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE1
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 19,99 Gb

D:\ 19,87 Gb (12,97 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE2
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 5120 Gb

R:\ 5119,87 Gb (5068,59 Gb Free) NTFS

HITACHI DF600F Multi-Path Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE3
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 1 Gb

Q:\ 0,97 Gb (0,92 Gb Free) NTFS

7.5.3. DCMGMNT

NetBIOS: DCMGMNT
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Role: DC, File

Platforma systemowa

Informacje ogédlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform
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Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 1 procesor(y)

Pamiec

Pamieé catkowita: 4096 MB

IBank |[Pojemnosé|Formularz|Typ |

IRAM slot #0/4096 MB  |[DIMM |DrRAM]|

CD-ROM

|Nazwa ||Napqd||Producent |
INECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device||[D:  |[(Standard CD-ROM drives))|
Kontroler wideo

INazwa |Karta pamieci RAM| Kompatybilnosé |
|Standard VGA Graphics Adapter||0 mMB3 ||(Standard display types)|

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and
Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported

Platforma systemowa
Informacje ogdlne

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: English

Zainstalowane poprawki

|ID poprawki||0pis |
IKB976902  ||Update]

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

|Nazwa ||Sprzedawca||Wersja |
|VMware TooIs||VMware, Inc. ||8.3.7.3827|

Pamie¢ masowa

Informacje ogédlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb

C:\ 39,9 Gb (28,05 Gb Free) NTFS

® Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamigci operacyjnej serwera.
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7.5.4. VM-AD1

NetBIOS: VM-AD1

System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Role: DC, File

Platforma systemowa
Informacje ogodlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 1 procesor(y)

Pamiecé

Pamie¢ catkowita: 4096 MB

|Bank ||Pojemnoé(: Formularz||Typ |

IRAM slot #0|[4096 MB  |[DIMM IDRAM|

CD-ROM

|Nazwa ||Naped||Producent |
INECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device|D:  ||(Standardowe stacje dyskéw CD-ROM)|
Kontroler wideo

|Nazwa ||Karta pamieci RAM||KompatybiInoé(: |
|Standardowa karta graficzna VGA||O mB* ||(Standardowe typy ekranu)|

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and
Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported,

Platforma systemowa
Informacje ogédine

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: Polish

Zainstalowane poprawki

|ID poprawkiHOpis |ﬂ
[KB976902  |[Update][

4 . . .
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Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

|Nazwa ||Sprzedawca||Wersja |ﬂ
|VMware TooIsHVMware, Inc. ||8.3.7.3827|[|

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja|
lultravnc|[1.0.9.5 |

Pamie¢ masowa

Informacje ogdlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb

C:\ 39,9 Gb (27,76 Gb Free) NTFS

7.5.5. VM-AD2

NetBIOS: VM-AD2
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Role: DC, File

Platforma systemowa
Informacje ogdlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 1 procesor(y)

Pamieé

Pamie¢ catkowita: 4096 MB

|Bank ||Pojemnoé(:“Formularz||Typ |

IRAM slot #0|[4096 MB  |[DIMM IDRAM|

CD-ROM

|Nazwa ||Napqd||Producent |
|NECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device||D: ||(Standardowe stacje dyskéw CD-ROM)|

Kontroler wideo

“Nazwa ||Karta pamieci RAM||KompatybiInoé(: ”

| s o
EJSKI
Informatycznych ROZWOJU REGIONALNEGO
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“Standardowa karta graficzna VGA||O mMB> ||(Standardowe typy ekranu)”

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and
Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported,

Platforma systemowa
Informacje ogdlne

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: Polish

Zainstalowane poprawki

|ID poprawkiHOpis |H
[kB958488  |[Update]]
[KB976902  |[Update][

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

|Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja |
|Microsoft .NET Framework 4 Client ProfiIeHMicrosoft Corporation||4.0.30319 |
|Microsoft .NET Framework 4 Extended ||Microsoft Corporation||4.0.30319 |
|VMware Tools ||VMware, Inc. ||8.3.7.3827|

————c—c—

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja |
IMicrosoft .NET Framework 4 Client Profile||4.0.30319|
|Microsoft .NET Framework 4 Extended ||4.0.30319|
lUltraVnc |1.0.9.5 |

Pamieé¢ masowa
Informacje ogdlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb

C:\ 39,9 Gb (26,65 Gb Free) NTFS

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVE1
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 10 Gb

E:\ 10 Gb (7,27 Gb Free) NTFS

® Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamieci operacyjnej serwera.
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7.5.6. VCENTER

NetBIOS: VCENTER
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1

Platforma systemowa
Informacje ogdlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 1 procesor(y)

Pamiec

Pamie¢ catkowita: 4096 MB

[Bank |[lPojemnoéé|[Formularz|Typ |

IRAM slot #0/4096 MB _ |[DIMM |IDRAM|

CD-ROM

|Nazwa ||Naped||Producent |
INECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device|D:  ||(Standard CD-ROM drives)|

Kontroler wideo
|Nazwa ||Karta pamieci RAM||KompatybiInoé¢’: |
|Standard VGA Graphics Adapter||0 MBS ||(Standard display types)|

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and
Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported

Platforma systemowa

Informacje ogdlne

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: English

Zainstalowane poprawki

|ID poprawkiHOpis |ﬂ
[kB976902  |[Update]]

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

® Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamigci operacyjnej serwera.
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|Nazwa

||Sprzedawca

||Wersja |

|Microsoft SQL Server 2005 Tools Express Edition

|Microsoft SQL Server 2005 Express Edition (SQLEXP_VIM) ||Microsoft Corporation||9.3.4035.00 IH
||Microsoft Corporation||9.3.4035.00 Iﬂ

|Microsoft SQL Server Native Client

||Microsoft Corporation||9.00.4035.00|[|

|Microsoft SQL Server Setup Support Files (English)

||Microsoft Corporation||9.00.4035.00|[[

|Microsoft SQL Server VSS Writer

||Microsoft Corporation||9.00.4035.00I[[

[Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable

|[Microsoft Corporation|[8.0.56336

IMicrosoft Visual C++ 2008 Redistributable - x64 9.0.21022||Microsoft Corporation||9.0.21022

|Microsoft Visual J# 2.0 Redistributable Package - SE (x64) ||Microsoft Corporation||2.0.50728

|VMware Tools

||VMware, Inc.

I
I
[
I

[8.3.7.3827

|VMware vCenter Converter

||VMware, Inc.

[4.2.1.327369)

|VMware vCenter Converter Client 4.2.1

||VMware, Inc.

[4.2.1.327369)

|VMware vCenter Server ||VMware, Inc. ||4.1.0.14766 |[[
|VMware vCenter Update Manager ||VMware, Inc. ||4.1.0.6589 |[[
VMware vSphere Client 4.1 [vMware, Inc. [4.1.0.14766 ||

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa

||Wersja

|AD LDS Instance VMwareVCMSDS

4.1

|vCenter Orchestrator

|
|
|Microsoft Visual J# 2.0 Redistributable Package - SE (x64)||2.0 |
|

4.1.1.733

Pamie¢ masowa

Informacje ogdlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO

Interfejs: SCSI
Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb
C:\ 39,9 Gb (23,62 Gb Free) NTFS

7.5.7. RX200

NetBIOS: RX200

System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard Service Pack 1

Platforma systemowa
Informacje ogdlne

Producent: FUJITSU
Nazwa produktu: PRIMERGY RX200 S6
obdédowa: Rack Mount chassis

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU E5507 @ 2.27GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 26 Stepping 5
Szybkos¢: 2261 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 1024 KB
Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 1 procesor(y)

NARODOWA .= .
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Pamiec
Pamie¢ catkowita: 4086 MB

IBank ||lPojemnosé|Formularz|Typ |

IRAM slot #0]2048 MB _ |[DIMM |IDDR3]

IRAM slot #1]2048 MB__ |[DIMM |DDR3]

CD-ROM

|Nazwa ||Naped||Producent |
|Optiarc DVD RW AD-7700S ATA Device|[E:  ||(Standard CD-ROM drives)|

Kontroler wideo
INazwa |[Karta pamieci RAM|[Kompatybilno$¢|
|Matrox G200e (ServerEngines) - English||0 MB7 “Matrox Graphics |

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: PTLTD - 60000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 Rev. 1.06.3031 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: PCI is supported, Plug and Play is supported, BIOS is Upgradable (Flash),
BIOS shadowing is allowed, ESCD support is available, Boot from CD is supported, Selectable Boot is
supported, EDD (Enhanced Disk Drive) Specification is supported, Int 5h, Print Screen Service is
supported, Int 9h, 8042 Keyboard services are supported, Int 14h, Serial Services are supported, Int
17h, printer services are supported, Int 10h, CGA/Mono Video Services are supported, ACPI supported,
USB Legacy is supported,

Platforma systemowa

Informacje ogdlne

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: English

Zainstalowane poprawki

|ID poprawki||0pis |H
[KB2425227 ||Security Updatem
[KB2475792 |[Security Update]|
[KB2479628 |[Security Update]
[KB2482017 ||Security Updatem
[KB2484033 |[Update Il
[KB2485376 |[Security Update]|

I

I

[KB2505438 |[Update |
[KB2524375 ||Security Update|
[KB976902  |[Update Il

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

|Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja |ﬂ
|Fujitsu ServerView Agents x64 Edition ||Fujitsu Technology Solutions||5.01.04 |ﬂ
|Fujitsu ServerView PrimeUp ||Fujitsu Technology Squtions||1.16.04 |ﬂ

7 . . .
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IFujitsu ServerView RAID Manager

|[Fujitsu Technology Solutions|[5.1.1

|Java Auto Updater ||Sun Microsystems, Inc.

[2.0.2.4

|Java(TM) 6 Update 21 ||Orac|e

|6.0.210

|Microsoft Visual J# 2.0 Redistributable Package - SE (x64)||Microsoft Corporation

|2.0.50728

|VMware vSphere Client 4.1 ||VMware, Inc.

|l4.1.0.14766

I
I
I
I
[

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja|

|InteI(R) Network Connections Drivers ||15.4 |
|Microsoft Visual J# 2.0 Redistributable Package - SE (x64)||2.0 |
|ServerEngines Pilot/G200e Graphics Driver (remove only) ||N/A |

Pamieé¢ masowa
Informacje ogodlne

LSILOGIC Logical Volume SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 278,46 Gb

C:\ 62,4 Gb (51,66 Gb Free) NTFS

S:\ 7,99 Gb (4 Gb Free) FAT32

D:\ 207,96 Gb (92,99 Gb Free) NTFS

7.5.8. DGT-ARCH1

NetBIOS: DGT-ARCH1
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Role: File

Platforma systemowa
Informacje ogdlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform
obédowa: Other

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos$¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 2 procesor(y)

Pamie¢
Pamieé catkowita: 4096 MB

[Bank [Pojemnosé|Formularz|Typ |
IRAM slot #0][4096 MB  |[DIMM |DrRAM]

CD-ROM

|Nazwa ||Naped||Producent

INECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device|D:  ||(Standardowe stacje dyskéw CD-ROM)|

NARODOWA .= .
STRATEGIA SPOJNOSCI

Informatycznych ROZWOJU REGIONALNEGO

p | Centrum Proiek’réw UNIA EUROPEJSKA

ul. rtm. Witolda Pileckiego 63, 02-781 Warszawa, tel. +48 22 327 69 00-01, fax. +48 22 327 69 02, e-mail: sekretariat@cpi.gov.pl, www.cpi.gov.pl

Strona 109



Kontroler wideo
|Nazwa ||Karta pamieci RAMHKompatybiInoéé |
|Standardowa karta graficzna VGA||O mB?8 ||(Standardowe typy ekranu)|

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and
Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported

Platforma systemowa

Informacje ogodlne

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: Polish

Zainstalowane poprawki

|ID poprawkiHOpis |H
[kB976902  |[Update]]

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

|Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja |[[
llava(TM) 6 Update 23 (64-bit) |oracle 6.0.230 l
|Microsoft Application Error Reporting ||Microsoft Corporation”12.0.6015.5000|[[
|Microsoft Report Viewer Redistributable 2008 (KB971119)||Microsoft Corporation||9.0.30731 |[[
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Native Client ||Microsoft Corporation||10.50.1600.1 |[[
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Policies ||Microsoft Corporation||10.50.1600.1 I[[
|Microsoft SQL Server 2008 R2 Setup (English) ||Microsoft Corporation||10.50.1600.1 |[[
|Microsoft SQL Server 2008 Setup Support Files ||Microsoft Corporation||10.1.2731.0 |[[
|Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP2 ENU ||Microsoft Corporation||3.5.8080.0 |[[
|Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP2 Query Tools ENU ||Microsoft Corporation||3.5.8080.0 I[[
|Microsoft Visual Studio Tools for Applications 2.0 - ENU ||Microsoft Corporation||9.0.35191 |[[
ISQL Server 2008 R2 Common Files |[Microsoft Corporation][10.50.1600.1 |
ISQL Server 2008 R2 Common Files |[Microsoft Corporation][10.50.1600.1 |
|SQL Server 2008 R2 Management Studio ||Microsoft Corporation||10.50.1600.1 I[[
|SQL Server 2008 R2 Management Studio ||Microsoft Corporation||10.50.1600.1 |[[
|Stanowisko Wsparcia 1.8.26.99 IpGT l1.8.26 Il
|VMware Tools ||VMware, Inc. ||8.3.7.3827 |H

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja |

|Apache Tomcat 7.0 (remove only) ||7.0 |
[Microsoft SQL Server 2008 R2 (64-bit)|[10.50.1600.1]

Pamie¢ masowa

® Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamigci operacyjnej serwera.
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Informacje ogdlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb

C:\ 39,9 Gb (10,09 Gb Free) NTFS

7.5.9. DGT-ARCH2

NetBIOS: DGT-ARCH2
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1

Platforma systemowa
Informacje ogdlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform
obdédowa: Other

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 2 procesor(y)

Pamiec

Pamie¢ catkowita: 4096 MB

|Bank ||Pojemnoé(:”Formularz||Typ |

IRAM slot #0][4096 MB__ |[DIMM |[DRAM|

CD-ROM

|Nazwa ||Nade||Producent |
INECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device|D:  |[(Standardowe stacje dyskéw CD-ROM)|
Kontroler wideo

|Nazwa ||Karta pamieci RAM||KompatybiInoéé |
|Standardowa karta graficzna VGA||0 MB?® ||(Standardowe typy ekranu)|

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and
Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported,

Platforma systemowa

Informacje ogdlne

® Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamigci operacyjnej serwera.
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Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: Polish

Zainstalowane poprawki

|ID poprawkiHOpis |H
[KB976902  |[Update][

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)
|Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja |[|
|Java Auto Updater ||Sun Microsystems, Inc.||2.0.4.1 IH
lJava(TM) 6 Update 23 (64-bit) |Oracle [6.0.230 ||
lJava(TM) 6 Update 25 |oracle [6.0.250 ][
[Stanowisko Wsparcia 1.8.26.99|[DGT [1.8.26 ]
|VMware Tools HVMware, Inc. ||8.3.7.3827|[|

Klucz produktu
|Produkt ||Klucz |

|Windows Server 2008 R2 Enterprise||4896-VHDMP-X63PK-3K798-CPX3Y]

Pamie¢ masowa
Informacje ogdlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb

C:\ 39,9 Gb (24,97 Gb Free) NTFS

7.5.10. DGTzarzadzaniel

NetBIOS: DGTZARZADZANIE1
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1

Platforma systemowa

Informacje ogdlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform
obdodowa: Other

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos$¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 2 procesor(y)

Pamie¢é
Pamiec¢ catkowita: 4096 MB
“Bank ||Pojemnoé(:“Formularz||Typ ”
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[RAM slot #0][40906 MB_][DIMM____[[DRAM|

CD-ROM

|Nazwa ||Napqd||Producent |
INECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device|D:  ||(Standardowe stacje dyskéw CD-ROM)|
Kontroler wideo

INazwa |Karta pamieci RAM||[Kompatybilno$¢ |
|Standardowa karta graficzna VGAJ[0 MB1° ||(standardowe typy ekranu)]

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000
Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and

Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported, Unknown (Undocumented),
Unknown (Undocumented), Unknown (Undocumented), Unknown (Undocumented), Unknown
(Undocumented)

Platforma systemowa
Informacje ogdlne
Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1

Jezyk systemu operacyjnego: Polish

Zainstalowane poprawki

|ID poprawkiHOpis |H
[KkB976902  |[Update]]

Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

|Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja |ﬂ
|Java(TM) 6 Update 17 ||Sun Microsystems, Inc.||6.0.170 |ﬂ
[Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - x86 9.0.21022.218|[Microsoft Corporation ][9.0.21022.218]]
IMSI to redistribute MS VS2005 CRT libraries [The Firebird Project  ][8.0.50727.42 |
IMSI to redistribute MS VS2005 CRT libraries [The Firebird Project  |[8.0.50727.42 |

|VMware Tools ||VMware, Inc. ||8.3.7.3827

I

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja |
Firebird 2.1.1.17910 (x64)||2.1.1.17910|

Pamie¢ masowa

Informacje ogédlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb

C:\ 39,9 Gb (28,49 Gb Free) NTFS

1 . .. .
O Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamieci operacyjnej serwera.
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7.5.11. DGTzarzadzanie2

NetBIOS: DGTZARZADZANIE2
System operacyjny: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Role: Nie znaleziono

Platforma systemowa

Informacje ogdlne

Producent: VMware, Inc.
Nazwa produktu: VMware Virtual Platform
obédowa: Other

Procesor

Nazwa: Intel(R) Xeon(R) CPU X5650 @ 2.67GHz
Opis: Intel64 Family 6 Model 37 Stepping 1
Szybkos¢: 2666 MHz

L2 Rozmiar pamieci podrecznej: 0 KB

Zegar zewnetrzny: MHz

System ma 2 procesor(y)

Pamiecé

Pamie¢ catkowita: 4096 MB

|Bank ||Pojemnoé(: Formularz||Typ |

IRAM slot #0|[4096 MB  |[DIMM IDRAM|

CD-ROM

|Nazwa ||Naped||Producent |
INECVMWar VMware IDE CDR10 ATA Device|D:  ||(Standardowe stacje dyskéw CD-ROM)|
Kontroler wideo

|Nazwa ||Karta pamieci RAM||KompatybiInoé(: |
|Standardowa karta graficzna VGA||O mMB!! ||(Standardowe typy ekranu)|

Informacje BIOS'u

Wersja BIOS'u: INTEL - 6040000

Wersja SMBIOS'u: 6.00 (Major: 2, Minor: 2)

Charakterystyka BIOS'u: ISA is supported, PCI is supported, PC Card (PCMCIA) is supported, Plug and
Play is supported, APM is supported, BIOS is Upgradable (Flash), BIOS shadowing is allowed, ESCD
support is available, USB Legacy is supported, Smart Battery supported,

Platforma systemowa

Informacje ogédine

Nazwa systemu: Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise Service Pack 1
Jezyk systemu operacyjnego: Polish

Zainstalowane poprawki

|ID poprawki||0pis |H
[KB976902  |[Update][

11 . .. ..
Karta graficzna zintegrowana, korzysta z pamigci operacyjnej serwera.
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Aktualnie zainstalowane programy (Windows Installer)

|Nazwa ||Sprzedawca ||Wersja |ﬂ
|Java(TM) 6 Update 17 ||Sun Microsystems, Inc.||6.0.170 |ﬂ
[Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - x86 9.0.21022.218|[Microsoft Corporation ][9.0.21022.218]]
IMSI to redistribute MS VS2005 CRT libraries |[The Firebird Project  ][8.0.50727.42 |
IMSI to redistribute MS VS2005 CRT libraries [The Firebird Project  |[8.0.50727.42 |

|VMware Tools “VMware, Inc. ||8.3.7.3827

I

Aktualnie zainstalowane programy (Rejestr)

|Nazwa ||Wersja |
[Firebird 2.1.1.17910 (x64)][2.1.1.17910]

Pamie¢ masowa

Informacje ogdlne

VMware Virtual disk SCSI Disk Device - \\.\PHYSICALDRIVEO
Interfejs: SCSI

Catkowity rozmiar dysku: 39,99 Gb

C:\ 39,9 Gb (28,55 Gb Free) NTFS
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8. SPECYFIKACJA i OPIS WYMAGAN SPRZETOWYCH PZL
w OSRODKACH REGIONALNYCH

W ramach PZt w Osrodkach Regionalnych zainstalowane zostaty Serwery Komunikacyjne oraz
dostarczane przez Zamawiajacego Konsole Dyspozytorskie.
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8.1. Rozmieszczenie elementow systemu w szafie rack 42U
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Rys. 68 - Stojak PZt Osrodka Regionalnego
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8.2. Sprzet zainstalowany w stojaku

Ponizsza tabela zawiera zestawienie komponentéw instalowanych w pojedynczym stojaku PZt
w kazdym Osrodku Regionalnym z informacjg o liczbie i przeznaczeniu poszczegdélnych komponentéw
Tabela 13 Sprzet zainstalowany w stojaku PZt

1 Rejestrator NetCRR Szt 2
2 Jednostka Sterujgca / Serwer Ustug Dodatkowych | Szt 2
3 Serwer Radiowy Szt 1
4 Przetacznica — Magazyn VOICE 3U Szt 1
5 Wentylator 48V Szt 1
6 Kaseta A0545 Szt 1
7 Kaseta B2001 Szt 1
8 Pakiet PK-DSP Szt 4
9 Pakiet MSZ Szt 2
10 Pakiet BS Szt 2
11 Pakiet TCK4 Szt 2
12 Pakiet pVolP Szt 4
13 Pakiet Flashram Szt 2
14 Pakiet PL2-A Szt 1
15 Pakiet SS0/8 Szt 2
16 Pakiet TA/16 Szt 1
17 Pakiet TN NJ Szt 1
18 Pakiet TM/8 Szt 1
19 Pakiet BPSL Szt 1
20 Pakiet PLT-STG Szt 1
| 21 | Sitownia SI 48-28-31 szt |2 |
Tabela 14 Przeznaczenie moduldéw stojaka PZt
lp. [Neewa | Presaczenie |
1 TCK4 1. Trakt PRA 30B+D
2. Trakt Qsig
3. Trakt SS7
4. Trakt podstuchowy systemu rejestracji
2 SS0/8 DSS1 2B+D
3 PVolP 1. Dotaczenie Konsol Dyspozytora
2. Obstuga protokotéw SIP, H.323
4 TA/16 Obstuga sygnalizacji FXS
5 TN NJ Obstuga sygnalizacji E&M
6 TM8 Obstuga sygnalizacji FXO i ASS
7 FlashRam Modut zapowiedzi
8 PK-DSP Pakiet systemowy
9 Bufor BS Pakiet systemowy
10 Bufor BPSL Pakiet systemowy
11 PL2-A Pakiet systemowy
12 Rejestrator NetCRR Rejestracja korespondencji telefonicznej i radiowej
13 Jednostka Sterujaca / Funkcje sterujgce tgcznoscig telefoniczng ikomunikacja
Serwer Ustug Dodatkowych| z innymi systemami
14 Serwer Radiowy Obstuga systemdw Radiowych
15 Serwer SZ DGT Lokalny Serwer Nadzoru i Taryfikacji
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|| 16 | Zasilacz SI 48-28-31 Zdublowane zasilanie stojaka ||

Catkowity ciezar stojaka wraz ze wszystkimi komponentami sktadowymi wymienionymi w tabeli Tabela 13
wynosi 160 kg.

8.3. Opis pakietéow centrali Serwera Komunikacyjnego PZt
8.3.1. Pakiet pola komutacyjnego (PK-DSP)

Pakiet PK-DSP pefni role pola komutacyjnego. Pakiet GP PK-DSP moze pracowac jako rejestr
DTMF/FSK. Funkcje zwigzane z detekcjq sygnatéw zostaly zaimplementowane w procesorze DSP. Pakiet
jest w stanie obstuzy¢ do 32-6ch rejestrow. Wprowadzono w rejestrze odbiorczym wykrywanie sygnat
faksu.

Istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania rejestru DTMF na trakcie 0. Aktualne zadania pakietu PK-DSP
w centrali DGT Millenium:

e Funkcje sterujace

e wspotpraca z jednostka sterujaca JS,

e szukanie i zestawianie drég potaczeniowych w obrebie pola komutacyjnego,

e zapewnienie drog przesylania informacji pomiedzy jednostkq sterujaca JS, i czescig
liniowg centrali,

e zapewnienie drdg przesytania informacji pomiedzy poszczegdlnymi modutami centrali,

e generowanie sygnatow zegarowych ustalajacych transmisje danych

e wspoipraca z modutem synchronizacji zegaréw MSZ w celu zsynchronizowania wtasnego
generatora sygnatdw zegarowych z wzorcowym,

e realizacja konferencji w procesorze DSP.

e Funkcje komutacyjne
e komutowanie sygnatéw rozmoéwnych,
e komutowanie czesci sygnatéw informacyjnych.

e Funkcje rejestréw DTMF
e rejestr DTMF (Dual Tone Multi-Frequency) przeznaczony jest do nadawania i odbioru
informacji wybierczej wieloczestotliwosciowej do- i z- dowolnego tacza. Funkcje zwigzane
z detekcjg sygnatdéw zostaty zaimplementowane w procesorze DSP.
e Wykrywanie sygnatu faksu.

Pakiety pola komutacyjnego i procesora DSP instalowane sg na potkach:
e sterujgco - komputerowej,
e nadrzedno - komputerowej,
e sterujgco - liniowej,

zgodnie z aranzacjq uktadu centrali.
Pakiet PK-DSP jest dublowany ze wzgledéow niezawodnosciowych. Pracuje w trybie
MASTER/SLAVE. Pakiet PK-DSP nie posiada zadnych elementdw manipulacyjno — aranzacyjnych.

8.3.2. Pakiet procesora liniowego PL2

Procesor liniowy PL2 przeznaczony jest do sterowania wszystkimi typami pakietéw translacji
analogowych:

e pakietem translacji abonenckiej TA16.
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e pakietem translacji miejskiej TM8,
e pakietem translacji MBS,
e pakietem translacji nosnej TNP6,

Procesor liniowy steruje maksymalnie czterema pakietami translacji ww. typow.
Pakiet jest odpowiedzialny za komunikacje z procesorem grupowym PK wszystkich taqczy analogowych.
Komunikacja z translacjami analogowymi odbywa sie poprzez szyne IOM2. U - EPROM, zawiera
oprogramowanie pakietu.

Pakiety procesora liniowego PL2 instalowane sg na potkach liniowych i sterujaco - liniowych, na
ktorych zainstalowane sg zespoty liniowe centrali, zgodnie z aranzacjg sprzetowa centrali.

8.3.3. Pakiet bufora pétki sterujacej do liniowej BPSL

z procesorem rejestrow DTMF

Uktad bufora potki sterujacej do liniowej BPSL spetnia nastepujace funkcje:

e posredniczy w separacji iprzekazywaniu do poétek liniowych traktow wewnetrznych
telestrad z PK-DSP,

zamienia sygnaty traktow z réznicowego na TTL - owy i z TTL - owego na réznicowy,
posredniczy w przekazywaniu do poétek liniowych sygnatéw zegarowych,

zamienia sygnaty zegardw z réznicowego na TTL - owy i z TTL - owego na roéznicowy,
posredniczy w przekazywaniu do poétek liniowych komunikacji HDLC (DBUS).

Bufor BPSL potaczony jest z potkg wyposazen liniowych WL 10-cioma traktami wewnetrznymi HW.
W przypadku niepetnego wykorzystania pojemnosci poétki WL, konstrukcja pakietu BPSL umozliwia
fizyczne odtaczenie od uktadow bufora czterech ostatnich traktow HW.

Pakiet instalowany jest w potkach:

e sterujgco komputerowej,
e liniowo - sterujacej.

8.3.4. Pakiet bufora sterujacego BS

Pakiet bufora sterujgcego BS wykorzystywany jest tylko w centralach wielosekcyjnych.
Jego zadaniem jest:

e przekazywanie miedzy procesami grupowymi poszczegdlnych sekcji czterech traktéw,

e przekazanie miedzy modutem synchronizacji zegarow MSZ a procesorami grupowymi PK
sekcji podrzednych wzorcow sygnatdow zegarowych CLK2 i SYP,

e tworzenie drogi komunikacji miedzy jednostka centralng JS a PK sekcji podrzednych po
szynie HDLC.

Pakiet bufora sterujgcego BS instalowany jest w pdtkach sterujgco - komputerowych
i nadrzedno - komputerowych.

8.3.5. Pakiet FLASHRAM

Pakiet FLASHRAM spetnia w centrali nastepujace funkcje:

e zrodta sygnatéw tonowych (np. sygnatu zgtoszenia, sygnatu progresiji itp.),
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e zrédta typowych zapowiedzi stownych, bedacych informacja o stanie centrali, stanie
potaczenia, itp.,

e zrodta nietypowych zapowiedzi stownych, w tym specyficznych zapowiedzi (tondw),
wgrywanych dla konkretnego uzytkownika centrali,

e pamieci oprogramowania przeznaczonego dla innych pakietéw zastosowanych w centrali.

Typowo na pakiecie montowane sg 4 uktady pamieci, o pojemnosci 2.048MB kazdy. Maksymalnie
w pakiecie moze by¢ zamontowanych 8 ukfadéw. Przed przypadkowym skasowaniem zawartosci pamieci,
chroni zworka Z. Ochrone zawartosci pamieci uzyskuje sie przez wyjecie zworki (rozwarcie obwodu).

Generowane przez pakiet sygnaty przesytane sg telestradq do procesorow liniowych i pola
komutacyjnego.

8.3.6. Pakiet synchronizacji zegaréw MSZ

Pakiet synchronizacji zegarow MSZ stuzy do wytwarzania i odtwarzania przebiegu 2048 kHz,
zsynchronizowanego z zegarem centrali sieci nadrzednej. Generowany przebieg stanowi wzorzec
czestotliwoéci CLK (2048kHz) dla procesordw grupowych, pozbawiony wahan fazy, zardwno
szybkozmiennych jak i powolnych. W przypadku zaniku sygnatu zegara zewnetrznego, pakiet utrzymuje
ostatnig warto$¢ tego sygnatu do czasu jego ponownego pojawienia sie. Pakiet ponadto dokonuje
pomiaru sygnatow zegardw, przychodzacych z trzech réznych zrddet, a nastepnie wyboru najlepszego
z nich, wedtug zadanego algorytmu. Pakiet posiada ponadto port rozszerzajacy, o pakiet rejestrow FSK.

Pakiet synchronizacji zegardw instalowany jest na pétkach:

e sterujgco - komputerowej SK,
e nadrzedno - komputerowej NK,
e sterujqco - liniowej SL.

8.3.7. Pakiet sterownika przetwornicy

Uktady elektroniczne centrali zasilane sg napieciem +5V wzgledem GND. Do jego wytworzenia
stosowane sg przetwornice zasilanie napieciem -48V. Przetwornice umiejscowione sg z tytu szafy. Ilos$¢
ich zalezy od wyposazenia stojaka centrali i zwigzana jest z zapotrzebowaniem na moc. Ze wzgledéw
niezawodnos$ciowych przetwornice pracujg parami. Synchronizacje pracy przetwornic zapewniajq ich
sterowniki, ktére podczas normalnej pracy wspédtdzielg obcigzenie na obie wspoétpracujagce ze sobg
przetwornice. W przypadku awarii jednej z przetwornic, druga przejmuje na siebie cate obcigzenie. Pakiet
sterownika poprzez wyprowadzenie obwodu zrédta pradowego umozliwia pomiar pobieranego
z przetwornicy pradu.

Przetwornica pofaczona jest kablem z platerem wszystkich pétek oprocz liniowej. Kabel oprécz
przewoddéw doprowadzajacych do potki napiecie zasilajace, zawiera w sobie nastepujgce obwody:

obwdd doprowadzajacy do przetwornicy napiecie pomiarowe z zasilanej poétki,

obwdd doprowadzajacy do przetwornicy sygnat zegara 2 MHz,

obwdd komunikujacy wspoétpracujacych przetwornic (podziat obcigzenia),

obwdd wyprowadzenia z przetwornicy informacji o stanie jej obcigzenia (procent mocy).

Przetwornice nie posiadajg zadnych elementéw manipulacyjno-sygnalizacyjnych. Procentowy stan
obcigzenia przetwornic mozna odczytaé programowo.
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8.3.8. Pakiet translacji abonenckich TA16

Pakiet translacji abonenckich TA16 jest wyposazeniem zapewniajagcym obstuge 16 analogowych
taczy abonenckich. Kazda z szesnastu translacji abonenckich TA umozliwia dotaczenie standardowych
analogowych aparatéow telefonicznych CB (CB - Centralna Bateria) z dekadowg lub tonowa (DTMF)

sygnalizacja wybierczg. Wspotpracuje réwniez z aparatami analogowymi z funkcjq CLIP w standardzie
FSK.

Translacje abonenckie moga stuzy¢ do obstugi analogowych fgczy miedzycentralowych typu
TAP/TAW pracujacych w ruchu przyjsciowym jako TAP.

W ruchu przychodzacym (z facza abonenckiego), translacja TA zapewnia odbiér lub nadawanie
nastepujacych sygnatow liniowych:

odbiera sygnat wziecia do pracy (zamkniecie petli fgcza dla pradu statego),

nadaje sygnat zgtoszenia sie do wywotania (sygnat informacyjny 400 Hz),

odbiera sygnat doziemienia obu przewodow tacza,

odbiera sygnaty wybiercze sygnalizacji rejestrowej typu: dekadowa, DTMF lub R2 (jako

TAP nadaje zwrotne sygnaty wynikajace z sygnalizacji R2),

nadaje sygnat zgtoszenia sie abonenta zadanego (odwraca polaryzacje napigcia w taczu),

¢ nadaje sygnaty telezaliczania o czestotliwosci 16 kHz,

e nadaje sygnat roztaczenia sie abonenta zadanego (powrdt polaryzacji napiecia w taczu do
stanu spoczynkowego),

e odbiera sygnat rozigczenia potaczenia (otwarcie petli tacza dla pradu statego).

W ruchu wychodzacym (w kierunku tacza abonenckiego), translacja TA zapewnia odbiér lub
nadawanie nastepujacych sygnatow liniowych:

e nadaje sygnat wywotania abonenta zadanego (sygnat dzwonienia),

e opcjonalnie nadaje sygnaty FSK zwigzane z ustugq CLIP,

e odbiera sygnat zgtoszenia sie do wywotania abonenta zgdanego (zamkniecie petli tacza
dla pradu statego),

e odbiera sygnat roztaczenia potaczenia (otwarcie petli tacza dla pradu statego).

Podczas realizacji potaczen, TA posredniczy w przekazywaniu sygnatéw informacyjnych.

Pakiet translacji abonenckich TA16 instalowany jest w dowolnym miejscu potki liniowej lub liniowo
- sterujqcej stojaka centrali przewidzianym do obsadzania zespotami liniowymi. Pakiet TA16 obstugiwany
jest bezposrednio przez umiejscowiony na tej samej pdtce procesor liniowy PL2.

Pakiet translacji abonenckich TA16 nie moze by¢ zainstalowany w jednej grupie z pakietami
translacji cyfrowych.

Pakiet nie posiada zadnych elementdéw obrazujacych stan w jakim sie znajduje (np. W postaci
diod LED), jak i fizycznych elementéw aranzacyjnych (np. przetgcznikdéw, zworek itp.). Aktualny stan
poszczegdlnych tgczy pakietu mozna odczytac na ekranie komputera nadzoru w oknie konsoli operatora.

Konfiguracja pakietu oraz aranzacja poszczegdlnych translacji zapisana jest w Konfiguracyjnej
Bazie Danych (KBD).

8.3.9. Pakiet translacji miejskiej TM8

Pakiet translacji miejskiej TM8 zawiera uktady o$miu translacji miejskich TM. Kazda z o$miu
translacji miejskich TM zapewnia:
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e obstuge tacza abonenckiego innej centrali (np. abonenckiej) w ruchu automatycznym
i pétautomatycznym,

e obstuge facza miedzycentralowego typu TAP/TAW jako TAW (Translacja Abonencka
Wychodzaca) w ruchu automatycznym z sygnalizacjg liniowg pradem statym.

W ruchu przychodzacym, translacja TM zapewnia odbiér lub nadawanie nastepujacych sygnatéw
liniowych:

odbiera sygnat wywotania z tgcza (sygnat dzwonienia),

nadaje sygnat zgtoszenia sie do wywotania (zamyka petle tacza dla pradu statego),
odbiera sygnaty wybiercze z ftqcza (opcjonalnie - sygnaty DTMF),

nadaje sygnat roztaczenia potaczenia (otwarcie petli facza dla pradu statego).

W ruchu wychodzacym, translacja TM zapewnia odbiér lub nadawanie nastepujacych sygnatdéw
liniowych:

e nadaje sygnat wziecia do pracy (zamyka petle taqcza dla pradu statego),

e odbiera sygnat zgtoszenia sie do wywotania (sygnat informacyjny 400 Hz),

e nadaje sygnatly wybiercze sygnalizacji rejestrowej typu: dekadowa, DTMF lub R2 jako
TAW,

e odbiera sygnat zgtoszenia sie abonenta zgdanego (odwrdcenie polaryzacji napiecia
zasilajacego tacze),

e odbiera sygnaty telezaliczania (16 kHz lub 12 kHz).

e odbiera sygnat roztaczenia sie abonenta zadanego (powrot polaryzacji napiecia
zasilajacego facze do stanu spoczynkowego),

e nadaje sygnat roztqczenia potaczenia (otwarcie petli tacza dla pradu statego).

Podczas realizacji potaczenia translacja miejska posredniczy réwniez w przekazywaniu sygnatow
informacyjnych.

Pakiet translacji miejskich TM8 instalowany jest w dowolnym miejscu potki liniowej lub liniowo -
sterujacej stojaka centrali przewidzianym do obsadzania zespotami liniowymi. Pakiet TM8 obstugiwany
jest bezposrednio przez umiejscowiony na tej samej potce procesor liniowy PL2.

Pakiet translacji miejskich TM8 nie moze by¢ zainstalowany w jednej grupie z pakietami translacji
cyfrowych.

Pakiet nie posiada zadnych elementéw obrazujacych stan w jakim sie znajduje (np. W postaci
diod LED), jak i fizycznych elementéw aranzacyjnych (np. przetacznikéw, zworek itp.). Aktualny stan
poszczegdlnych tgczy pakietu mozna odczytaé na ekranie komputera nadzoru w oknie konsoli operatora.

Konfiguracja pakietu oraz aranzacja poszczegdlnych translacji zapisana jest w Konfiguracyjnej
Bazie Danych (KBD).

8.3.10. Pakiet translacji nosnej TNP6

Pakiet translacji nosnej TNP6 przeznaczony jest do wspdtpracy miedzycentralowej za
posrednictwem faczy telefonii nosnej. Kazda z szesciu translacji nosnych pakietu TNP6 potaczona jest
z zakonczeniem kanatowym urzadzenia telefonii nosnej szescioma przewodami o nastepujacym
przeznaczeniu:

e dwa przewody akustycznego toru transmisyjnego w kierunku przyjsciowym,

e dwa przewody akustycznego toru transmisyjnego w kierunku wyjsciowym,

e przewdd RON przeznaczony do odbioru statoprgdowych sygnatdw liniowych i wybierczych
dekadowych,
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e przewéd TRON przeznaczony do nadawania statopradowych sygnatéw liniowych
i wybierczych dekadowych.

Do przekazywania sygnatdw sygnalizacji rejestrowej R2 wykorzystywane sg tory transmisyjne
facza.

tacza tego typu stosuje sie do telefonii nosnej, E&M, STANAG 5040, itp. Pakiet TNP6 posiada
wiasny procesor realizujacy sygnalizacje statopradowa.

Pakiet translacji nosnych TNP6 instalowany jest w dowolnym miejscu poétki liniowej lub liniowo -
sterujacej stojaka centrali przewidzianym do obsadzania zespotami liniowymi. Pakiet TNP6 obstugiwany
jest bezposrednio przez umiejscowiony na tej samej potce procesor liniowy PL2.

Pakiet translacji nosnych TNP6 nie moze by¢ zainstalowany w jednej grupiez pakietami translacji
cyfrowych.

Pakiet nie posiada zadnych elementéw obrazujgcych stan, w jakim sie znajduje (np. W postaci
diod LED), jak i fizycznych elementow aranzacyjnych (np. przetacznikéw, zworek itp.).

Aktualny stan poszczegdlnych taczy pakietu mozna odczyta¢ na ekranie komputera nadzoru
w oknie konsoli operatora.

Konfiguracja pakietu oraz aranzacja poszczegdlnych translacji zapisana jest w Konfiguracyjnej
Bazie Danych (KBD).

8.3.11. Pakiet styku isdn sO

Pakiet styku ISDN SO zapewnia obstuge terminali ISDN. Umozliwia obstuge jednego terminalu
abonenckiego (praca punkt-punkt) lub jednoczesng obstuge maksymalnie osmiu terminali abonenckich
(praca punkt-wielopunkt). W standardzie pracy punkt-punkt, maksymalna dtugosc¢ tacza wynosi 1000 m.

W standardzie pracy punkt-wielopunkt mozliwe sa dwa standardy pracy:

e krotka magistrala pasywna,
e dtluga magistrala pasywna.

W standardzie krotkiej magistrali pasywnej (ang. Short Passive Bus) maksymalna diugos¢ facza
moze siega¢ 100m dla kabla o impedancji 75 oméw, lub 200m dla kabla o impedancji 150 oméw, a
przytacza terminali nie mogg by¢ dluzsze od 10m. W przypadku koniecznosci podtgczenia do sieci grupy
urzadzen koncowych wynisionych od zakonczenia sieciowego w odlegtosci wiekszej niz 200m, stosowana
jest konfiguracja wydtuzonej magistrali pasywnej (ang. Extended Passive Bus). Jej dtugos$¢ nie moze
przekroczy¢ 500m, a punkty dotaczenia wszystkich terminali do szyny gtéwnej muszg znajdowac sie na
odcinku 50m. Podobnie jak poprzednio, przytacza terminali nie mogq by¢ dtuzsze od 10m.

Pakiet posiada witasny procesor realizujacy sygnalizacje DSS1 (EuroISDN). Standard EuroISDN
umozliwia wspotprace z maksymalnie osmioma terminalami abonenckimi. Mogg to by¢ telefony cyfrowe,
telefaksy grupy 4, komputery wyposazone w karty ISDN, jak i liczniki zuzycia energii elektrycznej lub
czujki przeciw-wtamaniowe, o ile majg odpowiednie interfejsy.

Pakiety styku ISDN SO instalowane sg na potkach liniowych i sterujgco - liniowych w miejscach
oznaczonych na rysunku symbolem UkO. W przypadku zainstalowania takiego pakietu, w pozostatych
miejscach tej grupy zespotéw liniowych, mozna zainstalowac jedynie nastepujace pakiety:

e pakiety styku ISDN SO,

e pakiety styku systemowego UKO,
e pakiety styku systemowego UPO.
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Miejsce przewidziane do zainstalowania pakietu PL2 obstugujacego tg grupe zespotow liniowych
powinno pozostac nie obsadzone.

8.3.12. Pakiet traktow TCKA4.

Pakiet traktow TCK4 zapewnia obstuge odpowiednio 2 lub 4 tgczy, umozliwiajac realizacje
interfejséw transmisyjnych E1 zgodnie z G.703-704.

Pakiet wyposazony jest we wiasny procesor, ktory zapewnia wspoétprace miedzycentralowg
z wykorzystaniem sygnalizacji typu PCM, PRA (EuroISDN), Qsig, SS7, V5.x, jak i umozliwiajg potaczenia
transparentne zgodnie z G.703.

Pakiet umozliwia odzyskanie sygnatu zegara synchronizacji z linii transmisyjnej i przekazanie go
do pakietu zegaréw. Odzyskiwanie sygnatu zegara z linii dokonywane jest za pomoca wbudowanej petli
fazowej, a odzyskany sygnat (zegara) przesytany jest linig réoznicowa pakietu synchronizacji zegaréw MSZ
centrali.

8.3.13. Pakiet VOIP

Pakiet VoIP stuzy do realizacji bramy medialnej, ktorej zadaniem jest integracja sieci pakietowej
pracujacej w oparciu o protokot IP z czescig TDM centrali cyfrowej DGT Millenium/WW.

Funkcje realizowane przez pakiet:

e translacja wiadomosci sygnalizacyjnych centrali DGT do sieci VoIP i z sieci VoIP do
centrali DGT,

e konwersja szczelin czasowych na ramki RTP i ramek RTP do szczelin czasowych,

e kompresja / dekompresja w czasie rzeczywistym pomiedzy formatami G.711Alaw a
G.729A,

e detekcja i obstuga transmisji faksowej z wykorzystaniem kodeka G.711Alaw

e detekcja/generacja kodéw DTMF

Dane techniczne pakietu VoIP:

Typ wyposazenia Pakiet VoIP

Interfejsy wewnetrzne - 1-4 telestrady 2Mbit/s do pola komutacyjnego
- kanat komunikacyjny HDLC do komunikacji

z Jednostkg Sterujacq

- Ethernet 10/100 Mbit/s

- RS232 jako jeden z kanatéw umozliwiajacych
zarzadzanie

Maksymalna liczba kanatéw 32

Maksymalna liczba obstugiwanych 250

abonentéw IP

Uwierzytelnianie i autoryzacja komunikacja z JC

Obstugiwane protokoty VoIP H.323
SIP

Algorytmy kodowania i kompresji G.711 Alaw
G.729A

Thumienie echa zgodne z G.168 do 64 ms
Generacja szumu komfortowego

400 ms bufor dla Jettera

Fax G.711Alaw
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Obstuga fakséw grupy 3, modemow
Funkcje dodatkowe QoS (ToS, 802.1p/q)
Za kompresje/konwersje strumieni danych uzytkownika (audio/fax) odpowiedzialny jest procesor

DSP umieszczony na nadstawce. Jedna nadstawka obstuguje jednoczesnie maksymalnie 16 kanatow. Na
pakiecie mozna umiesci¢ do 2 nadstawek, co w efekcie umozliwia obstuge jednoczesnie do 32 kanatow.
Transmisja fakséw po stronie VoIP moze odbywac¢ sie w strumieniu RTP z wykorzystaniem kodeka
G.711Alaw.

Gtéwne zastosowania pakietu VoIP:

e modut wyposazen koncowych dla terminali VoIP (SIP, H.323)
= umozliwia podtaczenie do centrali DGT terminali bazujgcych na sieci pakietowej,
= zapewnia tym terminalom te same ustugi co terminalom innego typu (POTS, ISDN
itp.) podtaczonych do centrali DGT
= zapewnia zarzadzanie terminalami VoIP z poziomu systemu zarzadzania centrali
DGT
e umozliwia sieciowanie central DGT z wykorzystaniem protokotu VoIP z innymi centralami
(ktdre oferujg styk bazujacy o SIP lub H.323)

Pakiet VoIP zbudowany jest w oparciu o zintegrowany procesor komunikacyjny Motoroli typu
Frescale PowerQUICC II realizujgcy funkcje zarzadzania i obstugi protokotdw sieciowych, pracujacy pod
kontrolg dedykowanej dystrybucji Linuxa. Do realizacji funkcji kompresji, detekcji i modulacji/demodulacji
faksow oraz sygnalizacji FSK itp. zastosowano procesory DSP rodziny TMS320C64xx.

Pakiet VoIP dotgczony jest do centrali DGT zaleznie od konfiguracji za pomocg 1 do 4 telestrad
systemowych.

8.3.14. Pakiet PLT

Pakiet PLT to podwdjne tacze taktyczne DSTG 4578 zapewniajgce tqcznos¢ poprzez granice sieci
taktycznych i strategicznych oraz zapewniajg uzytkownikom przenosnos¢ ustug pomiedzy sieciami
w zakresie sygnalizacji, wspotpracy plan numerowania iroutingu, funkcji transkodowania pasma
fonicznego oraz konwersji transmisji danych.

tacze zgodne z norma NATO - STANAG 4578.

Pakiet PLT moze by¢ instalowany w pozycjach centrali 22, 23, 24- przeznaczonych do tej pory
tylko dla pakietéw traktéow TCK.

8.4. Rejestratory korespondencji

Tabela 15 Podziat funkcjonalny kart rejestratorow NetCRR

Karta | Przeznaczenie | llos¢

Rejestrator NetCRR 1

E1 (1) Rejestracja korespondencji centrali, oraz Konsol | 1
Dyspozytora (30 kanatow)

2B+D Rejestracja portéw centrali telefonicznej (16 | 2
kanatow (8 portow 2B+D))

VolP Rejestracja korespondenc;ji telefonicznej i radiowej | 1
(64 kanaty)

Analog Rejestracja linii analogowych (16 kanatdow) 2

Rejestrator NetCRR 2

E1l 1 | Rejestracja korespondencji centrali, oraz Konsol | 1
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Dyspozytora (30 kanatow)

2B+D Rejestracja portéw centrali telefonicznej (16 | 2
kanatéw (8 portéw 2B+D))

VolP Rejestracja korespondenciji telefonicznej i radiowej | 1
(64 kanaty)

Analog Rejestracja Linii analogowych (16 kanatow) 2

Uktad zasilania stojaka centrali

Stojaki centrali zasilane s napieciem -48V z sitowni. Przewody zasilajgce doprowadzone sg do
zaciskdw umiejscowionych z tytu szafy i rozprowadzone wzdituz szafy listwami. Listwy sa zdublowane,
oznakowane irozmieszczone w nastepujacej kolejnosci: PE, GND, -48V, PE, GND, -48V, czyli
odpowiednio: uziom, plus baterii, minus baterii, uziom, plus baterii, minus baterii.

Obwadd zasilajacy szafe napieciem -48V zabezpieczony jest bezpiecznikiem umieszczonym u dotu

szafy.
Tabela 16 Pobdr mocy urzadzen instalowanych w stojaku PZt w OR

Lp. Nazwa P [W]

1 Rejestrator NetCRR 210

2 Rejestrator NetCRR 210

3 Jednostka Sterujgca / Serwer Ustug Dodatkowych 500

4 | Jednostka Sterujgca / Serwer Ustug Dodatkowych 500

5 Serwer Radiowy 500

6 Serwer SZN / Taryfikacja i statystyka 350

7 Kaseta A0545 z wyposazeniem 248

8 Kaseta B2001 z wyposazeniem 324

SUMA 2842

Kazda sitownia stojaka zasilana jest z niezaleznej linii jednofazowej (dwie linie na stojak), kazda
o obcigzalnosci minimalnej podanej w tabeli Tabela 16.

8.5. Punkty styku z sieciami telekomunikacyjnymi

Centrala telefoniczna Podsystemu Zintegrowanej tacznosci wyposazona jest we wszystkie,
opisane w SIWZ, interfejsy do wspétpracy z zewnetrznymi systemami telekomunikacyjnymi. Gtdwnymi
punktami styku jest sie¢ OST112 oraz sie¢ operatora publicznego. Z sieci operatora publicznego
kierowane sg wywofania na numery alarmowe 112. Dodatkowo do Operatora Publicznego uruchomiona
jest dwukierunkowa taczno$¢é automatyczna wykorzystywana do celéw zwigzanych z pracg Osrodka
Regionalnego (potaczenia z jednostkami dziedzinowymi, fgcznos¢ do sieci publicznej itp.)

Sie¢ OST 112 wykorzystywana jest do celéw facznosci w ramach systemu (potaczenia pomiedzy
Osrodkami Regionalnymi) oraz réwniez jako sie¢ dostepu do poszczegdlnych SWD.
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deployment Punkt styku
Operator Publiczny
«interface» «interface» «interface» «interface»
PRA 30B+D PRA 30B+D PRA 30B+D PRA 30B+D
Wywotania
alarmowe 112
. - Dwukierunkowa tgcznosé
Rl EEEEE TN I C_ e_nfre_ala Telefoniczna PZt. ~.._ | automatyczna:
""""""""" T . przekazywanie potgczen
T B R R alarmowych do SWD
«Az‘gzz» «device» . potaczenia przychodzace np.
B2001 SWD - WCPR
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Rys. 69. Punkty styku z siecia zewnetrzng
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8.6. Magazynek Voice - wykorzystanie laczéwek
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Rys. 70. Opis magazynku Voice zainstalowanego w stojaku SK

9. SPECYFIKACJA i OPIS WYMAGAN POSADOWIENIA KOMPONENTOW
APLIKACJI DYSPOZYTORNI SWD SI WCPR

Dyspozytornia SWD SI WCPR jest lokalizacja niezalezng od lokalizacji WCPR pod warunkiem
dostepnosci potaczenia do sieci OST112 zsiecig WCPR macierzystego zgodnie z warunkami

przedstawionymi ponizej.

Ponizszy diagram przedstawia komponenty wchodzace w sktad stanowisk Dyspozytorow
Dyspozytorni SWD SI WCPR.
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deployment Diagram wdrozenia - Dyspezyternia SWD 51 WCPR /

Stanowisko Zarzadzajgce Dyspozytorni Stanowisko Dyspozytora SWD
adevices adevices adevices adevices
Stanowisko Zarzadzajgce Konsola Dyspozytorska Stanowisko aplikacji AD SWD| Kensola Dyspozytorska
Dyspozytorni SWD 51 WCPR Dyspozytora Dyspozytora
Aplikacja Pplikacja Wsparcia Aplikacja Mplikacja Wsparcia
Dyspozytornia SWD Dyspozytornia SWD
51 WCPR (serwer) 51 WCPR [klient}
Aplikacja Komunikator
Cyspozytornia SWD Aplikacyjny (klient)

S1 WCPR [klient)

Komunikator F--T Lokalna baza trybu
Aplikacyjny (klient) - offline

Lokalna baza trybu
offline

wdevicen
Serwer KA
{OpenFire}

Rys. 53 Schemat elementéw Dyspozytorni SWD SI WCPR

W skifad Dyspozytorni wchodzi co najmniej jedno Stanowisko Zarzadzajace oraz Stanowiska
Dyspozytora. Kazde stanowisko z komputerem z klientem AD SWD przypada jedna Konsola
Dyspozytorska. Stanowisko aplikacji oraz Konsola Dyspozytorska sgq ze sobg powigzane (zapisane
w konfiguracji aplikacji AD SWD), co jest konieczne do prawidlowego zarzadzania przydzielaniem
potaczen telefonicznych i formatek zdarzen do tych samych stanowisk.

Serwer Komunikacyjny SI WCPR w ramach jednego OR zapewnia obstuge Konsol Dyspozytorskich
w liczbie maksymalnie do 30 szt. Konsol Dyspozytorskich - w ramach wolumenu wliczane sg réwniez
stanowiska operatorow SI WCPR. Konfiguracja ta zapewnia dublowanie czesci telefonicznej jak

i rejestracji potaczen (przy zatozeniu, ze Zamawiajacy nie wykorzystat dostepnych na rejestratorach
kanatdéw do innych celow).

W SI WCPR kazdy uzytkownik realizujgcy funkcje obstugi potaczen telefonicznych pracuje
w oparciu o imienng konfiguracje (profil), do ktérego przypisany jest unikalny w skali catego systemu
numer telefoniczny, a numer ten pochodzi z puli numeracji przydzielonej dla kazdego WCPR.
Dyspozytorzy pracujacy na Dyspozytorni SWD SI WCPR posiadajg przypisane w swoich profilach PTD
numery z zakreséw numeracji WCPR, do ktérego podtaczone sg ich konsole KD.

Wymagania dla Stanowiska Zarzadzajacego w zakresie redundancji zasobéw dyskowych stanowig
podstawowe zabezpieczenie przed utratg danych rejestrowanych w Dyspozytorni SWD SI WCPR
w wypadku uszkodzenia pojedynczego nosnika dyskowego.
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